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Zapis ze spolec¢ného setkani pracovnich skupin - KPSS Klatovy

Termin jednani: 21. 2. 2014 od 10 hod.

Misto jednani: Centrum celozZivotniho vzdélavani v Dominikanském klastere,
Planickd 174, Klatovy

U&astnici jednani: viz prezencni listina

Program jednani:
1. Informace o probéhlych aktivitach
2. Diskuze nad stavajicimi podnéty k rozvoji socidlnich a ndvaznych sluzeb, pfip. novymi
(informovanost, spoluprace organizaci a instituci, finance na socidlni sluzby, zaméstnanost
osob se zdravotnim postizenim, pfipadné pecujicich osob, chranéné a terapeutické dilny,
dobrovolnictvi)
3. Rhzné

1. Informace o probéhlych aktivitach

V avodu setkani informovala metodicka projektu Tereza Eberlova o spoleénych podnétech
tykajicich se rozvoje socialnich sluzeb napfic cilovymi skupinami, které byly ziskany v ramci
mapovani stavajici socialni situace na Klatovsku. Shrnujici dokument tvofi ptilohu tohoto zapisu.

2.  Diskuze nad stavajicimi podnéty

Zaméstnanost:

4 Pracovni trh nenabizi dostatek pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postiZzenim a pro
lidi s ¢adstecnym invalidnim dlichodem:

Diakonie CCE-stiedisko Zapadni Cechy v sou¢asné dobé nabizi druhy cyklus kurzu s ndzvem “Mdj

flek”, ktery podporuje pracovni a socidlni dovednosti pro osoby se zdravotnim postiZzenim

a chronickym dusevnim onemocnénim. Kurz probiha v rdmci projektu, ktery Diakonie realizuje ve

vV

dne 18. 2. 2014.

Aktualné Diakonie registruje asi 4 absolventy kurzu, ktefi by byli schopni se uchazet o pracovni
misto na otevieném trhu prace.

Dcefind spoleénost organizace Diakonie CCE — MoZnosti tu jsou - jiz zhruba 1 rok provozuje
v Klatovech obchod Second Help. Jde o socidlni firmu, ktera nabizi navaznou sluzbu pro program
pracovni rehabilitace, jenz organizace cilové skupiné osob se zdravotnim postizenim poskytuje.
Second Help nabizi dlouhodobé pracovni uplatnéni pro lidi se zdravotnim postizenim. V nabidce

evvys

pracovni skupiné dne 18. 2. 2014 — viz pfislusny zapis z jednani PS.

M&USS Klatovy ma rovné? zkuSenosti se zaméstnadvanim osob se zdravotnim postizenim.
Vzhledem k tomu, Ze nemohou vykonavat jakoukoliv praci, nabidka pracovnich pozic je nizka.



Zavér: Jak jiz bylo zminéno na PS ze dne 18. 2. 2014, uvitala by socialni firma Second Help pomoc
pfi propagaci. V tomto ohledu je mozné se obrétit na p. Safafika (tajemnik M&U Klatovy), ktery by
mohl pomoci pfi zvefejnéni informaci v Klatovském zpravodaji, pfipadné zajistit dalsi kroky (napf.
pomoci najit zajimavou nekomercni plochu pro billboard). Také pani Bila (mésto Planice) zjisti, zda
by bylo moZno uverejnit ¢lanek o Second Helpu v mistnim zpravodaiji.

v Chybi pracovni mista pro maminy s détmi, neexistence sdilenych tvazkd.
Pritomni se shodli, Ze toto je v kompetenci Uradu prace .

Zavér: Budou osloveni zastupci UP v Klatovech (moZné také osloveni pres e-mail) za Géelem
projedndni tohoto tématu.

Chranéné a terapeutické dilny

4 Chybi chrdanéna dilna pro osoby s psychickym onemocnénim (za ucelem vyroby prodeje
vyrobk)

V minulosti provozovala Diakonie CCE — stiedisko Zapadni Cechy v Klatovech chranénou dilnu pro

osoby se zdravotnim postizenim. V soucasné dobé jiz dilna provozovana neni. Prvky chranéné dilny

jsou aplikovany ve stavajicim stacionafi pro osoby s postizenim, ktery Diakonie v soucasné dobé

v Klatovech provozuje.

Diakonie CCE momentalné nepldnuje chranénou dilnu znovu oteviit. MoZnym fesenim by bylo

oslovit jiného poskytovatele — napf. Ledovec, ktery chranénou dilnu provozuje v Ledcich. Mohl by

tedy své sluzby rozsifit i do Klatov, pokud se podafi najit dostatecny dotacni zdroj. V soucasné

dobé Diakonie registruje pfip. 4 zajemce z fad lidi se zdravotnim postizenim, ktefi by se mohli

uchazet o misto na otevieném trhu préce, prip. v chrdnéné dilné.

Klub Krystal Klatovy

Jednda se o sdruZeni, které zalozili sami pacienti s dusevnim onemocnénim. Poradaji pravidelna
setkani pro své cleny, divadelni dilnu, kulturni a sportovni akce, vylety, prednasky, pripravuji
vystavy svych vyrobkd, apod. Klub Klatovy je pobockou organizace Krystal Plzen a byl zaloZzen pred
8 lety. V soucasné dobé eviduje asi 15 ¢len(, pficemz pravidelné dochdzi asi 10 klientl (véetné
prespolnich, ktefi maji problém s dojizdénim do Klatov). Finanéni podpora (formou dotaci ¢i dar()
je stdle nizsi, mohly by nastat existencni problémy.

Néktefi klienti pobiraji ¢astecny invalidni dlichod a potykaji se s nedostatkem financi. Nejsou vSak
schopni pracovat na “klasické” pracovni pozici. Jejich handicap neni na prvni pohled patrny, tito
lidé Casto Ziji na okraji spole¢nosti. Uvitali by moznost drobnych privydélkd (napf. prodej vyrobki -
rucnich praci — zatim se jedna o nepravidelny prodej na vystavach). Klienti jsou ochotni pracovat,
vnimaji to jako dobrou motivaci.

Uvitali by také pomoc pfi propagaci svych vyrobk(, resp. pofadanych akci ¢i vystav.

Pfinosné by bylo také obnovit besedy klientd sdruzeni s odborniky na téma dusevnich onemocnéni
(psychiatfi, atd.)

V nékterych pripadech by byla Zaddouci pro dusevné nemocné lidi, ktefi Ziji sami, také pecovatelska
sluzba. Pokud by se jednalo o klienta z Klatov i blizkého okoli, mohly by socialni sluzbu poskytnout
M&USS Klatovy nebo Oblastni charita Klatovy. Pro piipady ze vzdalenéjsich obci je tieba oslovit
prislusSnou spadovou pecovatelskou sluzbu (konkrétni ptiklad pacienta z Dolni Lhoty — nutné
kontaktovat pecovatelskou sluzbu v Nyrsku).



Zavér: Zastupci Klubu Krystal Klatovy ziskali kontakty na pecovatelskou sluzbu M&USS Klatovy a
skupiny) zjisti a pfeda CpKP ZC.

V rdmci projektu Zdravé mésto (Klatovy) probihd kazdorocné akce “Na jedné lodi — ukaz mi svUj
svét”. Cilem celé akce je prezentace Zivota handicapovanych a organizaci, které se jim svoji
g¢innosti nebo pomackami snaZi usnadnit Zivot. Jednim z organizatord je p. Mgr. Tou$ova (SSZP
Klatovy), ktera predd kontakt a mliZze poradit s dalSim postupem pro Ucast na akci.

Informovanost:

4 Informovanost Iékarl o socidlnich sluzbach

Clenové PS se jiz na dfivéj$§im setkani shodli na tom, Ze nejefektivn&j$§im prostfedkem pro
informovani o socialnich sluzbach se jevi osobni kontakt. K tomu lze vyuzit pravidelnd setkani
|ékarl na Klatovsku, ktera se organizuji v ramci jednotlivych Iékafskych sdruzeni:

a) SdruZeni praktickych lékaiG CR — zastupce pro Klatovsko MUDr. Srbova Jana (T:
376 398 239, 602 811 534, srbova.j@tiscali.cz), setkani se kona vzdy kazdé prvni pondéli v
meésici

b) Sdruzeni praktickych lékaiC pro déti a dorost CR — zastupce pro Klatovsko MUDr. Bijedi¢ova
(T: 606 602 874, ibijedicova@seznam.cz), setkani se konaji nepravidelné, pani doktorka
nabizi spolupraci pfi zprostfedkovani informaci svym koleglim pres e-mail

Zavér: O moznost prezentace svych sluzeb projevili zajem: Oblastni charita Klatovy a Diakonie CCE
— stiedisko Zapadni Cechy. Kaidy zdjemce ze strany poskytovatele bude kontaktovat lékare jiz
samostatné.

v Informovanost obcanl o socidlnich sluzbach (rodin o sluzbé rané péce, lidi s dusevnim
onemocnénim o jejich pravech, ucelenost informaci o moZnostech pomoci)

Jak jiz bylo rfeceno na predeslém setkani PS, je tfeba zlepSit zpracovani webovych stranek
jednotlivych socialnich odbort a obci.

V ramci diskuze zaznél nazor, Ze obcané fesi svoji nepfiznivou situaci postupné, jak pfichazi, a
v souladu stim také postupné vyhledavaji potfebné informace. Na druhou stranu zaznél také
nazor, ze nékdy nepftizniva Zivotni situace mlze pfijit ze dne na den (napf. narozeni zdravotné
postizeného ditéte). Potom je velmi obtizné se rychle zorientovat v problematice a v moznostech
pomoci.

Zavér: Moznym feSenim je pfipravit na Uvodni strané pfislusné webové stranky jednoduchy proklik
z ndzvem “Jste v tizivé Zivotni situaci?”, apod. Tim by byl vyfeSen i pozadavek obce Mochtin
nabidnout ob¢anim, ktefi se dostanou do tiZivé Zivotni situace, jednoduchy popis dalsiho postupu.
Obecné by mélo platit, Ze by na kazdém obecnim urfadu mél byt k dispozici pracovnik, ktery by
dokdazal obcany vyslechnout a dale nasmérovat. Mésto Klatovy porada kazidy rok setkani se
starosty, kde mohou pfip. ziskat potfebné informace. V kazdém pfripadé je nutny individudlni
pristup.

v Informacni broZura pro seniory na téma prevence pred dluhy

Na toto téma byla ve spolupraci spole¢nosti Clovék v tisni a Odborem bezpeénosti a prevence
kriminality Magistratu mésta Plzné zpracovana broZura s nazvem “Obezietnost se vyplaci
(PrGvodce nejen pro seniory)”. V soucasné dobé je k dispozici v elektronické podobé na webu
www.bezpecnemesto.eu/obezretnost-se-vyplaci.aspx. V tisténé verzi, kterd je dostupnéjsi a




prijemnéjsi pro seniory, je k dispozici poslednich par kus(. Je vSak planovan dotisk (termin zatim
neni znam).

Zavér: Vzhledem k novému Obcanskému zakoniku platnému od 1. 1. 2014 je nutné obsah broZury
aktualizovat (Clovék v tisni), poté bude zajistén i jeji dotisk.

v Katalog poskytovateld socidlnich sluZzeb na Klatovsku
Katalog bude aktualizovan v ramci 2. etapy komunitniho planovani socidlnich sluzeb. V rozpoctu
projektu nejsou vyhrazeny financni prostredky pro tisk katalogu, pouze pro grafickou Upravu.

Zaveér: Bylo by Zadouci vyclenit ze strany mésta Klatovy finan¢ni prostfedky pro tisténou verzi,
kterd je dostupné;jsi pro Sirsi skupinu obc¢ant (hl. seniofi). Dobra zkusenost je napt. s krouzkovou
vazbou, kdy se jednotlivé listy mohou pribézné vyménovat a katalog nezastarava. Zaroven by bylo
zadouci katalog umistit v elektronické podobé na web mésta Klatovy (mozno vytvofit s prokliky

evvs

verze prestického katalogu zjisti CpKP).

Dobrovolnictvi:

v Chybi dobrovolnici pro doucovani _déti v rodinach, systém ziskdvani dobrovolnikd je
zdlouhavy a komplikovany

Organizace Clovék v tisni planuje vytvofit na Klatovsku dobrovolnickou sit pro dou¢ovani déti. Dle

dostupnych informaci eviduje dobrovolniky na doucovani MéUSS Klatovy. Naopak organizace

DORA Plzen takové dobrovolniky nekoordinuje. Tyto informace zaznély na predeslych setkanich

pracovnich skupin.

Jednani se zucastnila Mgr. Jana TouSova (Stfedni Skola zemédélska a potravinarska Klatovy —
vedouci domova mladeze, specidlni pedagog), ktera koordinuje dobrovolniky z fad studentl této
stfedni Skoly. Dobrovolnici pracuji se zdravotné postizenymi osobami a se seniory (spoluprace s
organizaci DORA), dale pak zajistuji potfebné doucovani déti ze socidlné slabsiho prostfedi. V
soucasné dobé doucovani probiha v k tomu uréenych prostorach skoly, déti tak pfijdou do jiného
prostfedi, coz mohou vnimat jako pfijemnou zménu. Neni moziné, aby dobrovolnici dochazeli
ptimo do rodin. Dlvodem je pravni odpovédnost za studenty.

Pani Cernoskova (Clovék v tisni) viak potfebuje vytvofit dobrovolnickou sit, kdy by dobrovolnici
dochazeli pfimo do rodin. Nejde jen o samotné doucovani, ale také o dohled, zda ma dité v rodiné
napf. zajistén prostor pro pfipravu do Skoly. Dalsim aspektem je také “vychova” rodicl, aby své
déti spravné vedli pfi Skolni pfipravé a vychové. Jedna se o aktivitu v ramci programu na podporu
vzdélavani socidlné znevyhodnénych déti.

Zaveér: Dobrovolnici, ktefi by mohli dochazet pfimo do rodin, musi byt jiZ dospélé osoby. Moznym
feSenim by bylo oslovit pro spoluprdci seniory ¢i dospélé klienty nékterych poskytovatel(
socialnich sluzeb.

Spolupriace:
v Organizace (statni i nestatni) na Klatovsku obecné vnimaji potiebu vétsi spoluprace

Na jedné z dfivéjSich pracovnich skupin zaznél ndvrh na organizovani neformalnich setkani
organizaci a instituci, které by méla na starosti vzdy jedna z organizaci. Tato setkani by se mohla
uskutecnit vidy 1 — 2x rocné.




Clovék v tisni a Proba¢ni a mediacni sluzba Klatovy by zarover uvitala pravidelnd setkavani s
Utadem prace Klatovy, kde by mohly organizace ziskat nové informace v oblasti socialnich davek.

Zavér: Ucastnici vnimaji spolupraci za dostateénou a fungujici. UP Klatovy jiz dfive potvrdil ochotu
se Ucastnit informacnich schlizek na téma socidlnich ddvek, apod. Zajemci ze strany poskytovateld
soc. sluzeb budou schizky iniciovat sami.

Finance:

4 Mald financéni spolutéast obci a mést na poskytovani soc. sluZzeb v regionu, samospravy se
na financovani sluzeb nepodileji vibec nebo pouze minimalni mérou (zavislost na kraiji,
MPSV, ESF)

Me&USS Klatovy vnima jejich podporu ze strany mésta za dostate¢nou. Zaroveri mésto podporuje i
dalsi poskytovatele.

Clovék v tisni na Klatovsku pdsobi 4 roky, v letodnim roce poprvé obdriel finanéni podporu od
meésta Klatovy. V soucCasné dobé se potykda s problémem financovani sluzby dluhového
poradenstvi, i kdyz klient( v regionu pfibyva. Hrozi zaniknuti sluzby.

V diskuzi zaznélo, Ze poskytovatelé sociadlnich sluzeb mohou pozddat mésto o dotaci na socialni
sluzby. Informace o této moznosti a zpUsobu, jak to realizovat, jsou znamé.

Zavér: Zaznélo doporuceni do Zadosti o financni dotaci uvadét pocet klientl, ktefi maji trvalé
bydlisté na Klatovsku. Mésto k témto udajum pfihliZi pfi schvalovani financnich prispévkd v rdmci
podpory svych obcéanda.

3. Ruzné

Na zavér jednani informovala pani Eberlova pritomné o dalSim postupu. Jednotlivé vystupy z
jednani pracovnich skupin budou zpracovany do komunitniho planu, ktery budou moci zastupci
poskytovatell, mésta Klatovy i Siroka verejnost pfipominkovat. DalSim krokem bude stanoveni
monitorovaciho tymu.

Pfiloha: Shrnuti stdvajicich vystupl z jednani pracovnich skupin na spole¢nd témata k rozvoji
socidlnich a navaznych sluzeb

Zpracovano dne: 25. 2. 2014
Zpracovala: Sarka Fremrova, koordinatorka
Ovérila: Ing. Tereza Eberlova, metodicka



Priloha:

Shrnuti stavajicich vystupu z jednani pracovnich skupin na spolecna
témata k rozvoji socialnich a navaznych sluzeb

ZAMESTNANOST:

v chybi pracovni mista pro maminky s détmi, neexistence sdilenych dvazk

v" chybi podpora ndvratu matek zdravotné postizenych déti na pracovni trh (dotované pozice,
zkracené uvazky)

v" nedostatek pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim, pro lidi s éaste€nym
invalidnim dlichodem

v chybi socidlné terapeutické dilny pro zdravotné postiZzené

v" chybi chrdnénd dilna pro osoby s psychickym onemocnénim (za uUéelem vyroby a prodeje

vyrobki()

FINANCE:

v" mala finanéni spolutidast obci a mést na poskytovani socidlnich sluzeb v regionu, samospravy
se na financovani sluzeb nepodileji viibec nebo pouze minimalni mérou (zavislost na kraji,

MPSV, ESF)

v" finanéni spolutdast statu & mésta rodi¢lim na podporu vyuziti socidlnich sluzeb

DOBROVOLNICTVi:

v’ chybi dobrovolnici pro douovani déti v rodindch

v' komplikovany a zdlouhavy systém ziskdvani dobrovolnikd

Clovék vtisni ma vplanu vytvofit na Klatovsku dobrovolnickou sit pro doucovani déti.
Dobrovolniky na dou¢ovéni eviduje M&USS.

Plzeniska organizace DORA ma omezenou nabidku cinnosti, které mohou dobrovolnici vykonavat
(za ucelem doucovani déti dobrovolniky nekoordinuje). Dale je mozné spolupracovat s organizaci
Totem Plzen, ktera koordinuje vysilani dobrovolnik( do organizaci v kraji.

SPOLUPRACE:

v obecné je postradana vétsi spoluprice mezi jednotlivymi organizacemi - statnimi i nestatnimi
Vramci PS Déti, mladez a rodiny s détmi bylo dohodnuto neformalni setkdvani organizaci a
instituci plGsobicich v této oblasti. Setkavani probéhnout 1 — 2x rocné. Organizaci setkavani bude
mit na starosti vzdy jedna z organizaci.

V ramci PS Ostatni osoby ohroZzené socidlnim vylou¢enim projevily zajem o pravidelné setkdvani
organizaci s Ufadem prace Clovék vtisni a Probaéni a mediaéni sluzba. Cilem bude vyména
informaci v oblasti socialnich davek i v souvislosti s agendou nezaméstnanych. Ufad prace moZnost
setkavani s organizacemi plsobicimi v dané oblasti vita.

v" chybi spoluprice organizaci, instituci pfi fe$eni problém® u jednoho klienta, je vnimdna
potfeba nastavit do budoucna pravidla pro spolupraci mezi organizacemi (v pripadé, kdy klienti
prechdzeji od jedné sluzby ke druhé ¢i vyuzivaji vice sluzeb)




v" chybi ndvaznost sluZzeb, chybi kontinuita, komplexnost Feseni

v' vétsi spoluprace s odborniky na téma duevni onemocnéni v ramci ¢innosti sdruzeni

INFORMOVANOST:

v’ |ékafl o socidlnich sluzbdch

Jako nejefektivnéjsi prostfedkem pro informovani o socidlnich sluzbach se jevi osobni kontakt.

V Klatovech se pravidelné setkavaji Iékafi. O moZnost prezentace svych sluzeb na setkani Iékaru

projevili zdjem Oblastni charita Klatovy a Diakonie CCE-stfedisko Zapadni Cechy (projednano na PS

Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim).

* Sdruzeni praktickych lékaFi CR

- Klatovsko zastupuje MUDr. Srbova Jana (T: 376 398 239, 602 811 534, srbova.j@tiscali.cz)

- pravidelné setkani se kona kazdé prvni pondéli v mésici od 18 hod v hotelu Central (v soucasné
dobé maji program pro breznové setkani jiz naplnény, mozna ucast na dubnovém setkani a
dale)

* SdruZeni praktickych lékafi pro déti a dorost CR

- Klatovsko zastupuje MUDr. Bijedicova (T: 606 602 874, e-mail: ibijedicova@seznam.cz)

- setkani jsou nepravidelna, zhruba 4x ro¢né (na odborné téma), ucast neni velka

- nabizi pomoc pfi zprostiredkovani informaci pres e-mail: vSe potiebné zasilat na e-mail MUDr.
Bijedicové, ktera preposle dalSim pediatrim

v" obéani o socidlnich sluzbach (rodin o sluzbé rané péce, lidi s dusevnim onemocnénim o jejich

pravech)

v’ potfeba poskytnuti ucelenych informaci o moZnostech pomoci a o tom, kde je mozné 73dat
(Mochtin)
v’ distribuce broZurky pro seniory na téma prevence pfed dluhy i mimo Plzefi
Informace o moZnostech pomoci a socidlnich sluzbach jsou kromé poskytovateld soc. sluzeb
predavany obcanlim prostrednictvim katalogu poskytovatel(, na socidlnim odboru i Uradu prace.
Jako potfebné bylo shledano vytvoreni extra odkazu napf. ,Jste v tizivé Zivotni situaci?” hned na
uvodni webové strance obci i socidlniho odboru (pro snadnéjsi pfistup obcanl k potfebnym
informacim a pro zpfehlednéni). Stim souvisi podnét obce Mochtina - konkrétné se jednd o
potfebu nabidnout ob¢anum, ktefi se dostanou do tizivé socidlni situace, jednoduchy popis, jakd
pomoc je mozna a jak postupovat.
U seniorl je naopak efektivni tisténa verze informaci, je vSak tfeba stru¢né a prehledné
zpracovani. Brozurka Obezretnost se vyplaci (Pravodce nejen pro seniory) byla zpracovana ve
spolupraci spole¢nosti Clov&k vtisni a Odborem bezpe&nosti a prevence kriminality MMP.
V soucasné dobé je k dispozici jen par kousk(, je pldnovan dotisk brozury (termin neni zatim
stanoven). Pfed tim je ale tfeba ji aktualizovat v souvislosti s novym obcanskym zakonikem. Je ke
stazeni na http://www.bezpecnemesto.eu/obezretnost-se-vyplaci.aspx.

v' katalog poskytovatell sluzeb (Priivodce socidalnimi a doprovodnymi sluzbami na Klatovsku)




