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Uvod

Hlavnim cilem komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb, které na Klatovsku probiha jiz od roku 2007,

je naplanovani rozvoje socialnich (a navaznych) sluzeb za spole¢né partnerské ucasti poskytovatel(i
sluzeb, jejich uZivatell a zastupcli obci a mést. Aktualné je v platnosti Komunitni plan socialnich sluzeb
a sluzeb navaznych na Klatovsku pro obdobi 2023-2025. Dobrou praxi je naplfiovat komunitni plan
prostrednictvim kazdorocnich akénich plant, které zaméruji pozornost na realizaci vybranych opatreni
a aktivit z komunitniho planu pro dany rok a umozniuji reagovat na nové vzniklé potieby a neustdle se
ménici situaci v socidlni oblasti doplnénim novych opatfeni a aktivit.

Akeni plan je strukturovan stejné jako komunitni pldn na prioritni oblasti predstavujici hlavni oblasti
zajmu, které je potreba fesit. Prioritni oblasti jsou rozpracovany do opatieni. Ta pfedstavuji soubor
aktivit, které je tfeba vykonat pro napliovani prioritnich oblasti.

Strategicka cast

Prioritni oblast " . e
Podpora seniori a osob se zdravotnim postizenim

1
a) Rozvoj navaznosti a spoluprace sluZzeb pro déti se specialnimi potfebami v
regionu

Opatreni 1.1

P b) Zajisténi dostatecnych kapacit pobytovych odlehcovacich sluzeb pro rodiny s détmi
se zdravotnim postizenim do 18 let véku
c) Zajisténi dostatec¢nych kapacit socialnich sluzeb pro rodiny s osobami se
zdravotnim postiZzenim nad 18 let
Opatfeni 1.2
Opatieni 1.3

a) Vybudovani pobytového zafizeni v obci Bolesiny

Opatieni 1.4

b) Rozvoj kapacit domovU se zvlastnim rezimem

c) Provozovani pobytové odlehcovaci sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim

Opatieni 1.5

Opatieni 1.6

Opatieni 1.7

Opatieni 1.8




Prioritni oblast 2

Podpora déti, mladeZe a rodin s détmi v socidlné nepfiznivych situacich

Opatieni 2.1

a) Zachovani, podpora a zajisténi dostupné psychologické (a psychiatrické) péce pro
déti a rodi¢e, mediace a sluzby krizové intervence

b) Rozvoj doucovani déti v regionu

Opatieni 2.2

Opatreni 2.3

Opatreni 2.3

Prioritni oblast 3

Podpora osob ohroZenych zavislosti nebo zavislych na navykovych latkach a jejich
rodinnych pFislusniku

Opatieni 3.1

Prioritni oblast 4

Reseni bytové problematiky v regionu, vé. krizového bydleni a ubytovani a
pobytovych sluzeb pro obcéany socialné vyloucené

Opatreni 4.1

Opatieni 4.2

Prioritni oblast 5

Odstranovani bariér v uzemi

Opatreni 5.1

Prioritni oblast 6

Zvyseni informovanosti o socidlnich sluzbach

Opatreni 6.1

Opatfeni 6.2

Prioritni oblast 7

Podpora feSeni problému v socialni oblasti v regionu

Opatieni 7.1

a) Zachovani stavajicich socialnich sluzeb v zavislosti na poptdvce a moZnostech
poskytovatell sluzeb

b) Podpora financovani socidlnich sluzeb

Opatieni 7.2

w |



Prioritni oblast 1. Podpora seniorl a osob se zdravotnim postizenim

a) Rozvoj navaznosti a spoluprace sluzeb pro déti se specialnimi potfebami v
regionu

Odivodnéni
opatieni

V regionu zajistuje Oblastni charita Klatovy sluzbu osobni asistence obéanlim mésta
Klatovy a obci ve vzdalenosti do 30 km od Klatov. Sluzba je k dispozici i pro cilovou
skupinu déti se zdravotnim postizenim.

Organizace Hewer aktudlné na Klatovsku sluzbu osobni asistence neposkytuje,
neméla zadné klienty, ackoliv by dle poslednich informaci sluzbu poskytovat mohla.
Ostatni poskytovatelé v regionu organizaci odkazuji své klienty, ale k vyuZiti sluzeb
zatim nedoslo.

Charita Susice nové od 1. 3. 2022 poskytuje na Zeleznorudsku terénni odlehéovaci
sluzby také pro cilovou skupinu déti od 1 roku, ale poptavka je velmi nizkd, rodiny se
navic ¢asto po socidlnim Setfeni jiz neozvou.

V regionu funguje nové také organizace Berkana, kterd poskytuje socialné aktiviza¢ni
sluzby pro rodiny s détmi ambulantné v Domatlicich a terénné na Klatovsku.
Organizace bude navic na podzim 2024 realizovat Skoleni pro ostatni sluzby v oblasti
prace s détmi se specidlnimi potifebami a jejich rodinami.

Sluzby pro tuto cilovou skupinu poskytuje také Centrum Hajek ambulantni formou ve
Stahlavech s moznosti ¢asteéného svozu do sluzby (socialni rehabilitace, SAS pro
rodiny s détmi, denni staciondr, odlehcovaci sluzba).

Dale je v regionu pro déti se zdravotnim postizenim dostupna specialni skola, kterad je
urcena pro déti s lehkym, stfedné tézkym a tézkym mentalnim postizenim a pro déti s
vice vadami a autismem. Skola nezajistuje vzdélani déti se véemi typy zdravotniho
postiZzeni, naptiklad déti s téZzkym kombinovanym postizenim, které tak zlstavaji
doma jen v pédi rodicua.

V neposledni fadé funguje v regionu také Tichy svét, ktery poskytuje terénni formou
socialni rehabilitaci také pro déti se sluchovym postizenim, které je ¢asto spojené i

s dalSimi typy postiZeni. Sluzba funguje jako urcita forma odlehceni pro rodiny.

V regionu aktudlné probiha projekt CpKP — ,Kvalitnéjsi sluzby pro rodiny s détmi se
specifickymi potfebami”, jehoZ vystupem by mélo byt zmapovani potfebnosti rozvoje
sluZeb pro tuto cilovou skupinu. Dale bézi projekt OPZ+ ,,Podpora komunitnich a
socialnich aktivit na izemi MAS PoSumavi”“, ktery nabizi podporu pecujicim rodinam.
Kromé podpory neformdlnich pecujicich je soucasti projektu také inovativni forma
sdilené podpory — homesharing, ktery umoziiuje pecujicim rodinam ziskat dalsi
pomoc a podporu.

Popis opatieni

Navazat spolupraci mezi jednotlivymi poskytovateli socidlnich sluzeb uvedenymi vyse,
vCetné ranych péci, nastavit spolupraci a poskytovani sluzeb tak, aby byly dostupné
klientdim, ktefi sluzbu potrebuji (i s ohledem na nutnou odbornost pfi praci s détmi se
zdravotnim postizenim).

Sitit informace mezi pecujici osoby o moznostech vyuziti vech uvedenych sluzeb
(napfiklad formou letackd, zpravodaja obci apod.).

Zvysit povédomi o sluzbé homesharing mezi Sirokou verejnosti a odborniky v socidlni
oblasti. Zvysit dostupnost sluzby homesharingu pro pecujici rodiny na Klatovsku.

Cilova skupina

Rodiny s détmi se zdravotnim postizenim




Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Socidlni a ndvazné sluzby pracujici s rodinami s détmi se zdravotnim postizenim
MAS PoSumavi

b) Zajisténi dostatecnych kapacit pobytovych odlehcovacich sluzeb pro rodiny s
détmi se zdravotnim postizenim do 18 let véku

Odivodnéni
opatieni

V regionu je pro déti se zdravotnim postizenim do 18 let véku potencidlné k dispozici
nékolik poskytovatel( socialnich sluzeb v terénni formé. Osobni asistenci zajistuje
Oblastni charita Klatovy. Charita SuSice nové od 1. 3. 2022 poskytuje na
Zeleznorudsku terénni odleh&ovaci sluzby také pro cilovou skupinu déti od 1 roku.
Ddle je v regionu pro déti se zdravotnim postizenim dostupna specialni skola, kterad je
uréena pro déti s lehkym, stfedné tézkym a tézkym mentdlnim postizenim a pro déti s
vice vadami a autismem.

Sluzby pro tuto cilovou skupinu poskytuje také Centrum Hajek ambulantni formou ve
Stahlavech s moznosti ¢aste¢ného svozu do sluzby.

K dispozici je v rdmci kraje naptiklad i odleh¢ovaci sluzba Diakonie Zapad v Merkliné a
nové vznikly DOZP v Milifich. Formu odlehceni poskytuje mimo zdkon o socidlnich
sluzbach napfiklad i Détské centrum Plzen pro nejmensi déti. Néktefi klienti vyuZzili
napfiklad i pomoc pfimo v nemocnici Privamed v pfipadé nutné hospitalizace rodice.
Sluzba v pobytové formé v regionu Klatovska zcela chybi a kapacity v Plzeriském kraji
jsou naplnéné, ackoliv byly v poslednim roce navyseny kapacity krajskych zafizeni.

V ptipadé napftiklad nahlé hospitalizace pecujici osoby nedokazou terénni sluzby
poskytnout pomoc v dostatecném rozsahu. Pro déti se zdravotnim postizenim i jejich
rodice je zaroven dlleZité mit moznost alespon na kratkou dobu se od sebe oddélit.
Opecovavané osoby jsou Casto silné navyklé byt pouze s rodi¢em a v pfipadé nutnosti
odlouceni (napfiklad hospitalizace pecujici osoby) se potykaji s velkymi problémy.

Popis opatieni

Mapovat potfebnost sluzeb pro déti s tézkym postizenim do 18 let véku v regionu
Klatovska a pfipadné hledat moZnosti navyseni kapacit |iZek stavajicich pobytovych
odlehcovacich sluzeb v Plzeriském kraji.

Cilova skupina

Déti s tézkym zdravotnim postizenim

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Poskytovatelé sluzeb rané péce
Dalsi poskytovatelé socidlnich sluzeb pro rodiny s détmi se zdravotnim postizenim
Krajsky urad Plzenského kraje, MAS PoSumavi, CpKP




c) Zajisténi dostatecnych kapacit socidlnich sluzeb pro rodiny s osobami se
zdravotnim postizenim nad 18 let

Oduvodnéni
opatreni

V rdmci mapovani potfeb rodin s hendikepovanymi détmi byla zjisténa od rodin téz
potfebnost socidlnich sluzeb po zletilosti déti. Pelujici poptavaji odlehéovaci
pobytové sluzby, sluzby chranéného bydleni apod. Casto je problémem u stavajicich
sluzeb v ramci kraje, kdy klient s ohledem na rliznorodost charakteru zdravotniho
hendikepu nesplni cilovou skupinu sluzby.

Mésto Klatovy ma zamér vybudovat chranéné bydleni pro sedm klientd, ktery je aktudlné ve
fazi zadosti o dotaci. Projekt vychazi z potieb rodin pecujicich o mladé dospélé a reaguje
jednak na situaci, kdy rodice uz nebudou schopni se o déti postarat, ale i na potfeby nékterych
rodin, aby ¢len jejich rodiny mohl fungovat samostatné za pomoci socidlni sluzby. Chranéné
bydleni je planovano v Aretinové ulici v dobie dostupné lokalité v blizkosti centra.

Popis opatieni

Mapovat pocty osob se zdravotnim postizenim nad 18 let véku v regionu Klatovska a
specifikovat socidlni sluzby, které by byly potfebné.

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postiZzenim

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

poskytovatelé socidlnich sluZeb pro osoby se zdravotnim postizenim, Krajsky urad
Plzenského kraje, mésto Klatovy

Oddvodnéni
opatieni

Ambulantni (pfipadné terénni) socidlné aktivizacni sluzba umoziuje predchazet
socialnimu vylouceni seniorl ¢i osob se zdravotnim postizenim zprostfedkovanim
kontaktu se spole¢enskym prostiedim, socidlné terapeutickymi ¢innostmi a pomoci pfi
uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti. V
pfihraniénim regionu Zeleznorudska se nachazi méné obci, které jsou daleko od sebe,
jedna se o okrajové oblasti, ve kterych mizZe byt pro obcany diky stavajici dopravni
obsluznosti problematické dojet za potfebnymi sluzbami ¢i aktivitami do jiné obce.
Osobam se snizenou sobéstacnosti zde hrozi vice nez jinde pocity osamélosti,
neuzitecnosti, ztraty chuti do Zivota a izolovanosti, kterd mliZe pfedchazet socidlnimu
vylouceni.

Popis opatieni

Jednat o zajisténi socidlné aktivizacnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postiZzenim ve spolupraci s méstem, klubem pro seniory a pecovatelskou sluzbou, ptip.
dalsimi subjekty.

V souvislosti s rozéifenim sluzby na Zeleznorudsku navysit jeji kapacity v krajské siti —
do zakladni sité prevést 0,75 az 1 cely uvazek.

Cilova skupina

Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim na Zeleznorudsku ohroZeni socidlnim
vyloucenim

Termin realizace

2025




Realizator,
spolupracujici
subjekt

Mésto Zelezna Ruda
Klub pro seniory, Charita Susice

Oddvodnéni
opatreni

Smyslem a poslanim komunitniho centra Dotek je vzajemné setkavani lidi rGzného
véku. Je to misto, kde se schazeji déti a mladez z nizkoprahovych klubu, seniofi, osoby
s dusevnim onemocnénim, lidé osamoceni po ztraté blizkého ¢lovéka, ale i osoby,
které dlouhodobé pecuji o blizkou osobu.

Pro osamocené seniory jsou vhodné socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a

osoby se zdravotnim postiZzenim pro podporu jejich socidlniho zaélenéni.

Popis opatieni

Zarazeni socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim do zakladni sité socialnich sluZzeb Plzerniského kraje (prevést stavajici 0,5
Uvazku).

Cilova skupina

Seniofi, déti a mladez a dalsi cilové skupiny

Termin
realizace

2025

Realizator,
spolupracujici

Oblastni charita Klatovy

subjekt

a) Vybudovani pobytového zafizeni v obci Bolesiny

Obec povaZuje za prioritni zajistit pro obcany sluzby, které jim umozni zZit co nejdéle ve
Oduvodnéni svém domacim prosttedi a dlouhodobé vnima pottebu vybudovat zazemi pro
opatieni nesobéstacné a zdravotné handicapované obcany, ktefi jiz nebudou moci setrvat ve

své domacnosti.

Popis opatieni

V soucasné dobé je objekt zanesen v iGzemnim planu obce a jedna se o vizi do
budoucna. Typ zafizeni bude jesté upresnén. Pfedpokladem je vybudovani 1-2 bytl a
zazemi pro pecovatelskou sluzbu.

Cilova skupina

Obcané obce Bolesiny se snizenou sobéstacnosti z dlivodu véku ¢i zdravotniho
postizeni

Termin realizace

Od 2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Obec Bolesiny




b) Rozvoj kapacit domovi se zvlastnim rezZimem

Oduvodnéni
opatreni

V regionu Klatovska je provozovan domov se zvlastnim rezimem v Janovicich nad
Uhlavou (Clementas Janovice) s kapacitou 229 IGzek. Kapacita zafizeni je naplnéna.
Sluzba je urcena pro seniory s demenci ¢i jinym neurodegenerativnim poskozenim
mozku. Zafizeni ma v siti Plzeriského kraje zarazeno 32 lGzek.

Déle je v Ujezdci u Klatov provozovan MéUSS Klatovy domov se zvlastnim rezimem pro
seniory s Alzheimerovou ¢i jinou demenci s kapacitou 41 |GZek. Kapacita zafizeni je
rovnéz naplnéna.

Zamér mésta Klatovy vyuzit budovu byvalé porodnice v Klatovské nemocnici

pro seniory stdle trva.

Obecné je potfeba z dlouhodobého hlediska nepodporovat pouze velka zafizeni

s kapacitou napf. 250 IGZek, ale je potteba cilit také na rozvoj komunitnich, mensich
sluZeb, naptiklad s kapacitou do 40 lGzZek. V systému socialnich sluzeb maji ale své
misto vSechny typy zafizeni, kazdé muize byt vhodnéjsi pro jiny typ cilové skupiny a
napliiovat jiné specifické potfeby. Z dlouhodobé perspektivy je potfeba pokryt celé
spektrum pobytovych zafizeni.

Popis opatieni

Déle mapovat vyuziti jednotlivych domova se zvlastnim rezimem v regionu véetné
odmitnutych Zadatel( a potfebnost dalsich kapacit mezi potencialnimi klienty této
sluzby.

Zaradit lGzka Clementas Janovice do zakladni sité v rozsahu potfebnosti mistnich
klient(.

Cilova skupina

Osoby se sniZzenou sobéstacnosti z dGvodu demenci

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici

Meésto Klatovy
Domovy se zvlastnim rezimem v regionu

subjekt
c) Provozovani pobytové odlehcovaci sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim
Nékterli poskytovatelé v regionu vnimaji potfebu a zajem o odlehéovaci sluzbu, ktera
by umoznila pecujicim o seniora ¢i dospélou osobu se zdravotnim postizenim zajistit si
potfebny odpocinek (napfiklad odjet na dovolenou), pfipadné by mohla pomoci v
Oduvodnéni pfipadé nutnosti hospitalizace pecujiciho v nemocnici ¢i v podobnych situacich.
opatieni Klienty potfebujici uvedenou sluzbu nyni uspokojuji poskytovatelé soc. sluzeb v Susici,

Kdyni ¢ Domazlicich. V dlouhodobém horizontu s touto sluzbou po¢ita také MéUSs
Klatovy. Z krajskych zafizeni lze vyuZit napfiklad zafizeni ve Zblchu, Horni Bfize (v
kazdém po 2 odlehéovacich lGzkach), ¢i dalsich zatizenich.

Popis opatieni

Dale mapovat potfebnost pobytovych odlehcovacich sluzeb a ndsledné hledat
moznosti zajiSténi téchto sluzeb ve spolupraci s ostatnimi ORP v okrese Klatovy.

Cilova skupina

Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim a pecujici osoby

Termin realizace

2025




Realizator,
spolupracujici
subjekt

Sluzby zamérené na seniory a osoby se zdravotnim postizenim Mésta a obce regionu
ORP Susice a Horazdovice

Odavodnéni
opatreni

V Klatovech jsou provozovany Diakonii Zdpad dva obchody Second Help, které nabizi
dlouhodobé pracovni uplatnéni pro lidi se zdravotnim postizenim.

Podpora pracovnich navykl pro osoby s mentalnim postiZzenim je ¢astecné
poskytovana v rdmci sluzby denniho stacionafe Diakonie Zapad, ale pro nékteré klienty
je tato podpora pfilis intenzivni a bylo by potfeba posouvat je k vétsi samostatnosti.
Nové je v regionu k dispozici mald dilna Filament, ktera nabizi pracovni uplatnéni 3x v
tydnu na 4 hodiny.

Z dlouhodobého hlediska by dostupna socidlné terapeuticka dilna ¢i socidlni
podnik/chranéna dilna s moZnosti zaméstnavani cilové skupiny také na volném trhu
prace mobhla tvofit uceleny zpUsob, jak rehabilitovat osoby se zdravotnim postizenim
na Klatovsku.

Popis opatieni

Hledat moZnosti zajisténi socidlné terapeutické dilny, socidlniho podniku &i chranéné
dilny pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim v regionu.

Zachovat a rozvijet spolupréci s UP v oblasti zaméstndvani osob s mentalnim
postizenim.

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postizenim

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Meésto Klatovy

Diakonie Zapad a dalSi organizace pracujici s osobami s mentalnim postizenim Pracovni
skupina ,seniofi a osoby se zdravotnim postizenim*

UP Klatovy




Centrum dusevniho zdravi provozované organizaci Ledovec z.s. poskytuje zdravotni
péci a socidlni podporu dospélym osobam s dusevnim onemocnénim (napf.
schizofrenie, obsedantné kompulzivni poruchy, deprese) na Uzemi Klatovska,
DomatZlicka a HorSovskotynska.

Jednotlivé pfipady se dafi fesit napfiklad v rdmci socidlniho bydleni v Klatovech, ale
néktefi klienti nejsou schopni udrzet si standardni bydleni ani s intenzivni podporou a
bylo by potfeba pro né zajistit napfiklad chranéné ¢i komunitni bydleni s podporou.
Standardni pobytova zafizeni pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim nejsou pro
tuto cilovou skupinu pfili§ dostupna. Lidé s duSevnim onemocnénim tak ¢asto byvaji
letitymi klienty psychiatrickych lé¢eben nebo po propusténi zlstavajici bez domova na
ulici.

Stejné formy bydleni by mohli vyuzit také néktefi klienti dennich stacionar(, domov(
pro osoby se zdravotnim postiZzenim, dalSich sluzeb a také ¢lenové rodin, kde pecujici
osoby jiz s ohledem na sv(ij vék ¢i zdravotni stav nezvladaji péci o hendikepovaného
¢lena rodiny.

Oddvodnéni
opatreni

Hledat moZnosti zajisténi rdznych forem bydleni s dostupnou podporou pro osoby s
dusevnim onemocnénim ¢i zdravotnim postizenim v regionu.

Vyuzit je mozné formy bydleni:

- Zajisténi jednotlivych bytl v béZné zastavbé s dostupnou terénni sluzbou — naptiklad
formou Housing First, realitni socidlni agentury,...

- Zajisténi chranéného bydleni ve formé jednotlivych bytd ¢i komunitniho bydleni v
malych domacnostech

- Zajisténi komunitniho bydleni s podporou

Popis opatieni

Cilova skupina Osoby s dusevnim onemocnénim nebo jinym a zdravotnim postizenim

Termin

. 2025
realizace

Meésto Klatovy a dalSi obce a mésta v regionu

Poskytovatelé socialnich sluzeb a organizace poskytujici ndvazné sluzby pro osoby s
dusevnim onemocnénim

Pracovni skupina ,seniofi a osoby se zdravotnim postizenim*

Pecujici osoby predstavuji specifickou a ohrozenou cilovou skupinu, ktera byva v
systému socidlnich sluZzeb opomijena. Z prlizkumu potreb pecujicich osob, ktery byl
realizovan v ramci 3. etapy KPSS, vyplynulo, Ze se potykaji s velkym fyzickym i
psychickym vycerpanim, jsou casto izolovani od okolniho svéta a pozici pecujici osoby
pfijimaji za svou, a to bez ohledu na to, aby hledali dalsi moZnosti pomoci.

V rdmci spoluprace Diakonie Zapad a Oblastni Charity Klatovy funguje podptrna
Oduvodnéni skupina pro pecujici osoby. V Komunitnim centru Dotek probiha setkavani pecujicich
opatieni osob kazdé utery od 13.00 do 15.30. Diakonie Zapad realizuje projekt ,,Pe¢uj doma*“,
ktery pfinasi pro neformalné pecujici poradenstvi, svépomocné skupiny, terapie,
vzdélavani, tvorbu nouzového planu apod.

Na Klatovsku probiha projekt OPZ+ ,Podpora komunitnich a socidlnich aktivit na Uzemi
MAS PoSumavi“, ktery se zameéruje na posileni komunity a podporu socidlnich aktivit.
Jednou z kli¢ovych cilovych skupin jsou neformalni pecujici, kterym projekt nabizi
razné formy podpory.

Realizator,
spolupracujici
subjekt
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Vyhodnotit pfinos setkavani neformalnich pecujicich a dle potreby je zachovat, rozsifit,
pripadné realizovat ve spolupraci s dalSimi poskytovateli socidlnich sluzeb.

Sitit informace o dostupnych sluzbach a pomoci pro pecujici osoby. Zajisténi osvéty o
souvisejicich tématech a péci.

Popis opatieni

Cilova skupina Pecujici osoby

Termin realizace | 2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

V dlouhodobém hledisku jsou dobrovolnici velice dlleZitou soucasti pomoci nejen v
socialni oblasti. Je potfeba posilovat dobrovolnickou sit, stejné jako narazové
dobrovolnictvi, které je potfebné v souvislosti s akutnimi a krizovymi situacemi.

Diakonie Zapad, Oblastni charita Klatovy, MAS PoSumavi, dalsi poskytovatelé
socialnich sluzeb, OSVZ Klatovy

Odivodnéni
opatieni

Hledat moZnosti rozsifovani dobrovolnické sité a podpory organizaci, které se zaméruji
na dobrovolnictvi, napfiklad formou hledani dostupnych finanénich zdrojd (granty,
podpora od obci apod.) a propagace obecného dobrovolnictvi ze strany mésta
(zpravodaje, socialni sité).

Popis opatieni

Cilova skupina Poskytovatelé socialnich a souvisejicich sluzeb

Termin realizace | 2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

ADRA, TOTEM, Oblastni charita Klatovy, Clovék v tisni, Cesky ¢erveny kiiz, mésto
Klatovy, MAS PoSumavi
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Prioritni oblast 2. Podpora déti, mladeze a rodin s détmi v socialné neptiznivych

situacich

a) Zachovani, podpora a zajisténi dostupné psychologické (a psychiatrické) péce pro
déti a rodice, mediace a sluzby krizové intervence

Odavodnéni
opatieni

Terapeutickou pomoc v regionu dlouhodobé a zdarma poskytuje v ramci

svych sluZzeb Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy Méstského ustavu
socidlnich sluzeb Klatovy. Navic je vyuZzivana i klienty z okolnich regiond (Susice,
Horazdovice). Jeji sluzba je regionadlné nenahraditelna a velmi zadana ze strany
opatrovnickych soudl v opatrovnickych sporech. Bylo by Zadouci rozsifeni kapacit
uvazk(. Ve mésté jsou k dispozici 2 détsti psychologové, ktefi jsou ale neustale
kapacitné vytiZeni. Proto je Zddouci sluzbu poradny zachovat i do budoucna. Chybi také
psychiatr, ktery je nebliZze dostupny v Plzni ¢&i DomaZlicich.

Krizova intervence pro klienty v akutni krizi je v regionu poskytovana terapeutem z
Plzné, coz neni uplné idedlni a bylo by tfeba, aby byl dostupny pfimo v regionu.
Instituce mohou vyuZit krizového interventa v ramci sluzby Plus pro lidi v krizové situaci
Diakonie Zapad, ktera pUsobi terénné v celém Plzenském kraji.

Sluzby mediace bezplatné nabizi Diakonie Zapad pro své klienty. Mediace je
poskytovana ambulantné ve mésté Klatovy a je vyuZivana stalymi klienty organizace.

Popis opatieni

Zachovani sluzeb Poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy i do budoucna a
hledani moznosti rozsifeni kapacit o 0,75 uvazku.
Hledani mozZnosti zajisténi vyssi dostupnosti krizové intervence v regionu.

Cilova skupina

rodiny v socialné nepfiznivych situacich

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Pracovni skupina , déti, mladez a rodiny s détmi“
Meésto Klatovy

Mésto Susice

Mésto Horazdovice
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b) Podpora a rozvoj doucovani déti v regionu

Oduvodnéni
opatreni

Doucovani v regionu zajistuje Clovék v tisni v rdmci podpory vzdélvani. V sou¢asné
dobé ale doucovani neprobiha, protoze organizaci chybi dobrovolnici. Doucovani déti
probiha také v ramci NZDM Budik a Chapadlo, nejednd se o jejich primarni ¢innost, ale
dochazi tam doucovat studentka gymnazia jako dobrovolnik. Dou¢ovani zajistuji téz
dobrovolnici Adry, pro své klienty i Domus ¢i AD. Vedle toho doucovani upravuje také
stavajici legislativa prostfednictvim ,pedagogické intervence” — kazda skola md moznost
v pripadé, Ze se u zaka objevi problém, poslat ho do pedagogicko-psychologické
poradny, kde skrze pedagogickou intervenci bude doucovani zajisténo. V tomto pripadé
se jedna o skupinové doucovani, pro jehoz zajisténi musi fungovat soucinnost vSech
slozek (Skola, PPP, rodice, zak). Skupinové doucovani vsak nemusi byt nejvhodnéjsi pro
vsechny déti, ¢asto je potfebné individualni doucovani pfimo v rodiné, které mize mit
zadouci dopad v podobé rozsifovani kompetenci rodi¢d v podpore vzdélavani svych déti.

Popis opatieni

Jednani o moZnostech podpory a rozvoje doucovani v regionu.

Cilova skupina

Rodiny s détmi s problémy se Skolnim prospéchem

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Organizace zajistujici doucovani déti v regionu Pracovni skupina ,,déti, mladez a rodiny s
détmi“

Oddvodnéni
opatieni

OSPOD ma mezi svymi klienty nékolik matek (napfiklad bydlici v azylovém domé), které
jsou ¢astecné omezené ve svych rodi¢ovskych kompetencich a potrebuji intenzivni a
stdlou podporu v péci o dité, bez pomoci socialnich pracovnic to ¢asto nezvladaji. Pro
tyto klientky je k dispozici specializované zafizeni pro matky s mentalnim postizenim a s
omezenim v rodi¢ovské zodpovédnosti — azylovy dim Domov svaté Mari Magdalény v
Jitetiné pod Jedlovou. Tyto situace byly feSeny v mensim poctu jiz v minulosti (zhruba 3
pripady v pribéhu 2 let). Je problém témto maminkam né&jak pomoci, aniz by muselo
byt dité z jejich péce odebrano, a zafizeni v Jitetiné je pfilis daleko od Klatov, matky
nechtéji odchazet ze znamého prostredi.

Bylo by zZadouci mit k dispozici specializované zafizeni v Plzeriském kraji, protoZe pouze v
Klatovech by se takové zafizeni vzhledem k poctu takovych klientd pravdépodobné
nevyuzilo. Pfipadné by bylo vhodné mit k dispozici chranéné bydleni pro tuto cilovou
skupinu.

Popis opatieni

Hledat moZnosti zajisténi sluzby pro matky s mentdlnim postizenim a s omezenim v
rodi¢ovské zodpovédnosti formou specializovaného azylového domu v Plzeriském kraji
¢i formou chranéného bydleni.

Cilova skupina

Matky s détmi

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Krajsky urad Plzenského kraje

Poskytovatelé socialnich sluzeb, zamérené na rodiny s détmi
OSPOD

Pracovni skupina , déti, mladez a rodiny s détmi“
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Oddvodnéni
opatreni

Smysluplné traveni volného ¢asu napomaha snizovani rizika vzniku a rozvoje rizikového
chovani déti a mladeze. V celém regionu Klatovska je Zadouci podporovat rozvoj aktivit
a htist pro traveni volného ¢asu déti.

Popis opatieni

Pribézné mapovat zajem déti a mladeze o rlizné typy hrist a aktivit pro efektivni traveni
volného ¢asu a budovat hfisté a prostranstvi pro déti a mladez dle zajmu a moznosti
obci.

Cilova skupina

déti a mladez na Klatovsku

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Obce na Klatovsku
Pracovni skupina , déti, mladez a rodiny s détmi“

Odivodnéni
opatieni

Nejen na Klatovsku, ale také v rdmci celého Plzeriského kraje, je vnimana velkd potreba
péstounskych rodin. Je velky previs déti, které by potiebovaly takovouto podporu.
V dlouhodobém horizontu je potfeba podporovat organizace, které se na péstounstvi,

potazmo nahradni péci jako takovou, zaméruji. Zaroven je potfeba obecné Sifit osvétu o
péstounstvi a vyhledavat rodiny, které by mohly mit o péstounstvi zajem.

Popis opatieni

Podporovat organizace zaméftujicich se na péstounskou péci.
Pribézné vyhledavat zajemce o péstounstvi a realizovat osvétovou ¢innost, kterd tuto
oblast pfiblizi Siroké verejnosti.

Cilova skupina

déti a mladez na Klatovsku

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Pracovni skupina , déti, mladez a rodiny s détmi“
Poskytovatelé socialni sluzeb pro cilovou skupinu déti, mladeZe a rodin s détmi
Meésto Klatovy




Prioritni oblast 3. Podpora osob ohrozenych zavislosti nebo zavislych na navykovych
latkach a jejich rodinnych prislusniki

V oblasti zavislosti na navykovych latkach v Klatovech pusobi Spolek Ulice, ktery zajistuje
v ramci terénniho programu prvni kontakt a komplexni program ,minimalizace rizik” pro
osoby zavislé na nelegalnich navykovych latkach. Stejnym zplsobem poskytuje v Nyrsku
terénni program organizace Point 14. Na Zeleznorudsku terénni program zajistuje
Centrum JANA organizace Network East-West se zamérenim primarné na osoby
komercné zneuzivané ¢i obéti obchodu s lidmi a ¢astecné také na osoby ohroZzené
zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach.

Jak vyplynulo z prizkumu potteb a jednani pracovni skupiny, ve mésté Klatovy chybi
ambulantni sluzba plsobici v oblasti sekundarni drogové prevence pro riizné cilové
Oduvodnéni skupiny. Zejména se jednad o klienty OSPOD, rodiny s détmi, mladezZ ale i dalsi cilové
opatieni skupiny, jako jsou jedinci, ktefi nemohou byt klienty terénnich programi (nejsou k
dosaZeni v terénu), nékteré osoby s dusevnim onemocnénim apod. Nejblizsi sluzby
tohoto typu jsou poskytovany v Plzni, ¢imZ jsou ¢asto pro obcany regionu nedostupné.
Testovani na pfitomnost drog je k dispozici v Klatovech, ale je zpoplatnéné a jeho
soucasti neni prace s klientem a fesSeni problému.

Doslo k opakovanym jednanim s poskytovateli soc. sluZeb v oblasti adiktologie a se
zastupci KU PK. Byl definovan druh sluzby jako odborné socidlni poradenstvi v oblasti
adiktologie pro dospélé i mladez, byl nalezen vhodny poskytovatel i pfedpokladana
kapacita sluzby. Dale je potfeba najit prostory a odstartovat pilotdz véetné stanoveni
dlouhodobého planu rozvoje, predstav vsech zapojenych organizaci apod.

a) Odstartovat pilotni poskytovani sluzby

b) Hledat vhodny prostor pro zajisténi ambulance

c) Vykomunikovat predstavy vSech zapojenych subjektd (OSPOD apod.) a stanovit
dlouhodoby pldn rozvoje sluzby

Popis opatieni

Osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach a jejich rodinni

Cilova skupina N
prislusnici

Termin

. 2025
realizace

0osvz

Meésto Klatovy

Krajsky urad Plzenského kraje

Poskytovatelé sluzeb v oblasti zavislosti na ndvykovych latkach

Realizator,
spolupracujici
subjekt
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Prioritni oblast 4. Re$eni bytové problematiky v regionu, v¢. krizového bydleni a
ubytovani a pobytovych sluzeb pro ob¢any socialné vyloucené

Oddvodnéni
opatreni

V ramci projektu ,,Podpora odborného partnerstvi — prostupné a socidlni bydleni v
Plzeriském kraji“ byla zpracovana koncepce socidlniho bydleni ve mésté Klatovy a Navrh
systému socidlniho a prostupného bydleni ve mésté Nyrsko. Oba systémy funguji a
socidlni bydleni je plné vyuzivano. Vzhledem ke spadovosti a vytizenosti téchto mést v
oblasti bydleni je Zddouci podporovat rozvoj socialniho bydleni s podporou i v dalsich
obcich a méstech v regionu.

V prvni fadé je potfeba sdilet dobrou praxi a zkuSenosti s fungovanim socidlniho bydleni
(mésto Klatovy, Nyrsko, ¢i dalsi obce a mésta Plzeriského kraje — napf. Brnifov,
Holoubkov, ...). Za timto Ucelem je mozZné vyuzit jednani DSO ¢i jina setkani, kde se
schazi obce SO ORP Klatovy.

Popis opatieni

Sdilet dobrou praxi a zkuSenosti se socidlnim bydlenim na jedndni a setkani obci. V
pfipadé zajmu jednat o konkrétnich moZnostech zajisténi socidlniho bydleni, véetné
dostupné socialni prace.

Cilova skupina

Obcané v bytové nouzi na Klatovsku

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Meésto Klatovy
Mésto Nyrsko a dalsi obce regionu Klatovska Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Oduvodnéni
opatieni

Néktefi poskytovatelé socialnich sluZzeb v regionu vnimaji potiebu zfizeni krizového
bytu, ktery by slouZil jako kratkodobé zachytné misto (napfiklad na maximalni dobu 14
dni) pro obéti domaciho nasili, osoby v akutni bytové nouzi (z dvodu Zivelné katastrofy
atd.) ¢i v podobnych situacich. BEhem vyuziti krizového bytu konkrétnim klientem by
mohly byt hledany dalsi moznosti feSeni nastalé situace.

V prvni fadé je potreba vice zmapovat pocty klientl jednotlivych sluzeb a situaci, které
by krizovy byt mohl fesit, véetné vize vyuzivani krizového bytu jednotlivymi
poskytovateli socidlnich sluzeb. Nasledné je potifeba presné definovat ucel krizového
bytu, cilovou skupinu a dalsi pravidla (kdo bude byt spravovat, jakd bude maximalni
doba vyuZivani apod.). Poté je tfeba hledat vhodné misto pro jeho realizaci a
provozovani.

Popis opatieni

a) Definovat pravidla krizového bytu, cilovou skupinu, situace, v kterych by byl vyuZzivan
apod.

b) Hledat vhodny byt.

) Zahajit provozovani.

Cilova skupina

Obcané v nahlé krizi spojené s bydlenim

Termin realizace

0Od 2025
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Realizator,
spolupracujici
subjekt

Poskytovatelé socialnich sluzeb
Meésto Klatovy

Prioritni oblast 5. Odstranovani bariér v uzemi

vv v v

Odstranovani bariér ve mésté Klatovy je prabézné reseno dle finan¢nich moznosti
mésta. Tématu je tfeba se dale vénovat — je Zadouci prlibézné mapovat stav bariér a
hledat moZnosti spoluprace s organizacemi, obCany a uZivateli sluzeb pfi hledani
problémovych mist, a prenaset informace pfislusnym pracovniklim Méstského uradu
Klatovy. Zaroven je Zddouci mapovat bariéry také v dalSich obcich regionu a hledat
moznosti jejich

feSeni.

Oddvodnéni
opatreni

Hledat partnera z fad poskytovatel( sluzeb ¢i organizaci poskytujicich ndvazné sluzby
pro oblast stavebnich bariér ve mésté — napftiklad s klubem hendikepovanych,

Popis opatieni | nevidomych apod. Ve spolupraci s nim mapovat bariéry a prenaset informace o nich na
MéU Klatovy.

Mapovat bariéry také v dalsich obcich Klatovska.

Cilova skupina Osoby se zdravotnim postiZzenim, seniofi, rodice s ko¢arky

Termin realizace | 2025

Meésto Klatovy

Realizator, Poskytovatelé socialnich sluzeb a organizace poskytujici ndvazné sluzby Obce SO ORP
spolupracujici Klatovy
subjekt Pracovni skupiny v rdmci KPSS

Krajsky urad Plzernského kraje

Prioritni oblast 6. ZvySeni informovanosti o socidlnich sluzbach

Opatieni je zaméreno na zvyseni informovanosti starostll o jednotlivych socialnich
sluzbach, jejich financnim zajisténi a podminkach zajisténi sluzeb pro obéany obci.
Zkusenosti jsou takové, Ze informovanost starostl o socialni problematice je
nedostatecna a je potteba ji dlouhodobé podporovat.

Obvodni lIékafi a pediatfi jsou vnimani jako dlleZité osoby pro mozné informovani
obcan( se snizenou sobéstacnosti i obc¢an( v tiZivych Zivotnich situacich o sluzbach,
které jim mohou pomoci. Dle zkusenosti poskytovatell je u Iékafd ¢asto problém s
osvétou o socialni oblasti, kdy informovanost mize byt dostatec¢nd, ale Iékati nevnimaji
socialni oblast jako duleZitou. Jako nejlepsi se dle poskytovatell sluzeb jevi osobni
kontakt s konkrétnimi lékari, navazani vzajemné spoluprace a davéry.

Oduvodnéni
opatieni
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Popis opatieni

Pro informovani starostl o socidlni problematice lIze vyuZzit:

- Setkani starostl obci v rdmci ORP, pokud je toto setkani realizovano

- Setkani starost v ramci mistnich akénich skupin ¢i DSO na Klatovsku

- Setkani pracovnich skupin na zemi ORP v rdmci zpracovani Akc¢nich plan(

rozvoje socidlnich sluzeb v Plzefiském kraji

Na téchto setkanich je mozné prezentovat socialni sluzby plsobici v regionu ¢i obecné
informovat o socidlnich sluzbach a jejich financovani. Dalsi moznosti zvySeni
informovanosti odborné verejnosti je prezentace socidlnich sluzeb v socidlnich komisich
¢i vyborech pod obecnimi urady ¢i primo v zastupitelstvech obci.
Pro informovani [ékarl je moZné vyuzit jejich pravidelna setkani, ktera jsou
organizovana v ramci |ékarskych sdruZeni. Na téchto setkanich je mozné prezentovat
socidlni sluzby. Dalezité je udrzeni individualniho kontaktu s Iékafi ze strany jednotlivych
poskytovatel(.

Cilova skupina

Starostové a zastupci obci na Klatovsku, prakticti ékafi pro dospélé a déti a dorost na
Klatovsku

Termin realizace

2025

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Poskytovatelé socidlnich sluzeb
Obce a mésta na Klatovsku
Lékari na Klatovsku

Oddvodnéni
opatieni

Vedle odborné verejnosti, |ékarl, obci a dalsSich subjektl je potfeba zvysovat
informovanost téch, koho se téma socidlnich sluzeb tyka nejblize, samotnych klient( a
jejich rodin. Z diskusi v pracovnich skupindch vzesla potfeba zaméfit se na informovani
klientl a jejich rodin o mozZnostech vyuzivani nejriiznéjsich sluzeb, ale také o
moznostech Ucastnit se planovani sluzeb a rozvoj socialni oblasti pfimo ovlivnit apod.
V souvislosti s tim je potfeba nadale pokracovat v setkdvani s neformalnimi pecujicimi,
které se ukazalo jako velmi ptinosné a funk¢ni. Pro tyto Ucely Ize vyuZit napriklad
aktualné bézici projekt MAS PoSumavi v ramci dotacniho programu OPZ+.

Popis opatieni

v rve

Hledat moZnosti, jak Sifit informace o socialni oblasti mezi Sirokou verejnost, klienty a
jejich rodiny.

Dle potieby vytvofit pracovni skupinu pro pecujici osoby pfi komunitnim planovani
socialnich sluZzeb. Pokracovat v setkavani s neformalnimi pecujicimi.

Cilova skupina

UZivatelé socidlnich sluzeb, vefejnost

Termin realizace

Pribéiné

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Poskytovatelé socidlnich a navaznych sluzeb
0OSVZ Klatovy
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Prioritni oblast 7. Podpora feSeni problémt v socialni oblasti v regionu

a) Zachovani stavajicich socidlnich sluzeb v zavislosti na poptavce a
moznostech poskytovatell sluzeb

V regionu plsobi nékolik poskytovatell socialnich sluzeb, ktefi zde poskytuji socialni
sluzby mistnim ob¢anm nachdzejicim se v socialné nepfiznivych situacich. Zachovani
Oduvodnéni a téchto sluzeb je nezbytné pro sniZeni rizika socidlniho vylouceni téchto obcanu ¢i pro
popis opatieni podporu jejich zalenéni.

Cilem opatfeni je zachovat pro obcany klatovského regionu sluzby mistnich
poskytovatelll dle aktudlni potfeby a stavu Registru socidlnich sluzeb.

Cilova skupina Obcané v sociadlné nepftiznivych situacich, poskytovatelé socidlnich sluzeb
Termin

. 2025
realizace

Realizator,
spolupracujici Poskytovatelé socidlnich sluzeb
subjekt

b) Podpora financovani socialnich sluzeb

Financovani socialnich sluzeb je realizovano prostfednictvim vicezdrojového
financovani. Jednim z nejvétsich zdrojl pfijmu je Plzerisky kraj. Na thradach za pobytové
sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim a také nékteré pecovatelské sluzby
se vyznamnou mérou podileji klienti sluzeb. Sluzby uréené osobam ohrozenym zavislosti
¢i zavislym na ndvykovych latkach spolufinancuji své sluzby také z dotaci MPSV, MZ ¢i
Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky. Na finanénim zajisténi socidlnich sluzeb
pro své obcany se také vice ¢i méné podileji jednotlivé obce a mésta.

Oddvodnéni
opatieni

Je tfeba projednavat s obcemi jejich finanéni spoluticast na zajisténi potrebnych sluzeb

Popis opatreni pro jejich obcany.

Cilova skupina Zastupci obci

Termin realizace | 2025

Realizator, Poskytovatelé socidlnich sluzeb
spolupracujici Meésto Klatovy
subjekt Obce na Klatovsku
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Pro potfebu reseni témat ¢i vzniklych sociadlnich probléma byla zfizena pracovni
skupina pro socialni oblast.

Z jednani pracovni skupiny pro osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim vyplynula
potieba dalsi diskuse nad reSenim otdzky bezdomovectvi v Klatovech. V Klatovech
funguje systém prostupného socialniho bydleni, ktery nabizi osobdm ohrozenym
ztratou bydleni moznost zmény s podporou socidlnich pracovnik(i. Radé klientd se
prechod z ulice pfes azylovy dim do soc. bydleni podafil, nékdo jej nezvladl, néktefi
Oduvodnéni svlj stavajici Zivotni styl ménit nechtéji. Jako dlleZita se jevi aktivni spoluprace profesi,
opatreni které s touto cilovou skupinou pracuji (méstska police, soc. pracovnici mésta a
neziskovych organizaci, probacni sluzby, a dalsi). Z diskuze v pr. skupiné pro osoby
ohroZené soc. vylouc¢enim vyplynulo, Ze pfed feSenim samotné potfebnosti napfiklad
sluzby denniho centra je nutné prodiskutovat, zda takova sluzba vibec zapada do
celkové koncepce feseni potieb osob bez domova, pfipadné zda neni potfeba
zavedeny systém pomoci néjak upravit (napriklad posilit prvky Housing first apod.).
Diskuse o tom, zda a jak dle potfeby upravovat pfistup k celé problematice je téma,
které mlZe byt feSeno na pracovni skupiné pro socialni oblast.

Popis opatieni Diskuse nad tématem pfristupu k pomoci lidem bez domova.
Ter|?1|n 2025
realizace

Realizator,
spolupracujici Mésto Klatovy
subjekt
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