Centrum
pro komunitni praci
zapadni Cechy

Zapis ze setkani pracovnich skupin v ramci
komunitniho planovani socialnich sluZeb na Klatovsku

Seniori a osoby se zdravotnim postiZenim

Datum konani: 19. 5. 2026
Misto konani: Refektar jezuitské koleje, maly sal
Pfitomni: dle prezencni listiny

Program jednani
+ Uvod
¢ Planovani socialnich sluzeb na krajské arovni
e Akcni plan rozvoje socialnich sluzeb na Klatovsku pro rok 2026
e R{zné a diskuse

e Ondfej Raffel zCentra pro komunitni praci zapadni Cechy privital pfitomné,
mistostarostu mésta Klatovy Martina KFiZe a pracovnice z Krajského tradu Plzenského
kraje (KU PK).

e Martin KF¥iz si vzal slovo, privital prfitomné a podékoval za hojnou Gc¢ast. Mésto Klatovy
se vénuje planovani socialnich sluzeb k tomuto roku jiz 20 let. Ocenil moznost v ramci
planovani dlouhodobé sdilet, co jednotlivé organizace resi, co je potreba v regionu
vyresit a jakym smérem se Klatovsko ubira.

¢ Dale probéhlo kratké predstaveni jednotlivych Gcastnika.

Planovani socidlnich sluzeb na krajské arovni

Dale predstavily pracovnice KU PK aktualni informace k planovani socialnich sluzeb na krajské
arovni.

Prezentace je soucasti zapisu.

Akcni plan rozvoje socialnich sluzeb na Klatovsku pro rok 2026
e Aktudlni Komunitni plan (KP) byl vytvoren na roky 2023-2025. Nyni se ¢ekd na
pfipadné dotacni vyzvy, aby se mohl vytvofit cely novy plan. Tvorba stfrednédobého
planu je velice ¢asové i financné nakladna. Proto se region prozatim vydava cestou
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regionu pro konkrétni rok.

Opatreni 1.1 Podpora sluZeb pro rodinu s détmi ¢i dospélymi ¢leny rodiny se
zdravotnim postiZenim

a) Rozvoj ndavaznosti a spoluprdce sluZeb pro déti se specidalnimi potrebami v
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regionu

Charita Klatovy zménila dojezdovou vzdalenost osobni asistence z 30 na 20 km.
HEWER, z.s. dle poslednich informaci nadale poskytuje sluzby pouze v Plzni a Blovicich,
i kdyZ maji registraci na cely kraj.

Centrum Hajem rozsifilo vékovou kategorii do 20 let (dfive jen do 18 let) - klienti
postupné starnou. Aktualné je vékova hranice od 1 do 20 let ve viech sluzbach.

V minulosti probéhlo skoleni od Berkany SAS, kterého se Gcastnily Charita Susice a
Charita Klatovy, zamérené na poskytovani osobni asistence rodindm s détmi raného
véku se specifickymi potfebami. Na podzim 2026 by méla probéhnout dalsi 2 skoleni.

Probihajici projekty:

o ,Kvalitnéjsi sluzby pro rodiny s détmi se specifickymi potrebami“- V
ramci projektu byly do kraje pfineseny inovativni nastroje na podporu rodin s
détmi raného véku se specifickymi potfebami, konkrétné: tym okolo ditéte,
balintovskd skupina, akreditované Skoleni na podporu komunikace s
neverbalnimi détmi a mezioborova setkani (na krajském Gradé a v ramci Tydne
rané péce 2026 také v Domazlicich a Klatovech). Projekt kon¢i v zari 2026 a nyni
probihaji jednani s KU PK o moznosti zachovat realizaci aktivit i po skon&eni
projektu - informace budou znamé béhem roku 2026.

o Podpora komunitnich a socidlnich aktivit na tuzemi MAS

Posumavi“- Vdruhé navazné casti projektu MAS nepokracuje. Bylo by
potfeba najit pracovnika, ktery by projekt prevzal a upravil ho podle aktualniho
stavu, ale ten se nenasel. Je to projekt, ktery se mél rozbéhnout od ledna/Unora
2026. V projektu bylo naplanovano nékolik aktivit véetné homesharingu,
komunitnich aktivit a socialni ¢innosti.
Aktivity projektu se v prvnim projektu nastartovaly, existuje spolek, ktery se
chce podpore pecujicich vénovat dal (lidé, kteri to zajistovali v ramci OPZ+ a
chtéji v tom pokracovat). Kdyby byl projekt OPZ+ postaven jen na této aktivité
(homesharing, podpora pecujicich), tak by to bylo v poradku, ale byly tam i dalsi
¢innosti, takZe nebylo mozné v projektu pokracovat.

Opareni bylo upraveno v souvislosti s koncicim projektem OPZ+, byly aktualizované
informace o jednotlivych sluzbach.

¢) Zajisteni dostatecnych kapacit socialnich sluZeb pro rodiny s osobami se
zdravotnim postiZenim nad 18 let

Zamér mésta Klatovy vybudovat chranéné bydleni je témér pred dokoncéenim. Termin
se plvodné posunul kvuli stavbé, v ¢ervnu ale jiz probéhne kolaudace. Sluzba se musi
dale zaregistrovat, ale vse je pripraveno. Kapacitné se jedna o 7 lGZzek - 3 pokoje
jednollzkové a 2 pokoje dvoulizkové. Aktualné se resi vybaveni, personal budou tvorit
pracovnici v socialnich sluzbach. Sluzba bude pro osoby od 19 do 64 let s mentalnim
postizenim lehkého a stfedné tézkého stupné. Klienti by se méli naucit samostatné
hospodarit a bydlet a nasledné prejit do bézného bydleni. Je to pro rodiny, kde rodice
maji starost, co s jejich détmi bude v budoucnu. Zadosti se teprve budou pfijimat, ale uz
je zajem zhruba od 7 rodin.

Opatreni bylo dle informaci aktualizovano.
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d) Zajisténi dostatecnych kapacit sluZeb rané péce v souvislosti s ndrtistem poctu
déti s mentdlnim, pohybovym nebo kombinovanym postiZenim, s opoZdénim
psychomotorického vyvoje, s ohroZenym vyvojem ci poruchou autistického
spektra

¢ Berkana SAS je v kontaktu s pani Javorskou, ktera se vénuje podpore pecujicich osob na
Klatovsku. Rana péce Diakonie ma poradnik na Klatovsku, kde je asi 30 rodin. S
Berkanou maji spolec¢né rodiny, které prechazi z rané péce po 7 letech véku ditéte.
Porad je dost déti, které jsou na ¢ekaci listiné.

e Dle informaci od KU PK ?adna rana péce nema v rozvojové siti socialnich sluzeb ani
jeden Uvazek. Mohou Zadat o Uvazky, sit je otevienad. Nyni nikdo do zakladni sité
vstoupit nemuze, protoZe nemaji Zadny Gvazek v rozvojové siti. Pokud se chtéji rozvijet,
méli by si dat Gvazky do rozvojové sité.

e Opatreni bylo spise orientované na pridani dalSich organizaci rané péce. Stavajici
organizaci maji pIné kapacity neni v jejich silach prijimat dalsi pracovniky apod.

e Rané péce Motyl i Diakonie maji pIné kapacity a eviduji ¢ekaci listiny. Cekaci IhGta
Motylu je cca 10 mésicl, cekaci IhGta Diakonie je cca pul roku (stav za cely kraj). Obé
rané péce se spoji s kazdou rodinou, ktera chce jejich sluzby vyuzit (vstupni pohovor),
na plny vstup do sluzby pak jiz rodiny ¢ekaji. Obé organizace se z personalnich divodu
jiz nemohou pfilis rozsifovat. Pfesto Motyl navysil kapacitu o ¢ast Gvazku (diky navratu
pracovnice po materské) a i Diakonie ma zamér svoji kapacitu ¢astecné také navysit.

Opatreni bylo beze zmén ponechano.

Opatreni 1.2 ZajiSténi socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZenim na Zeleznorudsku
e Charita Susice spolupracuje s méstem Zeleznd Ruda, ale sluzba neni pfimo
registrovana. Sluzba se aktualné rozviji primarné ve Strasiné a v Kasperskych Horach.

Opatreni bylo v AP nadale ponechano.

Opatieni 1.3 Rozvoj a podpora Komunitniho centra Dotek
« Momentalné neni mozné presunout Gvazek sluzby do zakladni sité. Kapacita sluzby je
10 klient(, poptavka prevysuje kapacitu.

Opatfreni bylo zatim ponechano v AP.

Opatreni 1.4 Rozsireni bytovych kapacit a pobytovych sluZeb pro seniory a
obCany s omezenou sobéstacnosti a specifickymi potfebami

a) Vybudovani pobytového zarizeni v obci Bolesiny
e Vybudovani je v planu, ale jedna se o dlouhodobéjsi vizi - mésto chce opatreni
ponechat. Zatim neni ani jisté, jaka pecovatelska sluzba by méla mit v objektu zazemi.

Opatreni bylo v AP nadale ponechano.
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b) Rozvoj kapacit domovii se zvldstnim reZimem
e Zamér mésta Klatovy na vyuziti objektu byvalé porodnice trva. Zvazuji se rlizné
moznosti, ale neni nic konkrétniho. Stale se uvaZzuje o tom, Ze budova bude mit vyuziti,
které bude socialniho charakteru, ale v tuto chvili nelze fict nic konkrétniho.
o Me&USS Klatovy stale vnima previs poptavky po DZR, lidé jsou v zafizeni dlouho, mista se
neuvolnuji. Clementas Janovice vnima situaci stejné, o presun lGzek do rozvojové sité
minuly rok nezadali, ale opatfeni chtéji ponechat.

Opatreni bylo v AP nadale ponechano.

¢) Provozovani pobytové odlehcovact sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postiZenim

o MeUSS Klatovy uvedl, e lidé, ktefi chté&ji odleh¢ovaci sluzbu, si ji pomérné snadno
najdou, rezervuiji si ji dopredu a jsou s tim spokojeni. Stava se také, ze se ozve zadjemce
o sluzbu, ale pak od toho odstoupi.

eV Susici zazivaji ve sluzbé velky previs pres Iéto, béhem roku sluzba neni tak vyuzivana.

e Opatreni je tfeba ponechat, i z hlediska vyvoje demografie Ize ocekavat, ze potreba
sluzby bude.

o Diakonie Klicek vnima u svych klientli, Ze by odlehcovaci sluzba byla potfebna, ale
pecujici ji nechtéji a spoléhaji pfi zajisténi péce na Sirsi rodinu, coZ neni dobre, ale
nakonec to tak ¢asto dopadne.

e Problematika je velmi individualni. Rodina, ktera se stard o seniora a chce napf. na
dovolenou shani sluzbu a senior je ten, ktery s tim pak nesouhlasi.

e Me&USS Klatovy uvedl, 7e v ramci pecovatelské sluzby se snaii vyresit véci tim, Ze
nabidnou vic hodin sluzeb, zapoji Sirsi rodinu a tfeba i zdravotni sluzbu, aby senior mohl
zistat doma a rodina odjet na dovolenou. Tyden nebo dva jsou schopni takto
zvladnout. Zaroven jsou seniofi, ktefi se na odlehcovacku tési, Ze si to uziji.

¢ Je potfeba, aby si vSechny sluzby, které mohou pfijit do kontaktu s nékym, kdo by to
potreboval, vedly evidenci. Bylo by mozné to soustredit pred pristim setkani ke KPSS,
ale musi to vsichni evidovat (sluzby, socialni pracovnici na obcich). Je otazka, jakou to
bude mit vypovidajici hodnotu. K evidenci by bylo dobré doplnit par informaci: na jaké
obdobi sluzbu klient chce, zda se pta konkrétné ¢i hypoteticky/obecné.

eV prlizkumech potreb lidé ¢asto vyjadruji jinou potrebu, nez realné potrebuji a vyuZiji.
Bylo by mozné béhem roku obvolat sluzby a zjistit, jaky maji previs - Susice, Kdyné,
DomaZlice, a zachytit I1éto i zimu, aby se tam promitl néjaky trend.

e Pokud by se tu sluzba zfizovala, tak zpocatku jen s malou kapacitou, aby se ukazala
potfebnost. Vsechna pobytova I0zka jsou obsazend, a pokud by se vyclenila na
odlehéovaci sluzbu, kterd nebude vyuzita cely rok, neni to Uplné idedlni. Mozna by
mohla byt nova sluzba v budoucnu v ramci objektu nemocnice.

Zavér k mapovani: Socialni odbor Klatovy rozesle kratky e-mail, aby sluzby a socialni
pracovnici na obcich evidovali zdjemce (na jaké casové obdobi zajemci sluzbu chtéli,
zda konkrétné nebo jen obecny ramec). Zapoji se stavajici poskytovatelé odlehcovaci
sluzby, pecovatelska sluzba i dalsi sluzby + socialni pracovnici na POU, a z toho se
sestavi vystup pro dalsi pracovni skupiny v ramci planovani.
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Opatfeni 1.5 Podpora pracovniho wuplatnéni osob se zdravotnim
znevyhodnénim
e Urad prace uvedl, 7e byla velkd nadéje, 7e v regionu za¢ne fungovat firma na
chranéném trhu prace, ale nakonec k tomu nedoslo. BohuZel se hodné rychle
informace mezi potencialnimi klienty rozkrikne.
e Firma si myslela, Ze oslovi rizné mistni firmy, které by mohly potfebovat néco vyrabét,
a pro tuto vyrobu by zaméstnavali OZP. Nepodarilo se jim vSak najit firmy, které by o
takovou spolupraci mély zadjem - méli vizi, kterou se jim nepodafrilo naplnit.

Opatfeni bude ponechano.

Opatieni 1.6 Podpora osob s duSevnim onemocnénim nebo jinym
zdravotnim postiZenim v oblasti bydleni

o Casteéné se dafi bydleni pro cilovou skupinu zajistovat prostfednictvim socialniho
bydleni mésta.

e Ledovec citi potrebnost bydleni zajistit, ne vidy se to dafi u méstskych bytu. Jsou to
trochu jiné cilové skupiny, nez je bézné pro méstské socialni bydleni, ale spise je to k
feSeni v dlouhodobém horizontu. Aktualné se rozsifuje sit o mladé a o jiné potreby
klient(, nez je tato.

Opatreni bude ponechano.

Opatreni 1.7 Podpora pecujicich osob
e Ledovec ma od fijna program pro pecujici - v ramci toho bézi odborné socialni
poradenstvi, podplrné skupiny, pobyty pro pecujici a psychohygiena. Vénuje se tomu
kolegyné Martina KrpejSova. Pecujici nemusi byt klienti Ledovce. Setkani jsou kazdé
pondéli od 17:00 do 19:00 hod. (pecujici mohou klidné jen pfijit, poslouchat),
poradenstvi probiha kazdé pondéli od 8:00 do 16:30.

V souvislosti s ukoncenim projektu MAS Posumavi vramci OPZ+ bylo opatfeni
upraveno.

Opatreni 1.8 Podpora dobrovolnictvi
e Potreba dobrovolnictvi a jeho podpory je jesté akutnéjsi. Opatreni by bylo potreba

vevs

tfeba je formalizovat) a propagace.

Opatreni bylo vice feseno na pracovni skupiné pro rodiny, déti a osoby ohrozené
socialnim vyloucenim 20. 5. 2026.

Mapovani potiebnosti senior taxi na Klatovsku
e Poptéavka se zvysuje. Opatreni bylo v komunitnim planu, ale bylo odebrano. Na socialni
odbor Klatovy se obraci seniofi a zjistuji, zda takova sluzba existuje. V rdmci depistaze
také navstévuji lidi nad 80 let a zjistuji, zda maji informace o sluzbach. Na toto téma se
seniofi doptavaji. Populace starne, lidé ztraceji své kompetence, napriklad ovdovi a
nemaji uz partnera, ktery jezdil autem, ale chtéji ziistat doma a byt sobéstacni.
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Tykalo by se to Klatov, nebo celého ORP Klatovy? Tichy svét aktualné byl v Bezdékové,
je tam vice klientt a resi se jejich mobilita do Klatov k Iékari. Pokud to bude zajisténé
jen pro Klatovy, bude to problém pro ostatni klienty.

Zridilo by to asi mésto, musi to byt rozhodnuti mésta, pripadné i jeho financovani, a i
ten dosah by byl tedy pro mésto. Musi to mit néjakou finanéni podporu. Mohlo by se
spojit mésto Klatovy s ostatnimi obcemi (Bezdékov, Planice) - aby to davalo né&jaky
smysl, musela by se sejit podpora z vice obci.

Kdyby ta moZnost byla a zapojily se i mensi obce, davalo by to nejvétsi smysl.

Me&USS Klatovy také zaznamenal poptavku v pecovatelské sluzbé i mimo Klatovy.
Probéhlo mapovani stavajicich taxi sluzeb v Klatovech; nékteré maji na webu uvedené
slevy pro studenty a seniory, ale po kontaktu s nimi bylo zjisténo, Ze to nefunguje jen
Castecné (jedna firma ¢eka na dotaci, dalsi dava treba 20% slevu, ale jinak to pfilis
nefunguje). Seniofi maji ve mésté MHD, ale to je pro né nedostupné, napr. Domazlické
predmeésti, s ndkupem do kopce na autobus nedojdou.

Nejvétsi smysl dava celokrajska dotace, i kdyZ je to utopické. LékaFi nemusi byt pro
klienty pfimo v daném ORP, jsou klienti, ktefi k nim musi dojizdét. Vhodné by bylo
senior taxi, které by bylo dostupné napfic ORP.

Rada lidi potfebuje prevazet pomcky, taxi €asto nejsou ochotna to nakladat. Pfevoz
soukromou zdravotnickou sluzbou je zase mozny jen k Iékafri, ne do obchodu

Idedini by bylo smérfovat sluzbu na lidi, ktefi ji chtéji jednou za ¢as. V rdmci osobni
asistence napriklad Oblastni charita Klatovy klienty dopravuje, kam potrebuiji, ale ve
chvili, kdy zavola senior, Ze potrebuje jednou za ¢as prohlidku u Iékafe, to pak nejsou
klienti pro socialni sluzbu. Pokud nékdo chce jednou tydné nakup, pomlZe mu
pecovatelska sluzba.

Opatreni bylo vraceno do planu a specifikovano na potrebu sluzby pro celé ORP.

Opatieni 6.2 Informovanost Siroké verejnosti a (potencidlnich) klientd
socialnich sluzeb

Na setkani zaznél namét na poradani Dne socialnich sluzeb.

V Klatovech probéhla akce VZP, véetné prezentace zachranné sluzby, méreni tlaku,
odbér( krve, riznych vysetreni - je to kazdoroc¢ni zalezitost. Minuly rok Adra délala Dny
zdravi. Den socialnich sluzeb je tomu trochu podobny. Dale je tu akce ,TAhneme za
jeden provaz“ zamérena na déti s handicapem.

Jedna z dulezitych funkci Dne socialnich sluzeb je prenést vyraz ,socialni sluzby“ do
verejného prostoru. Soucasti nadzvu akce by mély byt socialni sluzby, ma to svou funkci
- Fikdme tim, Ze socialni sluzby jsou dostupné. Bylo by super to nechat jako akci jen pro
socialni sluzby.

ZkuSenosti napriklad z Domazlic ukazuji, Ze rozjezd je vzdycky pomalejsi, ale postupné
se dafi zachytavat klienty, rozsifi se povédomi o sluzbadch a snaze se navazuje
spoluprace.

Dnu socidlnich sluzeb se nemUZe vénovat napriklad MAS. Pokud by to délalo mésto,
potrebuje partnera, ktery by to organizacné vzal trochu za své, partnefi se mohou
stfidat. Je to organizacné naro¢né, mésto ma zazemi, stanky, ale s organizaci je to
vzdycky o zapojeni jesté nékoho ze sluzeb, z organizaci, kdo s tim pomaha.
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O Den socialnich sluzeb je zajem, ale je nutna soucinnost i dalSich organizaci, aby se do
toho aktivné zapojily.

Z opatfeni byla odstranéna véta o vyuiZiti projektu MAS PoSumavi. Zaroven byly
doplnény informace o mozZnosti porfadat den socialnich sluzeb, k jehoZz organizaci je
zapotrebi zapojeni alespon 1 ¢i 2 organizaci, které se toho aktivné ujmou, mésto doda
zazemi, stanky apod. Zajemci o soucinnost pfi organizaci se mohou obracet pfimo na
mésto.

RUZNE A DISKUSE

V posledni ¢asti setkani predstavil Hospic svatého Lazara sluzbu, kterou nové poskytuje také
na Klatovsku.

Od ledna pusobi na Klatovsku sluzba domaci hospicové péce. Dojezdova vzdalenost je
40 km od Klatov. Cilova skupina sluzby nemusi byt vzdy Uplné jasna. Nejedna se o
socialni sluzbu. Domaci hospicova péce je zdravotni sluzbou zamérenou na podporu lidi
v zavéru Zivota a navazuje na cinnost dalSich poskytovatelG sluzeb s kterymi se
,heprekryva“. Nejednd se o sluzbu, kterd by nahrazovala domaci zdravotni péci.
Pramérna délka péce o klienta cini pfiblizné dva tydny. Dulezitad je informovanost o
sluzbé jesté pred tim, nez ji klienti mohou potrebovat, mize se stat, Zze nez se klient o
sluzbé v pripadé potreby dozvi, je uz pozdé. DlleZitou podminkou poskytovani sluzby je
pfitomnost neformalné pecujici osoby v domacnosti, klient nemuze zlstavat bez
podpory. V pripadé, Ze pecujici osoba péci nezvlada, lze vyuzit navazné sluziby,
napriklad pecovatelskou nebo odleh¢ovaci sluzbu.

Od ledna 2026 bylo do sluzby prijato 44 pacient(. Hlavnim cilem sluzby je umoznit
lidem dozit v domacim prostredi, pokud si nepreji pobyt v nemocnici. Nej¢astéji se
jedna o onkologické pacienty, sluzba je vSak uréena také mladSim lidem a osobam s
jinymi diagn6zami. Lékar je klientim a jejich blizkym k dispozici nepretrzité 24 hodin
denné, 7 dni v tydnu. Soucasti tymu jsou rovnéz zdravotni sestry se specializaci na
doprovazeni pacientd v zavéru Zivota. Sluzba je specifickd svym zamérenim i
kratkodobym charakterem poskytované péce.

Pro fungovani sluzby je zasadni spoluprace s organizacemi a pracovniky, ktefi jsou s
klienty a jejich rodinami v dlouhodobém kontaktu jesté pred obdobim zavéru Zivota.
Diky této spolupraci Ize véas nabidnout moznost domaci hospicové péce a podporit
klienty v naplnéni jejich prani zistat doma. Od ledna bylo evidovano priblizné 70-80
Zadosti o sluzbu, z nichz bylo realizovano 44 prijeti. Priblizné polovina Zadatel(i nakonec
skoncila v nemocnici, prestoze si pavodné prala zistat doma, a priblizné tretina zemrela
jesté pred prijetim do sluzby. Prijeti klienta je mozné zajistit zpravidla do druhého dne,
o vikendech nejpozdéji do ctyr dnll. Ne kazdy klient je vsak pro domaci hospicovou péci
vhodny. Sluzba je urcena zejména lidem, u nichz lze ocekavat postupné zhorsovani
zdravotniho stavu a ktefi si preji byt doprovazeni v domacim prostredi. Vhodnost sluzby
je mozné s dalSimi poskytovateli konzultovat. Pokud vyuZziti domaci hospicové péce
neni mozné nebo vhodné, jsou zajemci odkazovani na domaci zdravotni péci.

Kapacita sluzby je 10 klientt, aktualné je kapacita volna. Hodné pacient( je ze Susice,
z Domatzlicka, v Klatovech je pacientll malo - jen 3 v samotnych Klatovech.
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¢ Hospic svatého Lazara nenabizi détskou paliativni péci. Ale zaznéla informace, Ze pani
Tytlova v Détském centru se specializuje na détskou paliativni péci - maji odborny
personal pro péci o déti.

Daéle se predstavila sluzba Promedicus.
¢ Jedna se o novou sluzbu fungujici necely rok a pul. Jedna se o firmu se 43 pobockami po
CR. Jedna se o domaci zdravotni péci. K dispozici jsou sestry specialistky. Velice kvalitni
je spoluprace s domacim hospicem. Mnoho lidi vidi hospic negativné - dochazi
k predavani pacientl hospicové péci.
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Zapis ze setkani pracovnich skupin v ramci

komunitniho planovani socialnich sluZeb na Klatovsku

Datum

Rodiny, déti a mladezZ, ostatni osoby ohrozené socialnim
vyloucenim

konani: 20. 5. 2026

Misto konani: Refektar jezuitské koleje, maly sal
Pfitomni: dle prezencni listiny

Program jednani

Uvod

Planovani socialnich sluzeb na krajské Grovni

Akeni plan rozvoje socialnich sluzeb na Klatovsku pro rok 2026
Razné a diskuse

Ondfej Raffel zCentra pro komunitni praci zapadni Cechy privital pfitomné,
mistostarostu mésta Klatovy Martina KfizZe a pracovnice z Krajského Gradu Plzenského
kraje (KU PK).

Martin Kfiz si vzal slovo, privital pfitomné a podékoval za hojnou tcast. Mésto Klatovy
se vénuje planovani socialnich sluzeb k tomuto roku jiz 20 let. Ocenil moznost v ramci
planovani dlouhodobé sdilet, co jednotlivé organizace resi, co je potreba v regionu
vyresit a jakym smérem se Klatovsko ubira.

Déle probéhlo kratké predstaveni jednotlivych Gcastniku.

Planovani socialnich sluzeb na krajské arovni
Dale predstavily pracovnice KU PK aktualni informace k planovani socialnich sluzeb na krajské

Grovni.

Prezentace je soucasti zapisu.

Akeni plan rozvoje socialnich sluzeb na Klatovsku pro rok 2026

Aktualni Komunitni plan (KP) byl vytvoren na roky 2023-2025. Nyni se ¢ekd na
pripadné dotacni vyzvy, aby se mohl vytvorit cely novy plan. Tvorba stfednédobého
planu je velice ¢asové i financné nakladna. Proto se region prozatim vydava cestou

vvvvvv

regionu pro konkrétni rok.

1.8 Podpora dobrovolnictvi a 2.1 b) Podpora a rozvoj doucovani déti v
regionu

Adra uvedla, Ze potieba dobrovolnikil je jesté akutnéjsi nezZ v minulém
roce, opatreni je potreba ponechat. Bylo by vhodné ho rozpracovat
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které by bylo tfeba vice formalizovat a propagace. Je potfeba promyslet,
jakym zplisobem se to da zanést do néjakych zadosti, ale to bude na delsi
dobu hledani shody.

Clovék v tisni uvedl, Ze v&tsi ¢ast propagace leZi nich - je potieba se
dostat do vefrejného prostoru. Doucovani se da délat i on-line, coZ miiZze
byt nejjednodussi cesta, jak vénovat cas klientiim. Radi by vyuZili néjaké
dalsi cesty k propagaci pres mésto. Dobrovolnici na Klatovsku
momentalné k dispozici nejsou.

Mésto Klatovy nabidlo moZnost zvefejnéni informaci na webu,
socialnich sitich apod., staci se ozvat.

OSVZ Klatovy uved], Ze stale maji rodiny, které chtéji v doucovani osobni
kontakt — néco pokryvaji SAS, ale poptavka stale trva.

Adra m4 na doucovani 2 dobrovolniky, prostor vy¢leriuji u nich. Cekalo
se pul roku, neZ se dobrovolnik nasel. Jsou v kontaktu s konkrétnimi
uciteli na Skolach, ale na dobrovolniky se ¢eka. Program doucovani je
urcité mozné rozvijet vic, ale je to otdzka nalezeni Clovéka, ktery se tomu
bude vénovat — musel by byt podporen finan¢né. Situace je celkové
sloZita. Musi se najit konkrétni dobrovolnik, musi mit chut doucovat a
musi byt zrovna v tu chvili volny klient.

Zaznél dotaz, zda je moZzné ziskat finance na doucovani z néjakého
projektu. Pokud by byla finanéni odména, bylo by moZznda snazsi nékoho
ziskat.

Adra uvedla, Ze by to musel organizovat nékdo jiny, z jejich strany neni
mozné dobrovolnikiim dévat odménu.

Rozvoj dobrovolnictvi stoji na financich. O finance je mozné Zadat mésto,
ale je potreba prijit s konkrétnim navrhem a planem.

Adra tuto moznost zatim s méstem neresila, doucovani nebylo hlavni
¢innosti organizace. Kdyby vzeSla velka poptavka, tak by si mohla néjaky
projekt postavit a obratit se na mésto.

Jsou tu dalsi sluzby, které doucovani pokryvaji (Domus, Diakonie, CvT),
nizkoprahové zarizeni se jim taky vénuje (déti si piSou ukoly apod.). Ale
z pohledu OSVZ Klatovy je poptavka po tom, Ze je treba prijit do rodiny a
tam vést klienty v prirozeném prostredi. Rok od roku je situace s
dobrovolniky horsi a horsi.

Ale vést rodinu a dité, aby se rozvijeli, neni uplné ukol pro dobrovolnika.
Dobrovolnik zvlada 1 nebo 2 hodiny denné, nema odbornost, aby jesté
vedl rodinu, to je spiS prace pro SAS.
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« OSVZ Klatovy uved], Ze s tim takto pocita. Dokaze rozlisit, co je
dobrovolnictvi a co uz je na SAS. Nejsou dobrovolnici, tudiz se vyuziva
SAS 1 tam, kde by stacilo dobrovolnictvi.

« Zaznél dotaz, zda hledani dobrovolnikli na doucovani probiha také na
stfednich Skolach?

« Cloveék v tisni uvedl, Ze hodné propagace dél4 online, ale budou radi za
vSechny podnéty.

« Skoly nejsou uplné ,pole neorané®, ale ¢asto visi spoluprace a uspéch na
jednom ¢lovéku na skole, ktery si to vezme na sebe — nékdo to musi
tlacit, déti se méni, odchazi, je to nekonecny proces.

» Archa Diakonie Zapad realizovala projekt na doucovani. Ten byl
ukoncen, doCerpaly se finance, bézi jen do konce skolniho roku a zda se
podari sehnat finance od nového Skolniho roku neni jisté.

« Vnizkoprahovych zafizenich pro déti a mladez studentka odesla na VS,
takZe doucuje jen narazové, kdyz ma cas.

V opatfeni pro doucéovani bude opraveno, Ze douc¢ovani Clovéka v tisni
probiha jen on-line.

Dale bude doplnéna potreba setkani organizaci, které se doucovani
vénuji. Cilem setkani je vyjasnit si potfeby a moznosti jednotlivych
organizaci.

Vysledkem setkdni mitiZe byt pripadné i navrh konkrétni Zadosti o dotaci
od mésta Klatovy, ktera by rozvoj doucovani mohla podpofrit.

Opatreni 2.1 Podpora sluzeb pro déti, mladezZ a rodiny s détmi

a) Zachovani, podpora a zajisténi dostupné psychologické (a
psychiatrické) péce pro déti a rodice, mediace a sluZby krizové intervence
« Kapacitu poradny se podarilo navysit. Kapacita v poradneé je posilena,
OSPOD to kvituje. Cekaci doby nejsou tak dlouhé. Situace s psychiatry a
psychology se nezménila.

« Z1,25uvazku se podarilo ziskat 2 uvazky, aby se navysSila terapeuticka
pomoc. Krizova intervence je také noveé zajiSténa a kapacity jsou zatim
volné.

« Ledovec uvedl, Ze v CDZ stale béZi DBT program od 17 let, fesi se
nestabilni emoce, sebepoSkozovani. Je to 7mési¢ni program zameéreny na
to, jak predchazet krizi, zpracovani emoci, kazdy tyden probihaji
skupiny, ale i individudlni sezeni s terapeutem. Kapacity jsou volné.
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Kazdé pondéli zaroven probiha krizova intervence pro pecujici — ale ne
pro déti.

OSPOD uved], Ze kdyZ déti nékam posilaji a pracuji s nimi, ne vZdy je
kapacita hned volna. Casto se setkavaji s tim, Ze krizovou intervenci
nemaji moznost vyuzit hned. Spolupracuji s Diakonii, ktera je schopna
dojet a nabizi prostory, zarovern je navazana spoluprdace s Charitou. I
interventi jsou zahlceni, takZe rodiny jezdi ¢asto do Plzné. Cim dal vétsi
potiZe jsou u déti s psychiatrickym onemocnénim. Z psychiatrie v Plzni
je posilaji zpatky s tim, Ze se maji obracet na mistni zdravotnictvi, kde
ale psychiatrie neni.

Ledovec uved], Ze rodiny ¢ekaji na psychiatra i rok.

OSPOD odkazuje na sluzby Ledovce, Diakonie, Charity apod. V pripadé
plnych kapacit se vyuZivaji sluzby v Plzni, ale u détské psychiatrie je to

komplikované, kapacity jsou plné i v Praze.

CPIC nabizi sluzby ukrajinského psychologa.

Opatreni bylo aktualizovano dle novych informaci.

2.2 Zajisténi zarizeni pro matky omezené v rodicovské zodpovédnosti

Potfebnost stale trva. Zarizeni nelze naplnit pouze mistni potrebou, ale v
ramci krajské potreby by to na misté bylo. Maminky s néjakou lehci
formou mentdlni retardace stale budou, a kdyZ umi pecovat o dité a neni
to rizikové, je tfeba je podporit a dat jim Sanci.

Jedna maminka bude v azylovém domeé uz 6 let. Teoreticky by mohla
prejit do chranéného bydleni, je podporovana individualné a
nadstandardné a funguje to. Vypadalo to, Ze odejde s partnerem a
pomiZe rodina, ale neklaplo to. Posunuti klientky dal by bylo skvélé.
Napriklad socialni bydleni klientka sama nezvladla, je velmi zranitelnd a
potfebuje stalou podporu persondlu sluzby.

Noveé budované chranéné bydleni bude pro cilovou skupinu od 18 let,
maminka by to spliovala, ale dité ne — je potfeba primo zarizeni pro
matky s détmi. Nové budované chranéné bydleni bude jen pro mentalné
postiZené s nizsi a stredni mirou podpory, ani nebude moZzna kombinace
s psychickym onemocnénim. Dité by tam narusovalo provoz. Zajemci o
chranéné bydleni jsou. Kolaudace probéhne v Cervnu, pak se sluzba
bude registrovat. Potencialné by v budoucnu mohl byt objekt rozsifen a
kapacita navySena.
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Existuje pouze jeden azylovy diim pro tuto cilovou skupinu, ale ma
plnou kapacitu a je na druhé strané republiky. Pro maminku je podpora
rodiny, na kterou je navazana, dilezitd — pokud se vytrhne, je to Spatné.

Objevil se navic novy problém. Do prosince 2024 fungovala détska
centra, v jejichZ ramci bézely kvalitni diagnosticko-terapeutické pobyty
pro rodiny. Rodi¢e méli moznost delSiho zacviku, byli tam hlidani, byla
to vyborna sluzba. Rodice byli pod zdravotnim i socidlnim dohledem. To
uz ted nefunguje. Probihd jednani s détskym centrem a s krajem, aby
vzniklo néco podobného. Je to dalsi skupina silné ohrozenych déti, z 99
% novorozenci. MaminKky $ly na pobyt zpravidla rovnou z porodnice —
pro praci OSPOD to byla velmi Zddana pomoc.

Krajsky urad doplnil, Ze v détském centru pobézi od 1. 1. 2027 odborné
socialni poradenstvi a sociadlni rehabilitace pro maminky s détmi - jako
suplovani zruSeni centra. Pijde o ambulantni sluzbu.

Ambulantni sluzba bohuzel situaci neresi. Pobyty byly uZitecné,
maminky, které byly pozitivni pfi porodu, mély i zdravotni dohled -
maminka méla podporu a dité bylo v bezpeci. Bylo by potreba, aby se
jednalo o stacionafr.

Opatreni bude ponechano.

2.4 Podpora vyhleddvani péstounti a osvétova ¢innost o péstounstvi

0Od roku 2028 dojde k posunu hranice ustavni vychovy déti aZ na 7 let
véku.

Téma je stale v jednani. V celé republice se néjakym zplisobem péstouny
dari doplnovat, ale stale se jednd o velky problém a celkové péstouni
chybi. Na urovni kraje se zvysil pocet péstounti na pirechodnou dobu.
Porad je problém se sourozeneckymi skupinami - je stale stejna
potfebnost. Informacni kampan bézi intenzivné, ale stale je problém
umistovat déti do rodin.

Adite Diakonie Zapad aktudlné realizuje vybérové rizeni pro posileni
kapacity na Klatovsku a Domazlicku. Chtéji navysit kapacity, aby mohli
pribrat dalsi rodiny. Kapacity jsou napliovany, ale v radu jednotek je
moznost se individualné jesté domlouvat na prijeti do sluzby. Po
navySeni kapacity to bude lepsi. V Plzni se délaly kampané a rizné
aktivity na podporu péstounstvi ve spolupraci s krajem, Diakonie Zapad
se snazila prezentovat na velkych akcich. Na Klatovsku zatim nebyla
prilezitost se nékam prihlasit. Planuje se néjaka akce v ramci kampané
od kraje v ramci Dne rodiny v pristim roce? Mohlo by se ucastnit vic
organizaci.
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Na pracovni skupiné 19. 5. byla diskutovdna moznost zrealizace Dne
sociadlnich sluzeb, tam by to bylo vhodné.

Domus ma projekt na podporu dlouhodobych péstount, ndbor
jakychkoliv ndhradnich rodicli — poradaji se besedy pro verejnost, ty
maji ale velmi malou ucast. Za jakoukoliv propagaci budou radi.
Kapacity jsou také volné v radu jednotek.

Opatreni bude ponechano.

3.1 Zajisténi a realizace sekundarni prevence v regionu

Aktualné se resi vhodny prostor pro zajisSténi sluzby - jako posledni
probéhlo jednani s Charitou, ale reSeny prostor nebyl uplné vhodny.
Centrum adiktologické prevence a terapie vedlo, Ze dosSlo k metodické
shodé s OSPOD. Jsou vdécni Charité a Adre, ale jejich prostory jsou
nevhodné pro paralelni spusténi pro rodice i déti. Od priStiho roku bude
poddana i zadost o preklopeni 1 uvazku do zdkladni sité, financovani
bude zajisténo (dosud financovano z Uradu vlady).

Nastala komplikace, protoZe v organizaci dochazi k masivni personalni
obméné, budou probihat vybérova rizeni na nové lidi, do konce roku by
méla byt sluzba zase provozuschopna.

Zaroven byl zruSen Odbor lidskych prav a ochrany mensin pod Ufadem
vlady, problematika drog byla prevedena na Ministerstvo zdravotnictvi.
Nadéje, Ze vlada ma i plan a penize v souvislosti s timto krokem, spis
neni. Jedna se spiSe o ohrozeni. Je to systémova komplikace s bliZe
neurcenym rozsahem.

Casovy vyhled startu sluzby na Klatovsku nelze presnéji stanovit, stoji to
na vyreSeni persondalnich zmén a nalezeni prostoru. Kdyz by se vse
potkalo, dalo by se zacit na podzim.

V hledani prostoru je potreba co nejvétsi podpora mésta, protozZe nelze
pracovat s komerc¢nimi prostory. V ostatnich méstech se podarilo
prostory spolu s méstem najit — v Plzni, v Rokycanech, v Domazlicich uz
je smlouva na mestské prostory, resi se jejich oprava. Bez podpory mésta
se asi situace neposune.

Organizace je v kontaktu se Spravou nemovitosti mésta Klatovy. Spolu

s OSVZ Klatovy bude vyvolané dalsi jednani.

Centrum Jana uvedlo, Ze pofad pisobi zde v regionu. VétSina no¢nich
klubi (dfive jich bylo 27) uz zanikla, zbyva uZ jen 1 v Zelezné Rudé.
Sluzba dojizdi jednou za mésic (neni vétsi poptavka). Kluby jsou zrusené,
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ale Zeny nékde byt musi, nezmizely — kdyby mél kdokoliv informace o
tom, Ze se erotickeé sluzby nékde provozuji, je mozné kontaktovat
Centrum Jana.

Krizovy byt — opatfeni z komunitniho planu

V minulosti byla vnimanad potfeba krizového bytu, ale nepodarilo se
najit nékoho, kdo by se toho ujal a realizoval ho. Opatfeni bylo z AP
odebrano. Je tfeba zmapovat, kolik lidi by byt vyuZzilo, pro jaké situace a
jak by mél byt prakticky zrizen. Otazka je, zda se neposilila potfeba a
opatreni neni treba vratit do AP.

OSPOD vnima potfebu dlouhodobé. Neni to nékolik desitek rodin roc¢né,
ale ta potreba se objevuje a intenzivneé se pak hleda reSeni kdekoliv to
jde, aZ na urovni celé republiky. Krizovy byt by uvitali, i proto, Ze
kapacita pro déti vyZadujici okamzitou pomoc je plnd, ¢asto maji volno
jen na neodkladnou péci. Dochdazi ke kumulaci problémt - situace se
horsi, déti neni kam dat, systém nemad takovou kapacitu. V kraji neni ani
jedno misto, azylové domy v Klatovech maji kapacity omezené, jsou tam
poradniky, krizovou situaci to neresi.

Momentalné krizové situace OSPOD Fesit tak, Ze vold po celé CR. Kdyz
misto nenajde, dité jde na neodkladnou péci, matka jde na ulici nebo do
nocleharny. Déti jsou ¢im dal tim vic ohroZené — u diagnostického ustavu
je poradnik na predbézné opatreni pro déti do 14, 15 let véku.

Azylovy dim sv. Zdislavy uvedl, Ze doSlo k navys$eni poctu
neuspokojenych Zadosti aZ o 65 % kvili kapacité, je to nejvyssi hodnota
za 5 let.

Azylovi diim M&USS Klatov uvedl, Ze se navysuji Zadosti v celé CR, vice
se zameérujeme na klatovské obcany, ale s kapacitou je to Spatné,
vypomahaji si navzajem, kapacity jsou plné.

Oblastni charita SuSice uvedla, Ze méli krizové byty a socialné integra¢ni
byty. O¢ekava se narlst Zadosti o byty kvili superdavce, budou tam
hodné zranitelné osoby.

Systém situace nezvlada, je treba zména mysleni - systém krizové
situace nezachrani, je tfeba problémy resit v misté, v komunité a
nespoléhat se na systémova reseni.

Opatreni bylo vraceno do AP a formulovano ve smyslu nutnosti nalezeni
organizace, ktery se krizovy byt vezme na starosti a bude ho provozovat.
Potrebnost bytu je jista.
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6.2 Informovanost Siroké verejnosti a (potencidlnich) klientti socialnich
sluzeb

Jiz na predchozi pracovni skupiné byla oteviena moznost realizace Dne
socidlnich sluZeb. Tam zaznélo, Ze neni problém ho zorganizovat, mésto
Klatovy poskytne zazemi, ale je tfeba, aby se naSly alespon 1 Ci 2
organizace, které se na tom budou organizacné podilet. Se zapisem bude
poslana vyzva pro zdjemce o zapojeni a pro pristi rok by se akce mohla
uskutecnit. Mohly by se tak pokryt potfeby propagace péstounstvi v
ramci nadhradni rodinné péce.

Meésto vita jakékoliv ndpady, zkuSenosti, jak bys si to poskytovatelé
sluzeb predstavovali a idealné zapojeni dalSich organizaci.

Diakonie Zapad uvedla, Ze v Domazlicich a v Susici to béZzi, je to tradice a
velka akce. Zapojuji se do organizacnich zalezitosti, mohou se zapojit i
v Klatovech.

Do opatieni bude doplnéna informace o mozZnosti realizace Dne socialnich
sluZeb.

Opatreni 7.1 Podpora socidlnich sluZeb

b) Systematizace a koordinace pomoci cizincim na Klatovsku

Mélo se uskutecnit koordina¢ni setkani — probéhla neformdlni schlizka,
ze které nevzeSly Zadné vystupy.

Cizinci tu budou, potreby maji, budou pribyvat pravdépodobné jak
potreby, tak lidé — v obecné roviné.

CPIC uvedlo, Ze mohou setkani zorganizovat, pokud se budou chtit
organizace trochu vic propojit. Funguji celokrajsky, znaji se navzajem.
Kontaktni misto funguje ve stiedu 14:00-17:00 hod. v Klatovech. Kurz C]
probiha v nedéli, on-line.

Do opatreni bude doplnén CPIC jako organizator setkani.

RUZNE A DISKUSE

()

Diakonie Zapad uvedla informace z jejich mistni ob¢anské poradny,
ktera ma v Klatovech ambulantni dny. Neresi pouze dluhovou
problematiku, ale i rozvody, majetkové vyrovnani, ndjemni vztahy,
pozistalostni problematiku i podporu cizincg.
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« Oblastni Charita Klatovy, socidlni poradna: Nové nabizi bezplatnou
pravni pomoc s pravnikem — dle domluvy telefonicky nebo e-mailem.
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