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Uvod

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov (dale jen Strategie) predstavuje stfednédoby koncepéni
dokument, ktery stanovuje vizi budouciho stavu, cile, priority a konkrétni opatfeni pro podporu
rozvoje cestovniho ruchu nejen ve mésté, ale také v jeho bezprostfednim okoli.

Vychodiska a kontext Strategie

Zpracovani Strategie vychazi ze zakona ¢.128/2000 Sb. o obcich, na zakladé kterého byla obcim,
respektive svazkum obci, svéfena do samostatné pusobnosti na svém Gzemi moznost rozvoje
cestovniho ruchu.

Strategie je standardné rozdélena na analytickou, strategickou (navrhovou) a implementacni
Cast. Analyticka ¢ast zahrnuje provedeni nékolika dil€ich analyz, pro které byla vyuzita vefejné
dostupna statisticka data a informace poskytnuté méstem a dalSimi zainteresovanymi stranami.
DalSim zdrojem informaci byly strukturované rozhovory se zastupci mésta a informace ziskané v
ramci jednani pracovni skupiny pro cestovni ruch, jejiz ¢lenové se aktivné podileli na zpracovani
tohoto dokumentu. Dulezitym zdrojem informaci byla rovnéz dotaznikova Setfeni zaméfena na
zmapovani poptavky, image mésta a vnimani cestovniho ruchu rezidenty mésta. Vyhodnoceni
této ¢asti je provedeno na zakladé SWOT analyzy, ktera shrnuje zakladni analyticka zjisténi.

Nasleduje navrhova a implementacni €ast, ve kterych jsou uvedeny cile, rozvojova opatfeni
a aktivity na podporu rozvoje cestovniho ruchu. Soucasti implementace Strategie je také Akéni
plan a navrh zpusobu financovani stanovenych opatfeni ve formé vicezdrojového financovani
navrzenych aktivit. Nedilnou soucasti Strategie je také stanoveni indikator(i pro sledovani
dosahovani stanovenych cilt a vyhodnoceni efektivity podpory.

Metodika zpracovani

Pro zpracovani dokumentu byly vyuzity platné metodické postupy pro tvorbu strategickych
dokumentl cestovniho ruchu, kterym je pfedevS§im Doporuéeny metodicky postup tvorby
strategickych dokument( v turismu Ministerstva pro mistni rozvoj CR a agentury CzechTourism.
VyuzZita byla déle Metodika tvorby vefejnych strategii a mezinarodni doporuéeni pro tvorbu
strategickych dokument( cestovniho ruchu Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO)
a Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD).

Zvoleny metodicky postup zajiStuje ndvaznost na souvisejici strategické dokumenty mésta, a to
zejména na uzemni plany a studie a sektorové strategické dokumenty mésta, napfiklad v oblasti
sportu®. Zvoleny metodicky postup také zajistuje soulad s nadfazenymi strategickymi dokumenty,
kterym je predevsim Strategicky plan rozvoje mésta Klatov 2017—-20252.

Oporu pro vytvoreni Strategie poskytla spoleénost KPMG CR, ktera tento dilezity rozvojovy
dokument zpracovala v Uzké soucinnosti se zastupci mésta.

" Plan rozvoje sportu mésta Klatovy. Dostupny online na: https://www.klatovynet.cz/mukt/user/ruzne/plan-rozvoje-
sportu-klatovy.pdf

2 Strategicky plan rozvoje mésta Klatov 2017—-2025. Dostupny online na:
https://www.klatovynet.cz/mukt/user/ruzne/strategie-rozvoje-mesta-klatovy-2017-2025.pdf
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Vymezeni zakladni terminologie

Soucasti této kapitoly je vymezeni zakladnich pojmi a terminologie relevantnich pro tento
dokument.3

Cestovni ruch (turismus) — je €innost osob cestujicich do mist a pobyvajicich v mistech mimo své obvyklé
prostfedi po dobu kratSi nez jeden uceleny rok, za u€elem traveni volného ¢asu, obchodu a za jinymi ucely
nevztahujicimi se k €innosti, za kterou jsou z navstiveného mista odménovani.

Destinace — cilové misto (pfipadné oblast) cestovani se specifickou nabidkou atraktivit a infrastruktury
cestovniho ruchu, které je pfirozenym celkem s pfedpoklady a potencialem pro rozvoj cestovniho ruchu.

Destinaéni management — soubor technik, nastroju a opatfeni pouzivanych pfi koordinovaném planovani,
organizaci, komunikaci, rozhodovacim procesu a regulaci cestovniho ruchu v dané destinaci. Vysledkem
takového procesu jsou udrzitelné a konkurenceschopné produkty cestovniho ruchu, spole¢né sdilené logo
/ znacka kvality, sdileny informacni a rezervacni systém, spolecna tvorba cenové politiky, provadéni
vyzkumu a sbéru statistickych dat z oblasti cestovniho ruchu, dale iniciace partnerstvi soukromého a
vefejného sektoru i podpora profesnich spolkd, sdruzeni a organizaci plsobicich v cestovnim ruchu.

Druh cestovniho ruchu — typ cestovniho ruchu, pro jehoz uréeni je rozhodujici kritérium ,jevovy priibéh
cestovniho ruchu a zpusob jeho realizace v zavislosti na geografickych, ekonomickych, spolecenskych
a jinych podminkach, jakoz i jeho u€inky.“

Forma cestovniho ruchu — typ cestovniho ruchu, pro jehoz uréeni je kliCovym kritériem motivace
navstévnika.

Intenzita cestovniho ruchu — pomér mezi primérnym pocétem prenocujicich navstévniki a poctem

obyvatel destinace cestovniho ruchu. Patfi mezi kli¢ové indikatory udrzitelnosti cestovniho ruchu. Ovliviiuje
miru naplnéni fyzicky, psychologicky a sociokulturné unosné kapacity.

Koncepce — v kontextu strategického Fizeni oznacuje pojem koncepce strukturované vyty&eni celkového
sméfovani ve stfednédobém horizontu.

Nabidka cestovniho ruchu — maximalni mnoZstvi produktu na trhu cestovniho ruchu, které ma urcity
subjekt (nebo souhrn subjektd — agregovana nabidka) v umyslu prodat za danou cenu. Objem nabidky
zavisi, kromé ceny nabizeného produktu cestovniho ruchu, také na cilech subjektu cestovniho ruchu
(maximalizace zisku nebo podilu na trhu, konkurenéni boj), technologické urovni, cenové hladiné v zemi
(mira inflace), na politice prostorové ¢i tematicky blizké konkurence (napf. nabidka stejnych destinaci CR)
a na cené vyrobnich faktor( (cena pozemkd, pracovni sily, kapitalu).

Organizace destinaéniho managementu (DMO) - organizace, ktera zajistuje koordinaci, kooperaci
a komunikaci poskytovatelu sluzeb cestovniho ruchu na daném tzemi (v destinaci) za u¢elem efektivnéjSiho
fizeni cestovniho ruchu. Na zakladé vyuzivani nastroji destinaéniho managementu je jejim Ukolem
udrzitelnym zplsobem prosazovat tuto destinaci a jeji produkty na trhu. Tato organizace mliZze zalozit fond
turismu.

Poptavka cestovniho ruchu — mnozstvi daného produktu cestovniho ruchu, které kupuijici hodla koupit
za danou cenu na daném trhu v daném Case. Béhem hlavni sezony poptavka po sluzbach v cestovnim
ruchu, a zpravidla i jejich cena, vyrazné roste. Funkci poptavky je za jinak stejnych podminek vztah mezi
mnozstvim poptavanych produkt cestovniho ruchu a jejich cenou.

Potencial cestovniho ruchu — je souhrnnou hodnotou v§ech prfedpoklad( cestovniho ruchu, ocenénou na
zakladé bodovaci $kaly, snizenou o zapornou hodnotu negativnich faktord rozvoje cestovniho ruchu —
zejména o Spatny stav slozek Zivotniho prostfedi a konfliktni land-use daného Uuzemi.

Produkt cestovniho ruchu — kombinace rdznych sluzeb a véci (statk(l) vefejnopravni i soukromopravni
povahy v destinaci, vytvofena zejména k uspokojeni potfeb navstévnika. Mira komplexnosti a provazanosti
produktu mize byt rizna, od konkrétnich produktovych bali¢ku (paketl), pres vytvareni fetézcl sluzeb
az po marketingové pojeti produktu.

3 Zdrojem zakladnich pojm( je Zelenka, J., Paskova, M. (2012): Vykladovy slovnik cestovniho ruchu, MMR
(2013): Koncepce statni politiky cestovniho ruchu na obdobi 2014-2020 a CzechTourism (2018):
Kategorizace organizaci destinaniho managementu
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Analyticka ¢ast

Cilem této ¢asti Strategie je ziskat komplexni pfehled o vychozich podminkach cestovniho ruchu
ve mésté Klatovy a jeho okoli. Za timto u€elem byla provedena detailni analyza sou€¢asného stavu
nabidky a poptavky. V ramci analyzy nabidky byly analyzovany pfirodni, kulturné-historické a
organizované atraktivity cestovniho ruchu a také infrastruktura cestovniho ruchu. Analyza
poptavky zahrnuje analyzu celkové navstévnosti Klatov a jeho okoli.

Analyticka €ast je vypracovana s vyuzitim primarnich a sekundarnich dat, kterymi jsou vefejné
dostupna statisticka data a informace poskytnuté méstem Klatovy. Dllezitym zdrojem informaci
bylo rovnéz dotaznikové Setfeni na vzorku rezidentl a navstévnik( mésta, jednani pracovni
skupiny a konzultace se zastupci mésta.

Vysledkem je analyza, ktera mapuje stavajici stav cestovniho ruchu v Klatovech a jejich okoli, na
jejimz zakladé je definovana jeho budouci strategie pro obdobi do roku 2030.

Trendy cestovniho ruchu a vymezeni destinace Klatovy

Cestovni ruch je celosvétové jednim z nejvyznamnéjSich ekonomickych odvétvi s vyraznymi
dopady na ekonomickou vykonnost a zaméstnanost. Vyznam turismu roste zejména na lokalni
urovni, kdy je na mnoha mistech jedinym ekonomickym nastrojem rozvoje se znatelnymi
regionalnimi dopady.

Turismus vSak prochazi v poslednich letech zmé&nami, které souvisi s nastupem znalostni sdilené
ekonomiky a rozvojem novych technologii (digitalizace a automatizace), které umoznuji
efektivnéj§i sitovani lidi, podnikovych procesu, dat a véci. To ma pfimy dopad na sektor
cestovniho ruchu, ve kterém dochazi k automatizaci stavajicich procesu a vede k vétSi vykonnosti
a pfidané hodnoté vytvareného produktu.

Nové technologie a celkova propojenost trhu také pfispivaji ke zménam chovani zakaznika. Ten
v soucasné dobé vyhledava predevsdim autentické zazZitky a zaroveri odmita masovy turismus,
ktery je logickym dusledkem tohoto vyvoje. Tomu se bezpodmine&né musi destinace pfizpUsobit,
jinak v dlouhodobé& velmi konkurenénim prostfedi budou svou konkurenceschopnost rychle
ztracet.

Dlouhodoby vyvoj mlize byt ovlivnén Eetnymi riziky, ktera mohou mit na turismus negativni dopad.
Tato rizika jsou nejCastéji spojena s bezpecnostni situaci ve svété, Zivelnymi katastrofami nebo
hrozbou Sifeni epidemii. Tato rizika mohou mit jen mistni dopady, ale velmi €asto se projevu;ji
v omezeni celkové poptavky po cestovani, a na ekosystém cestovniho ruchu tak mohou mit
fatalni vliv. V tom pfipadé je zavislost mistni ekonomiky na pfijmech z turismu znacnym rizikem.

Globalni ekonomicky rust vede ke zvySovani bohatstvi ve spoleénosti, coz umozhuje stale
vétsSimu mnozstvi lidi cestovat. Na druhé strané digitalizace a automatizace pfispéje k pomérné
masivnimu uvolfiovani lidskych zdroju, pro které maze turismus vytvaret vhodné pfilezitosti.
Takovy vyvoj je prilezitosti pro destinace, které se dokazou pfizpusobit a nabidnou atraktivni
produkty pfizplisobené pozadavkam navstévnikad.

V Ceské republice se v roce 2018 dle Satelitniho uctu cestovniho ruchu podilel cestovni ruch na
celkovém HDP Ceské republiky z 2,9 % a vytvofil pfiblizné 236 tisic pracovnich mist. Podil
cestovniho ruchu na celkové zaméstnanosti se tak pohyboval kolem 4,5 %.

Klatovy disponuiji historickymi, kulturnimi i pfirodnimi pfedpoklady k rozvoji cestovniho ruchu, kdy
nabidka cestovniho ruchu ma potencial pro zvySovani navstévnosti. Hlavni sezéna zacina
v kvétnu a kon¢€i v zafi. Polohu mésta a jeho potencial pro rozvoj cestovniho ruchu je tfeba také
vnimat v ramci SO ORP Klatovy, ktery pokryva turisticky atraktivni ¢asti Sumavy. Na zakladé
Strategie rozvoje mésta Klatovy by strategie cestovniho ruchu méla sméfovat k tomu, aby se
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prodlouzil pobyt navstévnikl, jehoz vysledkem budou ekonomické pfinosy v podobé pfijmi a
zameéstnanosti zejména v sektoru sluzeb.

Zakladni udaje o mésté a analyza lokace

Mésto Klatovy disponuje jedine€nou polohou, nebot se nachazi pfiblizné 40 km jihozapadné od
Plzné a cca 25 km od hranice s Némeckou Obrézok 1: Znézormeni polohy SO ORP Kiat 16 NP & CHKO
spolkovou republikou. Od hranic Chrandné g nmee. = <"ecomentpoeny atowy vier i a
krajinné oblasti je vzdaleno 15 Km a 25 km od

Narodniho parku Sumava a proto se pravem

nazyva ,Brana Sumavy*“.

Klatovy jsou byvalym okresnim méstem a od
roku 2003 centrem spravniho obvodu obce
s rozSifenou plsobnosti (SO ORP) Kilatovy,
pod ktery spada 44 obci, z nichz 8 ma statut
mésta. Klatovy jsou s necelymi 22,5 fis.
obyvateli druhym nejvétsim méstem
Plzeriského kraje. Podil po€tu obyvatel na
celkovém poctu obyvatel kraje dosahuje 3,8 %.

Mésto je velmi dobfe dostupné rdznymi formami

dopravy a je dulezitym uzlem silniéni a

Zelezni¢ni dopravy. Z hlediska silni¢ni dopravy

mésto lezi na silnici prvni tfidy E53, ktera Zdroj: Geoportal NP Sumava
propojuje Plzefi a némecky Mnichov pfes

hraniéni pfechod Zelezna Ruda.

Do necelych dvou hodin je mésto dostupné z Prahy, Ceskych Bud&jovic nebo Karlovych Var(,
do tfi hodin poté z Norimberku, Mnichova nebo Lince.

Mésto leZi také na mezinarodni Zelezniéni trati Praha/Plzen — Klatovy — Zelezna Ruda, ktera je
az do Klatov plné& elektrizovana. Zelezniéni spojeni méa proto znaény vyznam nejen z hlediska
dopravni obsluznosti mésta, ale také
centralnich Uzemi z&padni Sumavy. Méstem
dale prochazi regionalni ZzelezniCni ftrat
Horazdovice — Klatovy — Domazlice, ktera
zajiStuje mistni dostupnost.

Obrazek 2: Vymezeni polohy Klatov, SO ORP Klatovy a okresu

Autobusova  doprava  spojuje  Klatovy
s okolnimi obcemi a dopliuje Zelezni¢ni
spojeni s Plzni. Hromadnd doprava je
zajisténa dostate€nym poctem linek méstské a
pfiméstské dopravy v&etné jejiho navazani na
dalkové vlakové a autobusové spoje.

Méstem také prochazi mezinarodni dalkova
cyklotrasa C. 38, ktera vede z Plzné pres
Klatovy, Zeleznou Rudu, Deggendorf az do

Mnichova.

Z hlediska mistni dopravy je problémem
doposud chybéjici obchvat mésta a stim Zdroj: Geoportal NP Sumava
spojena vysoka intenzita tranzitni dopravy.
Zahgjeni jeho budovani je v3ak planovano na rok 2021. Jeho dokon&eni umozni provést pfeménu
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nyni rusné Plzenské ulice na moderni tfidu slouzici pfedevsim cyklistiim a chodcum. Z hlediska
turismu je v8ak rizikem nového obchvatu potencialni snizeni jednodenni navstévnosti.

Klatovy tak z hlediska cestovniho ruchu maji relativné kvalitni dostupnost ze vSech hlavnich
zdrojovych trha riznymi formami dopravy.

Historie mésta

Historie Klatov spada az do doby kamenné, kdy archeologické nalezy dokladaji zivot pravékych
lidi, ktefi se zde usidlili diky trodné pudé a pfihodnym podminkam. Klatovy se staly trhovou vsi
na obchodni cesté mezi Bavorskem a Cechami a v roce 1260 kral Pfemys| Otakar II. povysil
osadu na kralovské mésto. Mésto mélo Sachovnicovy pudorys a jeho opevnéni bylo
zdokonalovano v pribéhu 13. az 16. stoleti. Lucemburska vlada 14. a 15. stoleti pfinesla méstu
hospodarsky, politicky a kulturni rozkvét, nova pava a privilegia. Mésto se stalo také jednim
z nejvyznamnéjSich mést za doby husitské.

Architektonicky bylo mésto rozvijeno zejména v 16. stoleti, kdy zapo&ala stavba Cerné a Bilé
véze, radnice, farniho chramu a novych méstskych domd. Rozkvét byl vSak pozastaven
pozdéjSimi vale¢nymi konflikty a pozary a opét nastartovan v 17. stoleti po pfichodu jezuitd, ktefi
se pricinili o rozkvét mésta i vzdélanosti. Za jejich pfitomnosti byl vystavén napfiklad jezuitsky
chram, ktery mél podpofit pfevedeni protestantského obyvatelstva na katolickou viru, koleje nebo
katakomby. Na konci 17. stoleti vSak vSechny tyto
pozdné gotické a renesan¢ni pamatky podlehly
pozaru zalozeného francouzskymi zhafri.

Obréazek 3: Historicky pohled na Klatovy

V poloviné 18. stoleti se Klatovy staly krajskym
méstem a mistem pulsobeni buditell, napfiklad
Matéje Vaclava Krameria, zakladatele novodobé
Ceské Zurnalistiky. V roce 1812 Klatovy navstivil i
cisaf FrantiSek Il. Od 19. stoleti Klatovy méni svuj
architektonicky vzhled v duchu germanizaéniho
programu videriského dvora, kdy byla zbourdna ¢ast
opevnéni pfikopy byly zasypany. Od roku 1882 je ve
mésté oteviené muzeum, mésto vzkvéta v duchu
obrozeni a mésto rozviji svou infrastrukturu, ktera
pfiznivé pusobi na mezinarodni obchod. Vzhledem
k plisobeni znamych osobnosti se Klatovy stavaji centrem spolecenského a kulturniho déni.

Zdroj: Mésto Klatovy

Po sametoveé revoluci byla v roce 1992 vyhlaSena méstska pamatkova zéna, ¢imz se pozornost
obrétila smérem k ochrané kulturniho dédictvi. Jeji jadro je tvofeno zbytky méstskych hradeb.
Historické dédictvi utvari atmosféru sou¢asného image mésta, které se stalo pfijemnym mistem
pro Zivot svych obyvatel a zajimavym cilem navatévnosti.
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Analyza nabidky cestovniho ruchu

Nabidka cestovniho ruchu je obecné tvofena primarnim a sekundarnim potencialem. Soucasti
primarniho potencialu cestovniho ruchu jsou pfedevSim pfirodni a kulturné-historické atraktivity.
K plnému vyuziti primarniho potencialu jsou nezbytné dobfe rozvinuté dopravni a realizacni
predpoklady cestovniho ruchu. KliC¢ovou soucasti sekundarniho potencialu je infrastruktura
cestovniho ruchu.

Tato ¢ast mapuje primarni a sekundarni potencial cestovniho ruchu ve mésté a jeho okoli. Okoli
mésta je vymezeno pfedevsSim Uzemim SO ORP Klatovy, pfiemz nékteré soucasti nabidky
cestovniho ruchu jsou s ohledem na jejich vyznam analyzovany z hlediska Sir§iho uzemi.

Prirodni predpoklady cestovniho ruchu

Pfirodni pfedpoklady patfi mezi primarni potencial cestovniho ruchu a pfeduréuji vyuziti Gzemi
pro rzné formy cestovniho ruchu. Klatovsky region se rozklada na ¢lenitém Gzemi, které je
vymezeno zapadni &asti Sumavy a zapadnim Po$umavim. Podnebi je kromé& Guzemi Sumavy
mirné teplé.

vodnim tokem oblasti. Uzemi j Je bohaté na podhorské rybniky, na tzemi Sumavy pak na ptivodné
ledovcova jezera.

V okoli pfevazuji nizsi pahorkatiny a podhorské vrchoviny a jedna se o velmi Clenity reliéf. Na
jihozapadé se rozpina Sumava, jejiz relief se smérem do stfedu republiky snizuje. Vyznamnym
geomorfologickym celkem na jihozapadni ¢asti Svihovské vrchoviny je Klatovska kotlina o rozloze

157 km? se stredni vyskou 449,5 m. Jedna se o uzkou tektonickou snizeninu s pahorkatinnym
reliéfem v povodi Uhlavy.

Okoli Klatov je bohaté na pFirodni pamatky, které jsou uvedeny v tabulce nize.

Tabulka 1: Prehled pfirodnich pamatek v ramci okresu a SO ORP Klatov)
Typ ochrany Nazev lokace

Dolany - kostel
Predslav - kostel
Stola Loreta

Evropsky vyznamna lokalita

Chranéna krajinna oblast Sumava
Narodni park Sumava
Narodni prirodni pamatky Americka zahrada
Narodni pfirodni rezervace Bila Strz
Bél¢
BélySov

Br€alnické mokrady
Datelovska strz
Chrepice

Pfirodni rezervace -
Jeleni vrch

Kepelské mokrady
Lakmal

Luniaky
MéstiSt'ské rokle

Sumava
Svihovské hvozdy
Trebycinka u Bezdékova

Cerné a Certovo jezero
Onen Svét

Patefikova Hut
Pramenisté
Svobodova niva
Uhlavsky luh

Zelensky luh

Zharska hnizdiste
Zhufska plan

Zhufsky lom

Zdroj: Agentura ochrany pfirody a krajiny CR

Efektivni Fizeni mésta Klatovy, reg. ¢. CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0009961

© 2021 Ceska republika, s.r.o. All rights reserved.
Document Classification: KPMG Public


https://www.google.cz/url?sa=i&url=http%3A%2F%2Fwww.vsechnybarvynepalu.cz%2Fcms%2F%3Fmesto-klatovy%2C105&psig=AOvVaw3zWjRNJfFQEa98PxtKIH7s&ust=1587554968934000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCLDB36G1-egCFQAAAAAdAAAAABAE

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Narodni park Sumava — spolu s némeckym Obrézek 4: Jezero Laka
narodnim parkem Bavorsky les vytvafi Narodni park

Sumava jednu z nejvétsich souvisle zalesnénych

ploch ve stfedni Evropé (zalesnéna plocha tvofi

kolem 80 % uzemi NP).

Z mnoha chranénych uUzemi Narodniho parku
Sumava mohou turisté navstivit napf. pramen
Vitavy, Chalupskou slat u Borovych Lad, Jezerni
slat mezi Kvildou a Horskou Kvildou a nedaleko je
i Povydii (karion Feky Vydry), Stozecka skala nebo
Vltavsky luh mezi Soumarskym mostem a Novou

, Zdroj: Kudy z nudy
Peci.

Na ploSe narodniho parku jsou tfi ledovcova jezera: PleSné, Laka a PraSilské, znama jezera
Cerné a Certovo se nachazeji na izemi CHKO. Soug&asti Sumavy jsou také nepfistupna chranéna
uzemi, jez jsou soucasti evropské sité Natura 2000, Sumavska raselinisté jsou pak chranéna
Ramsarskou umluvou o ochrané mokfadu.

Svihovské hvozdy — Svihovské hvozdy se nachazi cca 10 minut autem od Klatov okolo obce
Svihov a rozpinaji se na 724 ha. Zakladni reliéf tvoFi 4 vrchy — Béle¢, BélySov, Velka Doubrava a
TuhoS§t. Soustava se rozprostira na cca 15 km linii a kon¢i 6 km zapadné od Klatov. V oblasti je
mozné najit bukové a dubové porosty, které jsou na regionalni rovni vyjimec¢né.

Obrézek 5: Stola Loreta = . ; - v .
Stola Loreta — Jedna se o byvalou tfipatrovou Stolu vzdalenou cca

3 km od Klatov, ktera je pozlstatkem po hlubinné tézbé vapence.
Tézba zde byla ukonéena v roce 1910. V sou€asné dobé slouzi
Stola jako vyznamné zimovisté netopyrd, pfi€emz se jedna zfejmé
o nejvyznamnéjdi zimovisté netopyra velkého v zapadnich
Cechach. Stola je nepfistupna, nicméné je mozné se dostat ke
vstupnimu portalu, ktery se nachazi v prohlubni jamového lomu
vedle silnice na Tynec.

Méstist'ské rokle - Pfirodni
rezervace vznikla za Ucelem
zachovani pramenist, raselinist a niv potoka Jelenky a jeho
pFitok(, véetné rostlinnych a Zivogisnych druhd. Udoli se rozklada
mezi Velkym a Malym Prenetem a vrchem PloSina. V udoli na
uzemi zaniklé obce Paseka byla v roce 2017 zrekonstruovana
kaple Panny Marie z roku 1915 a dalSi kapli Panny Marie z roku
1989 je mozné najit na Uzemi zaniklé obce Suché Studanky.
K roklim vede turisticka znacka od osady Onen Svét. Nedaleko
od osady je také pfirodni rezervace Onen Svét, ktera je znama
pro svUj pfirozeny jasanovo-olSovy luh a ohrozené druhy rostlin.

Zdroj: CzechTourism Obrazek 7: Méstistské rokle

Zdroj: SumavaNet.cz

Obrazek 6: Americka zahrada u Chudenic  Americka zahrada u Chudenic — Zahrada nachéazejici se cca

15 min od Klatov byla zalozena v roce 1828 jako okrasny soubor
cizokrajnych rostlin. Dnes se jedna o nejucelenégjsi soubor dfevin
z Uzemi Severni Ameriky v Ceské republice. Navstévu zahrady
je mozné spoijit s navstévou Kvapilovych jezirek nebo rozhledny
na Bolfanku. NejvétSimi skvosty zahrady jsou Douglasova jedle,
ktera je jednim ze tfi nejstarSich douglasek v Evropé a liliovnik
tulipanokvéty celolisty, ktery je jedinym stromem svého druhu
rostoucim ve stfedni Evropé.

Zdroj: SumavaNet.cz
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Kulturné-historické predpoklady a atraktivity cestovniho ruchu

Rozvoj cestovniho ruchu je ve mésté Klatovy postaven na kulturné-historickych pfedpokladech.
Pamatkovy katalog pfimo v Klatovech eviduje 83 chranénych objektd ¢i arealu, v okrese jich pak
eviduje 102 a v ramci SO ORP Klatovy 416.

A. MESTO KLATOVY
V této &asti jsou uvedeny kliCové atraktivity cestovniho ruchu ve mésté:

Cerna véz — V&7 s péti patry a 226 schody je vysoka 81,6 metril. Byla postavena v poloviné 16.
stoleti za ucelem signalizace nebezpeci pozarl a nepratelskych vojsk. Véz od &etnych pozaru
ziskala tmavocerné zbarveni, kterym se inspiroval i jeji nazev. V&z je od konce 19. stoleti osazena
hodinami s dvoumetrovou rugi¢kou. Z jejiho ochozu je vidét mésto, panorama Sumavy
a za dobré viditelnosti i vrcholky Alp, coz je pfilezitosti pro cestovni ruch.

Katakomby - Jedna se o krypty pod jezuitskym kostelem Obrézek 8: Kiatovské katakomby
Neposkvrnéného poceti Panny Marie a sv. Ignace, které byly

vybudované jako soulast kostela a gymnazia v druhé poloviné

17. stoleti. Katakomby disponuji promySlenym ventilanim

systémem, ktery pfispival k mumifikaci tél. Po naruseni systému

na zacatku 20. stoleti se v§ak mumifikovana téla rozpadla a byla

nasledné pohibena na hibitové sv. Jakuba. V sou€asné dobé

v8ak systém opét funguje a konzervatofi tak zde pecuji o 38

mumifikovanych tél. Na misté se dnes nachazi expozice zdroj: Mésto Kiatovy
predstavujici obraz baroknich jezuitskych Klatov a vyuzivajici

multimedialni prvky. Obrazek 9: Barokni lékarna

Barokni lékarna U Bilého jednorozce — V blizkosti katakomb
se nachazi lékarna z roku 1639, jejiz nazev vznikl od bilého rohu
mofiského narvala, ktery je povéSen uvnitf Iékarny. V Iékarné je
mozné vidét tfistupriovou lékarenskou pec, ktera je v Evropé
zcela ojedinéla. Lékarna byla v provozu az do roku 1966. Nyni je
upravena do podoby muzea, které je pfistupné vefejnosti v dobé
turistické sezény. Ve stejném domé jsou i prostory Galerie
Klatovy — Klenova, ktera nabizi celoroCni vystavy. Zdroj: Mésto Klatovy

Jezuitsky kostel Neposkvrnéného poceti Panny Marie a sv.
Ignace — zaklady kostela byly polozeny v roce 1656. Tfi portaly
v Cele kostela jsou vysledkem prace Kiliana Ignace
Dietzenhofera, ktery se zaslouzil o mnoho dél a staveb také
v Praze. Pod kostelem se nachazi vySe zminéné katakomby.
U kostela pod Cernou vé&zi byla vystavena na spalenisti 12 dom(
jezuitska kolej, kde plsobil napfiklad Bohuslav Balbin. Kolej byla
pozdé&ji pifeménéna na kasarny a v sou¢asné dobé jsou v budové
kanceldfe méstského ufadu a méstska knihovna. V kostele
Zdroj: Mésto Klatovy probihaji v letni sezén& komentované prohlidky.

Obréazek 10: Jezuitsky kostel

Pavilon skla — v pavilonu je mozné vidét sbirku skla ve stylu secese a moderny, které vzniklo
v Sumavské sklarné Lotz v Klasterském Mlyné na prelomu 19. a 20. stoleti. Expozice &ita vice
nez 700 kusU, coz ji stavi do pozice druhé nejvétsi vefejné pristupné sbirky sklarny L6tz v Evropé.
Sama budova pavilonu je architektonicky zajimava a jeji design byl v roce 2015 ocenén prvnim
mistem v soutéZi Grand Prix architektd Ceské republiky. Pavilon je pfistupny celoroéné a
v sou€asné dobé slouzi jako misto odpoc€inku pro obany mésta i jeho navstévniky.
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Obrézek 11: Viastivédné muzeum Vlastivédné muzeum Dr. Hostase v Klatovech — muzeum
se v pocatku vénovalo vyzkumdm mohylovych pohfebist,
kostrovych hrobd a kulturnich jam. Vroce 1960 byl
zprovoznén v zahradé muzea pavilon (vySe zminény pavilon
skla), ktery plvodné slouzil vystavé karafiatl. Po dlouhé
rekonstrukci se muzeum v roce 1994 opét otevielo vefejnosti
a od té doby nabizi stalé i tematické expozice. Muzeum také
kazdé pondéli a stfedu slouzi jako studovna, ve které je
mozné studovat archivni materidly. V prostorach muzea je i
prednaskovy sal, ktery je wvyuzivan kriznym druhdm
spole€enskych, kulturnich i vzdélavacich akci. Muzeum je od
roku 2003 ve zfizovaci pravomoci Plzeriského kraje.

Zdroj: Stranky Muzea

Arcidékansky (farni) kostel Narozeni Panny Marie — kostel byl postaven kratce po zalozeni
mésta v druhé poloviné 13. stoleti. Hlavni lod kostela v gotickém slohu pochazi z poloviny 16.
stoleti. Kostel je mozné navstivit v ramci komentovanych prohlidek od ¢ervna do zafi.

Kostel sv. Vavfince s klaSterem — barokni kostel byl vybudovany na misté starsi svatyné ze 14.
stoleti. Kostel ma bohatou historii, bohuzel mnoho let, az do rekonstrukce provedené na konci
80. a pocatkem 90. let 20. stoleti, chatral. V roce 2000 byl kostel zpfistupnén a slouzi k riznym
kulturnim uc¢eltm, pfedevsim pak jako vystavni prostor.

V Klatovech je mnoho dal$ich zajimavych kulturné-historickych objektt, napfiklad Bila véz, Kostel
sv. Martina na Hurce z po¢atku 13. stoleti, ktery byl v 18. stoleti pfestavény v baroknim slohu,
Hrbitovni kostel sv. Michala, zidovsky hibitov a synagoga z konce 19. stoleti. Pamatkovy katalog
také eviduje cca 50 méstskych domd. Zajimavou technickou pamatkou je také budova nadrazi
v Klatovech.

B. OKOLI MESTA (SO ORP KLATOVY)

V SirS§im okoli Klatov je nékolik vyznamnych kulturné-historickych atraktivit, které pfedstavuji
klicové turistické cile. Celkem je v SO ORP Klatovy pamatkové chranéno 416 objektl ¢i areald,
niZze je uveden vybér vyznamnych pamatek a atraktivit.

Hrad Rabi — hrad ze 14. stoleti, ktery se fadi mezi nejrozsahlejsi
a nejmohutngjsi stfedovéké hradni stavby v Cechach, byl
postaven jako ochrana obchodni cesty mezi Susici a
Horazdovicemi a také jako ochrana ryzovist zlata. Od pozaru
vroce 1720 hrad zalal pustnout a dnes je narodni kulturni
pamatkou. Hrad je vzdalen pul hodiny automobilem od Klatov.

Obrazek 12: Hrad Rabi

Hrad Svihov — vodni hrad na fece Uhlavé z konce 15. stoleti

patfil k nejlepdim pevnostem své doby. V sou€asné dobé nabizi

prohlidkové okruhy hradu a kuchyné. Pro navstévniky je Zdroj: Hrad Rabi
k dispozici kaple s gotickymi plastikami, sal s malovanym

renesanénim stropem, zbrojnice, nebo galerie gotického uméni. Prohlidky jsou v provozu od
dubna do fijna. Na hradé se napfiklad natacel film Popelka, coz pfispiva jeho atraktivité.
Automobilem je hrad vzdaleny 13 minut od Klatov.

Hrad Velhartice — byl zalozen na pifelomu 13. a 14. stoleti. Lze zde najit unikatni kamenny most
spojujici torza palace a véze. Na hradé byly jednu dobu uchovavany korunovacéni klenoty, coz
mélo zamezit korunovaci Jifiho z Podébrad. V souCasné dobé zde probihaji komentované
prohlidky a jsou dostupné rizné expozice pfiblizujici zivot 15. az 17. stoleti. Hrad je pfistupny od
dubna do srpna.

Hrad a zamek Klenova — hrad ze 13. stoleti byl ve své dobé centrem politického a kulturniho
déni a narodil se zde napfiklad i KryStof Harant z PolZic a BezdruZic. V sou€asné dobé je volné
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pfistupna zficenina hradu, ze které jsou dobfe viditelna Sumavska panoramata, v pfizemi zamku
je pro navstévniky pfipravena stala expozice historie zamku a umeéni 20. stoleti a pod Sirym
nebem je pak galerie modernich plastik. Na hradé se konaji i komentované prohlidky od dubna
do zafi. Od Klatov je Klenova vzdalena 14 minut autem.

Stary zamek Chudenice a Muzeum Josefa Dobrovského — oprszek 13: Zamek Chudenice

jedna se o nejstarsi rodové sidlo rodu Cernind z Chudenic.

Zamek ze 13. stoleti byl v 16. stoleti pfestavén renesanéné a

v 18. stoleti barokné& upraven. Zamek je mistem, kde se v prvni

poloviné 20. stoleti schazely znamé osobnosti. Navstévnici na

zamku najdou stalou expozici svéazanou s historii Cernind,

Chudenic nebo s vyznamnymi osobnostmi. Je otevien od dubna

do poloviny prosince. V blizkosti zamku se nachazi také

Americka zahrada a kostel sv. Jana Kiftitele. Z Klatov cesta Zdroj: Zamek Chudenice
automobilem trva 20 minut.

Kaple sv. Jana Nepomuckého — v této zficeniné barokni kaple z roku 1730 je od roku 2013
instalovano dilo Kristyny Kunzvartové ,Kapka, aneb Hladina hloubky“. Kaple se nachazi na
turistické trase, kdy je mozné jit z Klatov pfes Loretu, nebo z Tynce. Po cesté jsou také vodni
plochy, které slouzi jako rezervace ptactva.

Rozhledna na klatovské Hurce — na misté rozhledny staval goticky, pozdéji barokni kostel, ktery
se od 18. stoleti stal zficeninou. Na rozhlednu byla stavba
predélana koncem 19. stoleti. Rozhledna tak, jak ji zname dnes,
je pfistupna od roku 2016 a poskytuje od kvétna do zafi vyhled
na Klatovy a Sumavu. Navstévnikim zazitek zprijemnuje
obcCerstveni, které je u rozhledny k dispozici.

Obrazek 14: Rozhledna Bolfanek

Rozhledna Bolfanek u Chudenic — rozhledna stoji na vrchu

Zdar a je z ni vidét na Sumavu, Cesky les i Radyni u Plzné.

Puvodné zde byla kaplicka, poté poutni barokni kostel, ktery ale

postupné chatral a az na kostelni véz byl zbofen. Véz byla

vroce 1845 navy$ena a podle Cerné véze pretvofena do soudasné podoby. Rozhledna je
dostupna od dubna do listopadu.

DuleZitou souéasti nabidky v okoli mésta jsou také nékteré technické pamatky, ke kterym
patii mlyny na fece Uhlavé a dalSi tocich:
e mlyn v Cihani, ktery ma dochované provozuschopné technologické zafizeni
z mezivaleéného obdobi;
o Litefisky vodni mlyn u Chudenic, ktery ma dochované mleci zafizeni;
e vodni mlyn v Planici.

Vodni pila Cachrov — jedna se o nejlépe dochovanou pilu v kraji. Pila vznikla pfed koncem 18.
stoleti, ma tedy barokni pavod. Doklada jednotlivé stupné vyvoje v oboru, jelikozZ ma dochované
vnitfni zafizeni.
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Ubytovaci a stravovaci zarizeni

V Klatovech je dle registru ekonomickych subjektl CZ NACE evidovano v kategoriich 55
Ubytovani celkem 44 ekonomickych subjektd a 56 Stravovani a pohostinstvi 302 ekonomickych
subjektd.

Tabulka 2: Pocet ekonomickych subjektt dle CZ NACE 55 a 56 v Klatovech k 31. 12. 2019

CZ NACE Pocet ekonomickych subjekti
55 Ubytovani 44
56 Stravovani a pohostinstvi 302

Zdroj: Cesky statisticky fad

Pocet ekonomickych subjektt v Klatovech v kategorii Ubytovani klesl od roku 2012 o 4 %,
zatimco v kategorii Stravovani a pohostinstvi se zvysil 0 11 %. V SO ORP Klatovy se poté pocet
subjektd v kategorii Ubytovani snizil o 8 %, v celém Plzeriském kraji vSak po¢et ekonomickych
subjektd vzrostl 0 15 %. V kategorii Stravovani a pohostinstvi se v SO ORP pocet subjektt zvysil
0 9 % a v Plzeriském kraji 0 6 %.

Graf 1: Zména poctu ekonomickych subjekti dle CZ NACE 55 a 56 (2012—-2019)
20 % A
15 %
10 %

5%
0%

-5%

-10 % -

Klatovy (okres Klatovy) SO ORP Klatovy okres Klatovy Plzerisky kraj

mCZNACESS  mCZNACE 56 Zdroj: Gesky statisticky ufad

Ubytovaci zafizeni jsou pro ulely statistického zjiStovani rozdélena na hromadna ubytovaci
zarizeni (HUZ) a individualni ubytovaci zafizeni (IUZ). Mezi IUZ se fadi nej€astéji chaty, chalupy,
nevyuZzité byty, apartmany apod. Hromadna ubytovaci zafizeni musi disponovat na rozdil od IUZ
alespon 5 pokoji a 10 luzky a patfi k nim hotely, penziony, turistické ubytovny, chatové osady,
kempy a ostatni.

V Klatovech bylo k 31. 12. 2018 evidovano podle registru Ceského statistického uradu (CSU)
celkem 14 HUZ (k dubnu 2020 jich je evidovano jiz 15). Ve mésté& jsou dle dat CSU 3 hotely
s tfemi hvézdami, 1 hotel s dvéma hvézdami, 8 penziond, 2 kempy a 1 turisticka ubytovna. V roce
2018 tvofil podil Klatov na po¢tu HUZ v ramci SO ORP Klatovy téméf 12 % vSech HUZ (v roce
2012 to bylo 10,7 %), v ramci okresu to bylo 5,6 % a v ramci kraje 2,6 %. Nejvice zastoupenou
kategorii jsou tedy penziony, pfi¢emz nabidku ubytovacich zafizeni doplfiuji hotely, kempy a
jedna turistickd ubytovna. Z nize uvedenych zafizeni neni k dubnu 2020 ani jeden subjekt
v databazi certifikovanych ubytovacich zafizeni v ramci Oficialni jednotné klasifikace ubytovacich
zarizeni*.

WELLNESS HOTEL CENTRAL Hotel *** celoro¢ni provoz 11 az 50

4 HotelStars.eu. Oficialni jednotna klasifikace ubytovacich zafizeni Ceské republiky. Dostupné z: http://www.hsukatalog.cz/.
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Mésto Klatovy
HOTEL ENNIUS Hotel *** celoroéni provoz 11 az 50
HOTEL ROZVOJ Hotel *** celoroéni provoz 11 az 50
HOTEL BERANEK Hotel ** celoroéni provoz 11 az 50
COUNTRY SALOON Penzion celoroéni provoz 11 az 50
HOSTINEC A PENZION POPRDA Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
KLATOVSKY DVUR PENZION A RESTAURACE | Penzion celoro&ni provoz 10 a méné
PENSION NA UHLAVE Penzion celoroéni provoz 10 a méné
PENZION A RESTAURACE U PARKU Penzion celoroéni provoz 10 a méné
PENZION DRAGOUN Penzion celoroéni provoz 10 a méné
PENZION MOTOREST U HRACHU Penzion celoro&ni provoz 10 a méné
PENZION U HEJTMANA Penzion celoroéni provoz 10 a méné
AUTOCAMPING KLATOVY Kemp letni provoz 51 az 100°
UBYTOVNA ZIMNi STADION KLATOVY Ig;‘fg\';k: celoroéni provoz | 11 a2 50

Zdroj: Cesky statisticky ufad
Celkovy pocet lGzek (ubytovaci kapacita) se ve mésté od roku 2012 zvysil o pfiblizné 19 %, coz
je vysledkem zvy$ené poptavky po ubytovani. Z analyzy vyplyva, Ze navySeni poctu luzek
v ubytovacich zafizenich rostlo v ramci stavajicich dostupnych ubytovacich zafizeni, ktera
disponuiji spiSe nizsi kapacitou.
Graf 2: Vyvoj poétu HUZ a luZek v Klatovech v letech 2012—-2019
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Zdroj: Cesky statisticky urad

Mésto Klatovy vybird poplatek z pobytu, spravcem je Méstsky ufad Klatovy. Od roku 2020 plati
novela zakona o mistnich poplatcich, ktera sloucila puvodni poplatky za rekreacni a lazensky
pobyt a poplatek z ubytovaci kapacity do jednoho poplatku z pobytu. V roce 2020 mize byt
maximalni sazba poplatku 21 K&, od roku 2021 pak az 50 K&. Mésto Klatovy stanovilo vysi
poplatku na rok 2020 na 16 K¢ za kazdy zapocaty den, s vyjimkou dne jeho pocatku’.

Pokud porovname ubytovaci kapacity ve mésté jako centru okolni destinace, mizeme vidét, ze
podil ubytovaci kapacity mésta na uzemi SO ORP Klatovy tvofi pfiblizné 13 %, v pfipadé uzemi
celého kraje je to pfes 3 %. Tato skuteCnost je dana tim, ze hlavni ubytovaci kapacity kraje jsou
koncentrovany do Plzné nebo do centralnich oblasti zapadni Sumavy.

5 Zde se jedna o pocet mist pro stany a karavany.

6 Zde se jedna o pocet mist pro stany a karavany.

7 Zastupitelstvo mésta Klatov. Obecné zavazna vyhlaska mésta Klatov ¢. 4/2019, o mistnich poplatcich. Dostupné z:
https://www.klatovy.cz/mukt/user/vyhlasky/v4-2019-mistni_poplatky.pdf
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Tabulka 4: Srovnani kapacit hromadnych ubytovacich zafizeni ve mésté Klatovy, SO ORP Kilatovy a Plzeriského kraje v roce 2019

ubytovacim zafizeni

P Podil mésta
. Podil mésta .
1, LED Plzefisky kraj | v ramci SO LG,
Klatovy yKra) Plzeniského
ORP Klatovy Krai
. raje
Pocet ubytovacich 15 119 58 | 13% 39
zZarizeni E
Pocet pokojiv 225 1806 10579 | 12% 2%
ubytovacim zafizeni |
Pocet liizek v 567 5114 28486 | 11% 2%

Zdroj: Cesky statisticky ufad

Pro zmapovani vyznamu mésta v ramci SirSi destinace je nezbytné analyzovat podil ubytovaci
kapacity v ¢ase, nebot ta muzZe byt dokladem o rostoucim nebo klesajicim vyznamu. Z nize
uvedeného grafu pak vyplyva, ze podil mésta je od roku 2012 do sou€asné doby v podstaté
stejny, pfestoze v okoli nastava pomérné vyznamny narlst nabidky.
Graf 3: Vyvoj podilu ltZzek v HUZ na SO ORP Klatovy a Plzeriském kraji v letech 2012—-2019
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Ze srovnani kategorii a tfid ubytovacich zafizeni vyplyva, Ze v Klatovech je vySsi koncentrace
penzionl na ukor hotell. Mésto nedisponuje zadnou chatovou osadou, ani hotelem vyS$Si
kategorie.

Hotel, motel, botel ***** 0 0 1

Hotel, motel, botel **** 0 0 23
Hotel, motel, botel *** 3 10 62
Hotel, motel, botel * - ** 1 11 22
Hotel garni 0 0 4

Penzion 8 61 217
Kemp 2 9 50
Chatova osada 0 2 29
Turisticka ubytovna 1 11 34
Ostatni hromadné ubytovaci zafizeni 0 15 86
Celkem 15 119 528

Zdroj: Cesky statisticky ufad
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Ve mésté se podle serveru www.restu.cz k 10. kvétnu 2020 nachazelo celkem 41 restauraci
s riznorodym zaméfenim. Nejvy$§i hodnoceni dle tohoto serveru maji ve mésté stravovaci
zafizeni Ziznivej kozel, které je eskou restauraci s tankovym pivem, a Restaurace Country
Saloon Beriovy, zamérena na speciality z grilu a zasazena do westernového prostredi.

Sportovni a volnoc€asova infrastruktura cestovniho ruchu

Dulezitou soucasti, ktera doplfiuje nabidku cestovniho ruchu ve mésté a jeho okoli, jsou sportovni
a volno&asova zafizeni.

Koupalisté Klatovy — plavecky areal disponuje plaveckym OPrézek 15 Plavecky bazén
bazénem o délce 25 m, relaxanim bazénem s toboganem,
divokou fekou, protiproudem, perlickovymi lGzky, vifivkou, chrliéi,
také saunovym centrem s parni kabinou, infra kabinou, finskou
saunou a zazitkovymi sprchami. V arealu se nachazi i letni
koupalisté se tfemi bazény, hfisttm na plazovy volejbal nebo
nohejbal, moznosti vodniho fotbalu, stolniho tenisu, badmintonu a
obcerstveni. Letni areal je otevien od Cervna do zafi dle pocasi. U
arealu se nachazi i autocamping s 28 misty pro pfivésy a 32 misty
pro stany a samoziejmosti je i dostupné obc&erstveni.

Obrazek 16: Spicak

Zdroj: Koupalisté Klatovy

Ski & Bike Areal Spi¢ak — nejvétsi ski areal na eské strané
Sumavy je vzdalen do 40 minut autem od Klatov. Aredl nabizi 8
km sjezdovych trati na 9 hlavnich sjezdovkach. Zaroven areal
vyuzivaji v lété bikefi, ktefi si mlzou vybrat ztras rdznych
obtiznosti. Pfepravu na vrchol zajiStuje sedackova lanovka a
veskeré vybaveni je mozné si zapUjcit pfimo v aredlu. Je mozné si
zakoupit pfeshrani¢ni jizdenku s bikeparkem Geisskopf.

Zdroj: Kudy z Nudy Centrum micovych sporti Klatovy - centrum disponuje
multifunkéni halou o kapacité 100 divakd s modernim zazemim,
posilovnou Ci cviCebnim salem. V centru je mozné hrat basketbal, tenis, florbal & badminton, dale
Ize vyuzit lezecké stény nebo si zacviCit v cviCebnim sale nebo posilovné. U haly je mozné zajistit
ubytovani s kapacitou az 50 osob, a proto je areal oblibeny pro sportovni soustfedéni.

Mercandinovy sady Klatovy — sady byly zaloZzeny v poloviné
19. stoleti ve stylu anglického parku s centralni francouzskou
zahradou a Ustfedni empirovou kolonadou. V parku byla
v roce 2017 dokondena revitalizace, a tak v sou¢asné dobé
slouzi jako centrum pohybu a relaxace. V parku je vyhrazeny
prostor na pétanque, fitness zénu pro dospélé, dopravni
hfisté, lanové centrem (Cesta v korunach strom() a jsou zde
také turistické a cyklistické stezky. Cesta v korunach stromi
ma cca 110 metrd a je zavéSena ve vysSce 2,5-4 metra.
Soucasti je i dvacetimetrova détska lanovka a détské lanové
prekazky. Nové vytvofena cyklostezka propojuje jiz vysSe
zmifnovanou cyklostezku €. 38 s Puskinovou ulici.
Mercandinovy sady jsou také vychozim bodem pro mnohé
pési trasy.

Obrazek 17: Lanové centrum

Zdroj: CzechTourism

Zimni stadion Klatovy — zimni stadion slouzi pfedev&im pro hokejové tréninky, pfipravna utkani
a soustfedéni krasobruslafskych a hokejovych klubd. Stadion také nabizi moznost vefejného
brusleni.
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Infrastruktura pro cykloturistiku a pési turistiku — mésto  oprsz6x 18: Doprovodna cykioinfrastruktura
Klatovy dlouhodobé pracuje na budovani sité cyklostezek a

cyklotras ve mésté a v okoli. U cyklostezek je vybudovana

také fada odpocinkovych mist, kde mnohé z nich disponuiji

dfevénym pfistfeSkem, stolem a lavicemi &i cykloturistickou

mapou. V roce 2017 bylo vybudovano 6 takovych mist u

cyklotras €. 2054, 2035, 38, 2081, 2076 a 2052. U

fotbalového hfisté v Lubech byla navic postavena

cyklopumpa a soulasti dodavky bylo i 18 novych

cykloturistickych map.

Mésto Klatovy vydalo cyklopriivodce ,Kouzelnou krajinou
Klatovska“, kde je vyznadeno 22 tras pro cyklisty a celkem
662 km vyletl, které zahrnuji navstévu celkem 270 kulturnich pamatek Klatovska. Dale pravodce
obsahuje 6 tras pro péSi po Cervené turistické znacce a vychazkovy okruh méstem po zluté
turistické znacce. Trasy zahrnuiji kulturni a pfirodni atraktivity mésta a prfedstavuji Sirokou nabidku
jak pro lokalni obyvatelstvo, tak pro navstévniky hledajici rekrealni &i vice sportovné zalozené
aktivity.

Zdroj: Mésto Klatovy

Tabulka 6: Prehled vybranych turistickych stezek prochazejicich méstem Klatovy
Prehled turistickych a cyklistickych stezek Charakteristika tras Priblizna délka

Klatovy — Svihov — Chlumska - Bélysov — Klatovy Horska a crossova kola 34 km
i FIi(iliaI:;w krasnou krajinou do Planice - rodisté vynalezce F. Cyklostezka 2082 a 2080 34 km
Z Klatov na kole i na koni za pohadkovymi skfitky do Mlazova Cyklostezka 38, 2036 37km
Z Klatov na Korab a zpét Horska a crossova kola (€. 38) 52 km
Z Klatov na Loretu a zpét Horska a crossova kola, pési 10,7 km
Z Klatov na Opalku, Strazov a Bésiny Cyklostezka (€. 38) 34 km
Y4 Klgtov Pfes Drslavice a Dolany do Klatov - maly okruh s Cyklostezka (<. 305, 2099, 38) 19 km
velkym vyhledem

Z Klatov pres hory a doly na velharticky hrad Cyklostezka (€. 38, 2036, 2086 a 2091) 47 km
Z Klatov vzh(ru na Tynec Cyklostezka (€. 2052, 38) 18 km
Z,Klatov. za h'istoric.:k3'/m trojlistkem (vodni hrad, Slechtické Cyklostezka (¢ 2042, 38) 39 km
sidlo a lidova architektura)

Z Klatov za romantikou do Zinkov Cyklostezka (€. 2042) 42 km
Klatovsky vychazkovy okruh P&si 12 km
Klatovskym Borem - vychazkovy okruh Pési 9,5 km
K Dékanskému rybniku — vychazkovy okruh P&si 9km
Okolo Zaje¢iho vrchu — vychazkovy okruh Pési 10,5 km
Spalenym lesem - vychazkovy okruh Pési 15 km
Spiessova nauéna stezka, Bezdékov u Klatov Pési 16 km
Z Klatov do Spaleného lesa, smutného svédka minulosti Pési 11 km
Ke svatému Janu - vychazkovy okruh P&si 12 km
Okolo Husina - vychazkovy okruh P&si 10,5 km
Pohled na Klatovy z drslavické strané Pasi 19 km
Z Klatov po stopach zaslé slavy stredovékych hradu Pési 26 km
Z Klatov k vysila¢i Barak — k dominanté Klatovska P&si 18 km

Zdroj: Mésto Klatovy

Pfes Klatovy vede také mezinarodni cyklotrasa €. 38 z Plzné do Mnichova. Poloha Klatov na této
odkud jsou Klatovy na kole vzdalené 56 km (cca 4 hod), nebo od Zelezné Rudy, vzdalené 40 km
na kole (cca 3,5 hod).

Mésto také provozuje jako soucast informacniho sytému cykloweb, ktery obsahuje aktualni
informace o nabidce pro cykloturisty.
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Kulturni zarizeni

Kulturni zafizeni predstavuji dilezitou soucast nabidky cestovniho ruchu. Kli¢ové kulturni
instituce jsou pfimo ve mésté, ale také v jeho okoli.

A. MESTO KLATOVY

Tabulka 7: Prehled nejvyznamnéj$ich kulturnich zarizeni v Klatovech
Divadla, kluby a knihovny ‘

Méstské kulturni stfedisko
Klatovy

Hifiklub Klatovy Ochotnicky spolek Za oponou

Muzea a Galerie

Vlastivédné muzeum Dr.
Hostase v Klatovech
Zdroj: Mésto Klatovy

Méstska knihovna v Klatovech Stala divadelni scéna Klatovy

Galerie Klatovy / Klenova Pavilon skla Klatovy

Méstské kulturni stredisko Klatovy — pfedstavuje dllezitou souéast kulturniho vyziti. Zajistuje
provoz nejen kulturniho domu, kde se konaji pravidelna vystoupeni riznych umélcu, ale take kina
Sumava a vyhlidkové Cerné véze. Nabizi zajmové kurzy, jako jsou taneéni pro mladez &i lekce
jogy. Také provozuje plakatovou vylepovaci sluzbu.

Méstska knihovna v Klatovech — pokracuje v dlouhé tradici mistniho knihovnictvi sahajici az
do 19. stoleti. Ctenafim nabizi nejen mnoho svazkl k zapujceni, v€etné détskych, ale také
poslech CD. Nalezneme zde ¢itarnu, studovnu a spolecensky sal.

Stala divadelni scéna Klatovy (Divadlo Klatovy) — je obrazek 19: Stéla divadelni scéna Klatovy
kulturni zafizeni, jehoz zfizovatelem je Plzerisky kraj.
Divadelni scéna Klatovy nabizi divakim v Klatovech, Susici a
Horazdovicich zajezdova divadelni pFedstaveni téch
nejlepsich ¢eskych divadel. Nabizi divakim Siroky a Zanrové
pestry repertoar: divadelni predstaveni, koncerty vazné i
popularni hudby, klubova pfedstaveni nebo pohadky pro
rodiCe s détmi. Rovnéz zajiStuje divadelni pfedstaveni a
koncerty pro déti a mladez, které pravidelné navstévuji

v « -y v . ;o Zdroj: Mésto Klatovy
v8echny Skoly a matefské Skoly v Sirokém okoli mésta Klatov.

Hifiklub Klatovy — se na vefejnost prezentuje uvadénim programu ve své klubovné kazdoroc¢né
od fijna do kvétna v poctu osmi aZ dvanacti akci mésicné. V pfedsali klubovny byla zfizena mala
galerie k vystavovani obrazovych dokumentl jako doplnék nékterych klubovych pofadu a s
nabidkou zajemcim o uspofadani samostatnych vystavek na rizna témata. Ve spolupraci s
klatovskym Méstskym kulturnim stfediskem klub pfilezitostné pofada i vystavy s klubovou
tématikou v galerii ,A“ klatovského Kulturniho domu.

Ochotnicky spolek Za oponou — je spolek pfi SDS Klatovy, ktery uvadi hry z pera principala
Tomase Javorského i klasické kusy. Hry Ize shlédnout v klatovském divadle. Spolek mimo jiné
také pravidelné pfipravuje mikulaSskou nadilku pro détsky domov v Mécholupech & domov
dtchodct v Ujezdci a vénuje se dal$im divadelnim aktivitam.

Galerie Klatovy / Klenova — je sbirkotvorna organizace a specializuje se na prezentaci,
mapovani a shromazdovani vytvarnych dél souasné tvorby, po€inaje 60. léty dvacatého stoleti.
Je jednim z nejvétsich muzei uméni v Ceské republice. Opatruje a peéuje o sbirkovy fond, tvofeny
z vétsi ¢asti sou¢asnym modernim uménim. Spravuje nékolik objektll a kromé vystav a akci v
plenéru realizuje hlavni innost v péti budovach.

Pavilon skla Klatovy — je vystavni pavilon v zahradé u Muzea Dr. Karla HostaSe, ktery pochazi
z 60. let 20. stoleti a byl plivodné ur€en pro vystavy klatovskych karafiatl. Pozdéji slouzil jako
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depozitaif muzea. V roce 2014 byl méstem rekonstruovan a nyni je vyhledavanym mistem
odpoc€inku. Nabizi jednu z nejvétSich a nejcennéjSich evropskych sbirek proslulého Sumavského
skla L6tz.

Vlastivédné muzeum Dr. Hostase v Klatovech — muzeum nabizi mimo stalé expozice také
vystavy na rdzna témata &i vystavy umeélcu se vztahem k méstu nebo regionu. Pro zajemce je
k dispozici studovna. V muzeu je nékolik odbornych Usekd, které se staraji o péci a prezentaci
sbirek.

B. VYBER KULTURNICH ZARIiZENi V OKOLi MESTA

Muzeum Sumavy v Zelezné Rudé — expozice muzea je  oprazek 20: Muzeum Sumavy v Zelezné
umisténa v domé, ktery v roce 1877 dal vystavét Jifi KryStof =~ Rudé

Mikulas Abele. Zaklad expozice pochazi z rodinného majetku

a rodinnych sbirek sklafského rodu Abele. Vystavené sklo

predstavuje v pfevazné vétsiné produkci abelovskych huti.

V expozici je mozné obdivovat ukazky sklafského naradi,

sklafskych forem a skla 19. stoleti a prvni tfetiny 20. stoleti.

Muzeum historickych motocykld a jizdnich kol

Kasperské hory — poboéka Zelezna Ruda — expozice v

Zelezné Rudé obsahuje jak kolekci historickych motocykld, Zdroj: Kudy z nudy
tak i nékolik historickych automobild. Mezi svétové unikaty tohoto historického muzea patfi napf.
motocykl Gérner Klatovy z roku 1921, motocykl PeSik vyrabény v Plzni, femenovy motocykl
Metro-Tyler & prvni vyrab&ny automobil Skoda na dfevénych loukotovych kolech.

Muzeum Zzelezniénich drezin Cachrov — muzeum je zaméFené na zachranu a udrZovani
historickych Zelezninich drezin a jejich vystavovani a provozovani pfi historickych Zelezni¢nich
oslavach a vyro€ich. Ve sbirce muzea je mozné najit dreziny az ze za€atku 19. stoleti. Muzeum
je oteviené pouze po pfedchozi domluvé.

Zivé uméni a kulturni akce

Ve vefejném prostoru mésta a kulturnich zafizenich se kona cela fada kulturnich, spolecenskych
nebo sportovnich akci, které pfedstavuji atraktivni nabidku také v oblasti cestovniho ruchu. Akce
jsou pro mésto dulezitou soucasti nabidky cestovniho ruchu, které pomahaji zvySovat
navstévnost mésta v mimosezonnim obdobi a v dobé& sezony zase pfispivaji k rozSifovani
nabidky pro rizné cilové skupiny.

Nejvyznamnéjsi kulturni akce konané ve mésté Klatovy:

Adventni trhy s kulturnim programem;
Avon Pochod;

Barokni jezuitské Klatovy;

Barokni noc;

Cyklisticky zavod Kral Sumavy;

Dny evropského dédictvi;

Easter Cup — mezinarodni basketbalovy turnaj;
Festival duchovni hudby Sumava;
Klatovska pout;

Klatovské divadelni slavnosti;
Klatovsky klasterni bazar;
Mezinarodni festival komorni hudby;
Mezinarodni folklorni festival Klatovy;
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Ples mésta Klatov;
Rallye Sumava Klatovy a Historic Vltava rallye;
Velikono€ni trhy s kulturnim programem;

Zahajeni turistické sezony.

Mésto Klatovy

O pohar mésta Klatov — Unileasing Open — mezinarodni Sachovy festival,

Vystava spolecné cesty — vystava uméleckych dél Ceskych a némeckych umeélcq;

Klicové atraktivity cestovniho ruchu v SirSim okoli mésta

Plzen — je metropoli a méstskou destinaci cestovniho ruchu
Plzeriského kraje, ktera v poslednich letech roste na svém
vyznamu. V zapadnich Cechach zaujimd mésto vyrazné
dominantni postaveni jako silné primyslové, obchodni, kulturni
a spravni centrum.

Vysoka kulturni i hospodaiska uroven se odrazila v osobitém
stavebnim vyvoji. Mezi cenné stavebni pamatky patii zejména
goticky chram sv. Bartoloméje, renesancni radnice, barokni
prestavby budov arcidékanstvi a frantiSkanského klastera,
Zidovska synagoga nebo bohaté industrialni dédictvi. KliCovy

Obrazek 21: Chram sv. Bartoloméje

Zdroj: www.visitplzen.eu

zdroj navstévnosti pfedstavuje historie a souc¢asnost pivovarnictvi. Dllezitym turistickym cilem je

také plzefiska ZOO, Techmania a dalSi turistické atraktivity.

Nyrsko — mésto na fece Uhlavé proslavily bryle a tovarna na
jejich vyrobu, ktera se sem na konci 19. stoleti pfestéhovala
z Vidné. V centru mésta se dochovalo nékolik budov s malebnymi
baroknimi Stity a byvaly vrchnostensky hostinec, k navstéve zve
také Muzeum Kralovského hvozdu. Mésto také disponuje
nékolika zidovskymi pamatkami. Zajimavosti je také Nyrska
prehrada, kde zacinaji trasy a cyklostezky do oblasti Kralovského
hvozdu. Z mésta se mizete vypravit na nékteré znamé Sumavské
vrcholy jako Prenet, Pancif & Spi¢ak.

Obrazek 22: Nyrska prehrada

Zdroj: Kudy z nudy

Susice — Mésto Susice, &asto téZ nazyvané ,Branou Sumavy*, lezi v nadmofské vysce 465 m ve
Svatoborské vrchoviné, v udoli vroubeném zvinénym véncem Kalov. Byvalé krélovské mésto se
rozprostira po obou bfezich kdysi zlatonosné feky Otavy. Mésto nabizi fadu moznosti kulturniho,
sportovniho i rekreacniho vyZiti. V €asti mésta byla vyhlaSena méstska pamatkova zéna s mnoha

zajimavymi stavbami a objekty.

Hartmanice — Sumavské horské mésto zaZivalo podobné jako
nedaleké Kasperské Hory svou zlatou éru béhem 14. stoleti, kdy
se v okoli tézilo zlato. Slavnou minulost pfipomina pozdné goticky
kostel sv. Barbory, patronky havif(, a zbytky $tol v Cerném lese,
jehoz soucasti je také naucna stezka Hamizna hora.

KasSperské Hory a hrad Kasperk — svédkem zlaté historie jsou
zbytky dold, kralovsky hrad Kasperk, gotické kostely sv. Markéty
a sv. Mikula8e i namésti s barokni radnici se tfemi Stity, ktera
patii k nejhez&im v Cesku.

Obréazek 23: Kralovsky hrad Kasperk

Zdroj: Kudy z nudy
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2.5 Analyza poptavky cestovniho ruchu

Analyza poptavky cestovniho ruchu Klatov zahrnuje analyzu navstévnosti hromadnych
ubytovacich zafizeni (HUZ) vypracovanou na zakladé statistickych dat CSU doplnénou o
kvalitativni udaje z monitoringu navatévnosti jednotlivych turistickych oblasti. Navstévnost mésta
je analyzovana v kontextu mésta, dale SO ORP Klatovy, okresu Klatovy a Plzeriského kraje.

251 Analyza navstévnosti a vykonnosti destinace

Vyvoj navstévnosti Klatov mél v obdobi 2013-2014 rostouci trend, nasledovany propadem v roce
2018. V roce 2019 Ize vSak sledovat mirny narlst. Pozitivem je vySe hodnot, které jsou i pfes
propad vys8i nez v roce 2012.

Graf 4: Pocet hostt a pfenocovani hostt v HUZ a primérny pocet pfenocovani v Klatovech v letech 2012-2019

2,3 2,3
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0 - 1,7
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mmmm Pocet hostll mmmm Pocet pfenocovani —#— Primérny pocet pfenocovani
Zdroj: Cesky statisticky urad
Z nasledujiciho grafu vyplyva, Ze pfes 70 % celkové navstévnosti tvofi rezidenti (domaci
navstévnici).
Graf 5: Pocet a podil pfenocovani rezidentu a nerezidentt v HUZ v Klatovech v letech 2012-2019
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80% —] — —
70% — —

60%
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m Rezidenti m Nerezidenti

Zdroj: Cesky statisticky urad

Vyvoj vyznamu mésta Klatovy vramci SO ORP Klatovy a Plzefiského kraje je patrny
z nasledujiciho grafu. Z n&j vyplyva stabilni podil okolo 10 % v ramci SO ORP Klatovy a 2%
podil mésta v rdmci Plzefiského kraje.
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Graf 6: Vyvoj podilu pfenocovani hostii v HUZ v Klatovech na SO ORP Klatovy a Plzeriském kraji
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Zdroj: Cesky statisticky urad

Zajimavé srovnani mésta a jeho okoli pfedstavuje porovnani navstévnosti jednotlivych SO ORP
Plzenského kraje. V letech 2012-2019 dos$lo ve vétsiné srovnavanych SO ORP ke zvySeni
navstévnosti, pfitom SO ORP Klatovy dosahlo spiSe mensSiho ristu nez jiné rostouci SO ORP.

Graf 7: Zména poctu hosti a jejich prfenocovani v HUZ v SO ORP Plzeriského kraje mezi roky 2012-2019
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Zdroj: Cesky statisticky urad

Iritani index je tvofen jako podil po&tu pfenocovani na poc&tu obyvatel. Z hodnot tohoto indexu
vyplyva, Ze dopad turismu na mésto a jeho okoli nedosahuje hodnot, které by mély mit pro jeho
obyvatele negativni dopad.
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Graf 8: Pocet pfenocovani na pocet obyvatel v SO ORP Plzeriského kraje v roce 2019 (iritacni index)
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Zdroj: Cesky statisticky ufad

V nasledujicim grafu je pak uveden index zatizeni turismem, ktery je kalkulovan jako pocet
prenocovani v rdmci SO ORP kraje na km?2.

Graf 9: Pocet pfenocovani v SO ORP Plzefiského kraje na km2 v roce 2019 (index zatiZeni turismem)
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Zdroj: Cesky statisticky urad

2.5.2 Navstévnost vybranych turistickych cilt

V této Casti je uvedena analyza navstévnosti vybranych turistickych cilG a atraktivit v Klatovech
a v jeho okoli.

Dilezitou soucasti infrastruktury cestovniho ruchu mésta je turistické informaéni centrum.
Navstévnost turistického informacniho centra v jednotlivych obdobich roku je odrazem turistické
navstévnosti mésta.

Efektivni Fizeni mésta Klatovy, reg. ¢. CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0009961

21

© 2021 Ceska republika, s.r.o. All rights reserved.
Document Classification: KPMG Public


https://www.google.cz/url?sa=i&url=http%3A%2F%2Fwww.vsechnybarvynepalu.cz%2Fcms%2F%3Fmesto-klatovy%2C105&psig=AOvVaw3zWjRNJfFQEa98PxtKIH7s&ust=1587554968934000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCLDB36G1-egCFQAAAAAdAAAAABAE

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov

Mésto Klatovy
Graf 10: Navstévnost turistického informacéniho centra v Klatovech v roce 2019
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Zdroj: Turistické informacni centrum Klatovy

Na vySe uvedeném grafu je vidét, ze turisticka navstévnost je nejvétsSi béhem teplejSich mésicu
roku, od kvétna do zafi. NejsilnéjSimi mésici z pohledu domacich navstévnikd je bez pochyby
obdobi letnich prazdnin. Zahrani¢ni navstévnici preferuji nejvice €erven, ¢imz pomahaji vyrovnat
pokles navstévnika domacich.

<

tabulce nize je wuvedena navstévnost nékterych pamatek v okrese Klatovy.
NejnavstévovanéjSimi pamatkami jsou stabilné hrady Kasperk a Rabi. Posledni sloupec vyjadfuje
zménu navstévnosti mezi roky 2015 a 2019.

Tabulka 8: Navstévnost vybranych pamatek v okrese Klatovy a porovnani s nejvyznamnéjsimi pamatkami mésta Klatov)
s s 1 ome Jansaus
-69

Hrad Kasperk 57 312 59 387 54 109 58 169 57 243

Hrad Rabi 55 886 61644 56 636 59 444 63 196 7310
Hrad Svihov 32 066 34199 32770 34799 50 963 18 897
Hrad Velhartice 48125 46 093 46 881 46 517 46 461 -1664
Zamek Chanovice 21000 38 600 31500 X 21300 300
Zamek Cervené Pofici 870 2441 1968 2012 2324 1454
Klatovské katakomb 45633 X 45097 45232 X X

Cerna véz Klatov 13101 14500 14 456 13233 14880 1779
Zdroj: NIPOS

V tabulce niZe je uvedena navstévnost nékterych nejvyznamnéjSich kulturnich zafizeni v
Klatovech. V minulosti bylo nejnavstévovanéjSi kulturni instituci Vlastivédné muzeum Dr.
HostaSe. V roce 2018 byla pak nejpopularnéjsi Galerie Klatovy / Klenova.

Tabulka 9: Navstévnost kulturnich zarfizeni v Klatovech

|
46 161 45 206 56 950 54 657 8496
69 027 76 495 82 648 32215 36812
15085 15000 13736 14313 72
Zdroj: NIPOS
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2.5.3

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Cilové skupiny a profil navstévniki mésta

Agentura CzechTourism v sou¢asné dobé vyuziva moderni archetypalni segmentaci cestovniho
ruchu. Z hlediska implementace Strategie cestovniho ruchu mésta Klatovy je vhodné pro potfeby
této Strategie vyuzivat tento moderni pFistup. Vyuziti moderniho pfistupu k segmentaci
navstévnika eliminuje tradi¢ni déleni segmentl dle véku a soustfeduje se primarné na jednotlivé
archetypy potencialnich navstévnikld (napf. rodiny s détmi mohou byt pfi své dovolené velmi
aktivni, jiné preferuji spiSe pasivni zpUisob dovolené, a maji tudiz zcela jiné preference na nabidku
destinace).

Archetypalni segmentace cestovniho ruchu:

Rekreanti — segment rekreant(l jezdi na levnou dovolenou pfedevSim za Ucelem
odpocinku. O cilové destinaci se dozvidaji od znamych na doporu€eni nebo v televizi a
zdjezd byva realizovany prostifednictvim cestovni kancelafe. Program si v8ak rekreanti
organizuji sami a je zalozeny na traveni €asu s rodinou pfi nenaro¢nych aktivitach jako
jsou nakupy, sledovani televize €i posezeni s blizkymi.

Pafmeni — hlavnim dlvodem pro cestovani segmentu pafmen( je pfedevSim nocni
zabava na novych mistech, ktera je cenové dostupna. Cilovou destinaci navstévuji bez
cestovni kancelare ve skupiné pratel na zakladé doporuceni na internetu. Ubytovavaji se
v hostelech, apartmanech nebo u znamych. Program fesi tradicné az na misté a je

zalozeny na navstévovani bart a
klubul. Obréazek 24: Archetypalni segmentace CzechTourism

Pozitkari — pro pozitkare je pfi
jejich cestach dulezita kvalita
nabizenych sluzeb a snadna
dostupnost. Na cesty se vydavaji
prostifednictvim cestovnich
kancelafi, které pro né zafizu;ji i
diléi  vylety. Informace o
destinacich Cerpaji z Casopistl Ci
propagacnich materiald
cestovnich kancelafi.

Poutnici — segment poutnikl
cestuje za poznanim mistni
kultury, tradic, obyvatel

a lokalnich jidel. Na svych
cestach navstévuji hrady a
zamky, historickda mésta a
pamatky. Poutnici jsou velmi
citivi na dodrzovani lidskych
prav a toleranci. Do cilové
destinace jezdi na dobu delSi
nez dva tydny a pfedevsim sami. Informace o destinaci Cerpaji pfevazné z dokument
nebo knih a jedna se pfedevsim o zajisténé a vysokoskolsky vzdélané cestovatele.

Zdroj: Monitoring zahrani¢nich turistti v navaznosti na turistické
produkty v geografickém ¢lenéni, PPM Factum

o autenticky zazitek. Trasa byva peclivé naplanovana bez vyuziti cestovnich kancelafi
a jeji soucasti je poznavani lokalnich obyvatel a navstéva mistnich kulturnich akci
a koncertd. Pfi cestovani Casto aktivné sportuji a radi podnikaji turistické vylety za
atraktivitami v okoli destinace. Dobrodruzi jsou zajisténi lidé nejriznéjSiho véku.
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Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Profil navstévnikl Klatov a interpretace segmentace ve vztahu k méstu

Z hlediska predpoklad(l a potencialu Klatov a jeho okoli byly identifikovany primarni a sekundarni
cilové skupiny, na které je vhodné se zaméfit pfi marketingové komunikaci cestovniho ruchu.
Vybrané cilové skupiny navstévnik( budou vyuzity pro navrh implementace Marketingové
strategie, ktera je soucasti navrhové &asti Strategie.

Primarni cilové skupiny:

Poutnici — jedna se o navstévniky, ktefi vyhledavaji kulturné-historické bohatstvi mésta
a nabidku kulturnich instituci. Z hlediska véku se jedna zejména o zajisténé seniory

a navstévniky s vy$Sim vzdélanim. Klatovy jsou pro tyto navstévniky jednou ze
zastavek po okolnich méstech a kulturnich zafizenich. Vyhledavaji spise stfedni,
pfipadné mirné vy83i cenovou uroven ubytovani.

Dobrodruzi — jedna se o aktivni navstévniky mésta riznych vékovych skupin se
stfednimi a vy3Simi pfijmy, ktefi pfijeli do Klatov za u¢elem poznani mistni kultury a za
kulturnimi a sportovnimi akcemi. Tito navstévnici vyznavaji také aktivni styl dovolené,
napf. pési turistika, cykloturistika, sportovni aktivity, a ve mésté mohou byt
potencialnimi uzivateli sportovni a volno€asové nabidky. Klatovy pro né mohou byt
zastavkou na cesté na Sumavu (nebo zpét). Vyhledavaiji spise sttedni cenovou Uroven
ubytovani.

Sekundarni cilové skupiny:

Pafmeni — jedna se zejména o mladsi generaci navstévnika, ktefi pro informace vyuzivaji
socialni sité nebo se domlouvaji sami na zakladé pfedavani si zkuSenosti. Do Klatov
nejCastéji prijizdi v malé skupiné na konkrétni kulturni nebo sportovni akci. Vyhledavaji
spiSe levnéjsi ubytovani.

Rekreanti — jedna se o navstévniky, ktefi jsou nej¢astéji ubytovani v okoli Klatov nebo
v Klatovech u znamych nebo pfibuznych, pfipadné v levnéjSich ubytovacich zafizenich.
Klatovy navstévuji za ucelem nakupl nebo vybranych kulturnich akci. Klatovy pro né
mohou byt zastavkou na cesté na Sumavu (nebo zpét).
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2.5.4

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Prizkum rezidenti mésta

Cil Analyza postojlii obyvatel mésta k jeho navstévnikim a cestovnimu ruchu
Cilova skupina Rezidenti mésta a obyvatelé s obvyklym pobytem ve mésté

Metoda On-line vyzkum na zakladé dotazniku

Vzorek 141 respondentu

Obdobi Duben-prosinec 2020

Vysledky vyzkumu

Z vysledkd vyzkumu vyplyvd, Ze mésto je jeho obyvateli povazovano za atraktivni pro jeho
navstévniky. Obdobny nazor zastavaji jak zeny, tak muzi, pfi€emz Zeny povazuji Klatovy o néco
vice za atraktivni.

Graf 11: PovaZujete mésto Klatovy za atraktivni pro jeho navstévniky/turisty?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Rozhodné souhlasim = Spide souhlasim ~ m SpiSe nesouhlasim  m Rozhodné nesouhlasim = Nevim/neumim posoudit

Zdroj: Mésto Klatovy

Vice nez 80 % respondentll mésta ma kladny vztah k navstévnikim ve mésté a jeho okoli,
pficemz muzi jsou ve vztahu k navstévnikiim pozitivnéjsi.

Graf 12: Jaky je Va$ osobni subjektivni vztah k pfitomnosti navstévniki/turisti v Klatovech a jeho okoli?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

u Velmi pozitivni u SpiSe pozitivni u Spide negativni ® Neutrlni, je mi to jedno

Zdroj: Mésto Klatovy

Vice nez ¢tvrtina respondentd se domniva, ze cestovni ruch pfinesl méstu kvalitnéjsi péci o
kulturni pamatky, pfiblizné 17 % si mysli, Ze turismus pfinesl vy3si rozsah a Uroven sluzeb, a
stejny pocet respondentu se domniva, ze jeho pfinosem je kvalitnéjSi péce o vefejny prostor.
Graf 13: Co pozitivniho pfinesl cestovni ruch méstu Klatovy a jeho okoli/a?
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

Kvalitnéjsi pécio  VysSirozsaha Kvalitnéjsi pécio Pracovni Oziveni kulturniho Nevim Nic
kulturni pamatky ~ Uroveri sluzeb  vefejny prostor pfileZitostia  a spoleenského
(stravovani/ ekonomicky rozvoj Zzivota ve mésté
ubytovaci zafizeni/
souvisejici sluzby)

Zdroj: Mésto Klatovy
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Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Z nasledujiciho obrazku vyplyva nazor respondentd na to, jaké jedno misto by doporucgili
navstévnikim mésta. Priblizné 35 % respondentt by doporucilo Klatovske katakomby, 33 %
respondentt Cernou véz, 15 % klatovské parky a 7 % barokni Iékarnu U Bilého jednorozce.

Obrazek 25: Slovni mrak — Jaké jedno misto nebo atraktivitu byste v Klatovech ukazal osobé, na které Vam zalezi a ktera za Vami prijela
poprvé?

Zdroj: Mésto Klatovy

Respondenti se domnivaji, ze turisté jsou pro obyvatele Klatov pfinosem. Mysli si to vice nez
85 % respondentd, pfi€emz muzi povazuji pfinosy turismu za o néco vyssi.

Graf 14: Jsou turisté a cestovni ruch pfinosem pro obyvatele Klatov?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Rozhodné souhlasim = SpiSe souhlasim m Spi§e nesouhlasim ®m Rozhodné nesouhlasim = Nevim/neumim posoudit

Zdroj: Mésto Klatovy
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2.5.5

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Prizkum navstévnikd mésta

Analyza vnimani nabidky cestovniho ruchu mésta
Navstévnici mésta

Asistovany vyzkum na zakladé dotazniku v TIC Klatovy
75

Kvéten-listopad 2020

Vysledky vyzkumu

Hlavnimi davody navstévy mésta bylo poznavani historie a rekreace a odpocinek. Tyto dva
davody tvofily dveé tretiny v8ech divodl. Pfes 10 % respondentll také uvedlo, Ze dlivodem byla
navstéva konkrétni akce.

Graf 15: Co bylo hlavnim divodem, Ze jste na Vasi dovolenou jel do Klatov?

| | | | | | | | |
-
| ! ! ! ! ! ! ! ! ! |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m poznavani historie, tradic m rekreace a odpoCinek
m navstéva konkrétni kulturni akce m obchodni cesta

m aktivni dovolend (napf. turistika, cykloturistika, sportovni aktivity) = jiny divod (prosim specifikujte):
Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy

Nejvice respondentt (pfes 40 %) pfijelo z doporuéeni kamarada nebo znamého. Na zakladé
komunikaénich aktivit (internet, jina media) to bylo pfes 21 % respondentu.

Graf 16: Jak jste se o Klatovech dozvédél/a?

| | | | | | | | |
| ! ! ! ! ! ! ! ! ! |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m z doporuceni mého kamarada nebo zndmého =z internetu (webové stranky, socialni sité atd.)
ujiné (prosim specifikujte): u s méstem mam osobni pfedchozi zkuSenost

= na zakladé informace v mediich (televize, rozhlas, noviny) nebo propagacnich materialt
Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy

Z hlediska dopravy do mésta respondenti uvadi ze 70 % vyuziti osobniho automobilu/motocyklu.
Vlakové a autobusova doprava ma pak pfiblizné stejny podil.

Graf 17: Jak jste do Klatov prijel/a?
| | | | | | | | |
| | | | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Osobnim automobilem nebo na motocyklu ~ mViakem = Autobusem

Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy
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Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Z 30 % respondenti uvadéli, Ze nejcastéji do mésta pfijizdi s rodinou, podobny podil uvedl, ze

pfijel s partnerem.
| |
.
! ! ! ! ! ! |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m S rodinou (rodi€ + alesponi 1 dité) ~ ® S partnerem/partnerkou ~ m S prateli mSkolegy — ® Sam/sama

Graf 18: S kym jste do Klatov pricestoval/a?

Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy

Z hlediska provozovanych aktivit ve mésté dominuje navstéva kulturné-historickych pamatek a
navstéva pfirodnich pamatek. Vyznamnym dlvodem je také pési turistika a cykloturistika nebo
spole€ensky zivot €i navstéva kulturnich akci.

Graf 19: Jaké aktivity jste zde béhem Vasi navstévy provozoval?

Navstéva kulturné historickych pamatek
Néavstéva pfirodnich pamétek

Pé&3i turistika

Cykloturistka

Spolecensky Zivot

Navstéva kulturnich/sportovnich akci
Pobyt na chaté nebo chalupé
Adrenalinové sporty

Z4dné aktivity

0 10 20 30 40 50 60 70
Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy

Respondenti deklaruji, ze ve méste nejvice navstivili nebo planuji navstivit Klatovske katakomby,
historické centrum mésta, Cernou véz a barokni l1ékarnu U Bilého jednoroZce. Jedna se tedy
o nejvyznamnéjsi atraktivity a turistické cile mésta.

Graf 20: Jakéa mista jste v Klatovech navstivil/a nebo planujete navstivit?

Klatovské katakomby

Historické centrum mésta

Cerna véz

Barokni Iékarna U Bilého jednorozce
Pavilon skla

Pési stezky nebo cyklostezky
Vlastivédné muzeum Dr. Hostase
Kulturni akee, trhy, koncert nebo festival
Kostel sv. Vaviince

Nic jsem nenavstivil/neplanuji
Galerie Klatovy

0 10 20 30 40 50 60
Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy
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Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Z nasledujicich vysledki vyplyva, ze do mésta pfijizdi pomérné velka skupina respondentu, ktefi
ve mésté nikdy nebyli nebo jej navstévuji méné nez jednou za rok. Zaroveri ma mésto stalou
zakladnu navstévniku, ktefi jej pravidelné ro¢né navstévuii.

Graf 21: Jak &asto navstévujete Klatovy?

| | | | | | | | |
‘ ! ! | | | | | | | !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Predtim jsem ve mésté nebyl = Méné nez jednou za rok m Jednou za rok
m Nékolikrat za rok u Pfiblizné jednou za mésic Nevim/nepamatuii si

Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy
VétsSina navstévnikd mésto navstivila v ramci svého pobytu v SirSi destinaci nebo pfijela na jeden
den z mista svého bydlisté. Pfimo ve mésté pfenocovalo pouze 39 % navstévniku.
Graf 22: Prenocoval/a jste nebo hodlate pfenocovat pfimo v Klatovech?
| | | | | | | | |

47

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mAno m=Ne

Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy

Z nasledujicich vysledkl vyplyva, ze mésto je nejCastéji navstévovano v ramci jednodenniho
vyletu bez pfenocovani nebo s krat$i dobou pobytu 2—3 dny. Z vysledk(l je mozné také dovodit,
Ze vétsina respondent(l, ktefi mésto navstivili, nebyla ubytovana pfimo ve mésteé.

Graf 23: Kolikrat jste béhem Vasi dovolené pfenocoval/a nebo hodlate celkem pfenocovat?

| | | | | | | | |
-
| | | | | | ! ! ! ! !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Nepfenocoval jsem =1 noc m 2 - 3 noci m4 -5 noci =6 -7 noci Vice nez 8 noci
Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy

Z hlediska ubytovacich kapacit nejvice respondentd vyuzilo hotel *** nebo vice, dale bydleli
v penzionu &i u zndmych.

Graf 24: V jaké kategorii ubytovaciho zafizeni jste ubytovani?

15 - 14
10
5
0
Hotel *** nebo vice Penzion U znamych Kemp/tabofisté (stan, Hotel * nebo **, hotel
karavan) gami

Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy
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Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Respondenti deklaruji, Ze v ramci pobytu ve mésté navstivili predevsim vodni hrad Svihov a
Sumavu. Pro mésto mize byt dobrou zpravou, ze mnoho navstévnik( zlstalo pouze ve méste,
coz lze pficitat jeho vysoké kulturné-historické atraktivité.

Graf 25: Jaké dalsi atraktivity jste navstivil/a nebo planujte navstivit mimo mésto Klatovy béhem tohoto pobytu?
Vodni hrad Svihov ) ) ) )

27
3 26

Z&adné, zlstal jsem ve mésté

Hrad a zamek Klenova

Hrad Rabi

Prestice

Stfibro

HorSovsky Tyn

Jiné

0 5 10 15 20 25 30
Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy

Z vysledkud dale vyplyva, Zze respondenti nej€astéji utraci na osobu za jeden den 501-1000 K¢ a
dale méné nez 500 K¢.

Graf 26: Jakou ¢astku jste zde utratil/a na osobu za jeden den straveny zde za ubytovani, stravu, dopravu, vstupné, nakupy atd.?

| | | | | | | | |
| | | | | | | ! ! ! !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mméné nez 500 K& m501-1000Ke m1001-2500KE m2501-4000K¢ mvice neZ 4 001 K&
Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy

Z prizkumu spokojenosti vyplyvaji pro mésto potéSujici vysledky, jelikoz drtivé vétsiné
navstévnikd nic nevadi. Prostor pro zlepSeni Ize vidét ve vystavbé vefejnych toalet a zlepSeni
systému parkovani.

Graf 27: Vadilo Vam néco béhem navstévy mésta?

Nic mi nevadi

Chybéjici vefejna WC

Parkovani

Ubytovaci sluzby (nedostatek, kvalita)

Nedostate¢né vyziti pro déti

Nedostate¢na vecerni zabava

Pristupnost a sluzby mésta pro osoby se snizenou mobilitou

Pili§ mnoho lidi (turistd, navstévnika)

Nevyhovujici oteviraci doba turistickych atraktivit

0 10 20 30 40 50 60
Zdroj: KPMG CR ve spolupraci s TIC Klatovy

Shrnuti vyzkumu

Turisté navstévuji mésto Klatovy cilené a to pfevazné v ramci jednodenni navstévy. Zajimaiji je
kulturné-historické pamatky jako katakomby, historické centrum mésta nebo Cerna véz. Typicky
den navstévnika tak zahrnuje navstévu pamatek ve mésté a jeho prohlidku a kratkou cestu na
vodni hrad Svihov. | pfesto, Ze se méstu fika Brana Sumavy, jeho navstévnici jej obvykle
nevyuzivaji jako zakladnu pro svUj delSi pobyt, ale spiSe jako cil jednodenniho vyletu.
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Analyza konkurence

Pro analyzu konkurence byla vybrana mésta, ktera se potem obyvatel blizi Klatovim nebo jsou
podobna svymi charakteristikami, pfipadné mohou poskytnout zajimavou inspiraci. S ohledem na
intenzitu cestovniho ruchu ve mésté je mozné mésto srovnavat i s mirné vétsSimi mésty. Analyza
konkurence byla provedena z hlediska vykonnosti t&échto mést v oblasti turismu, a to podle dat
navstévnosti v hromadnych ubytovacich zafizenich a vybéru mistnich poplatkd za rok 2019.

Tabulka 10: Zakladni charakteristiky vykonnosti cestovniho ruchu pro vybrana mésta za rok 2019

Pocet Pocet HUZ Pocet lizek Pocet hosth Pocet Poplatek z Poplatek za
obyvatel v HUZ v HUZ prenocovani ubytovaci rekreacni

Bfeclav 24 743 14 953 24 708 48 250 340 300 238 427
Cesky 12 981 107 3093 271648 381574 2076 971 5838 321
Krumlov

gf(‘)’gc"“" 23 442 7 356 11027 26 594 645337  Nevybira
Hodonin 24 512 11 1063 42 831 160 808 Nevybira 914 535
Chrudim 23 168 258 7 663 16 078 Nevybira Nevybira
Klatovy 22 257 -E 18 885 36773 656506 136 015|
Krnov 23 257 12 304 22 393 107 296 Nevybira
Kromériz 28 620 20 1412 31036 59 345 315 490 230
Kutna Hora 20 653 22 843 50 866 90 200 632 933 817 405
Litomérice 23 849 16 902 22 463 51474 284 697 Nevybira
Litomysl 10 378 11 685 20 294 35 094 291 660 Nevybira
Sumperk 25 836 10 360 14 970 30 213 Nevybira Nevybira
Roznov pod 16 398 20 1582 73 540 153848 1025095 1184583
Radhostém

Vsetin 25974 11 520 15778 30 195 189 714 Nevybira
Uherské -
Hradisté 25247 19 970 39650 81011 252 836 Nevybira

Zdroj: Cesky statisticky Gfad a monitor statni pokladny

Prvnim kritériem pro srovnani téchto mést jsou data o kapacité ubytovacich zafizenich. Ze
srovnani vybranych mést vyplyva, Ze nejvétsim podtem luZek disponuje Cesky Krumlov a dale
mésto Roznov pod Radho$tém. Nejvétsim podtem ubytovacich zafizeni také Cesky Krumlov.
Klatovy jsou z hlediska poctu zafizeni a Iizek lehce v podpraméru.

Graf 28 Porovnani ubytovaci kapacity v HUZ ve vybranych méstech v roce 2019

120 7 5003 - 3500
100 | - 3000
L 2500
80
L 2000
1582
60 + 1412
. . 1063 L 1500
40 1 970 953 g2 843
u - 1000
- 500
-0

mPocet HUZ mPocet I0zek v HUZ

Zdroj: Cesky statisticky urad
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Pro objektivni porovnani navstévnosti mést bylo zvoleno kritérium poctu pfenocovani na pocet
obyvatel. Z tohoto indexu vyplyva, ze nejvétsi pocet pfenocovani na pocCet obyvatel ma mésto
Cesky Krumlov, dale s vyraznym odstupem Roznov pod Radho$tém, mésto Hodonin a Kutna
Hora. Klatovy se nachazi v porovnani téchto mést lehce v podpriiméru.

Graf 29: Pocet pfenocovani na pocet obyvatel v HUZ ve vybranych méstech za rok 2019 (iritacni index)

Cesky Krumlov 29,39
RozZnov pod..
Hodonin
Kutna Hora
Litomysl
Uherské Hradisté
Litoméfice 2,16
Kroméfiz 2,07
Breclav 1,95
Klatovy 1,65
Sumperk 1,17
Vsetin 1,16
Havli¢kav Brod 1,13
Krnov 0,96
Chrudim 0,69

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00
Zdroj: Cesky statisticky urad

Oficialni udaje o vytiZzenosti ubytovacich kapacit na Grovni téchto mést CSU neposkytuje.
VytiZzenost byla vypoctena na zakladé dostupnych Gdaju pouze jako teoreticka hodnota pro
srovnani téchto mést. Z uvedenych hodnot vyplyva, Ze nejlepsi vytizenost ubytovacich kapacit
ma mésto Hodonin, dale Cesky Krumlov a RoZnov pod Radho$tém. Klatovy se nachazi stejné
jako u pfedchozich indikatord lehce v podpraméru.

Graf 30: Teoreticka vytizenost HUZ ve vybranych méstech za rok 2019

Hodonin 1%
Cesky Krumlov 34%
Kutna Hora 29%
Roznov pod Radhostém 27%
Sumperk 23%
Uherské Hradisté 23%
Havli¢kav Brod 20%
Klatovy 18%
Chrudim 17%
Vsetin 16%
Litoméfice 16%
Krnov 15%
Litomysl 14%
Breclav 14%
Krométiz 12%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Zdroj: KPMG CR na zékladé dat Ceského statistického uradu
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Vyhodnoceni zmén v nabidce a poptavce cestovniho ruchu

V této ¢asti je provedeno zhodnoceni dlouhodobych trendl v nabidce a poptavce cestovniho
ruchu v Klatovech. Soucasti této ¢asti je také vyhodnoceni aktualniho stavu a budouciho vyvoje
cestovniho ruchu v kratkodobém horizontu.

A. Zhodnoceni dlouhodobych trendti v nabidce cestovniho ruchu

Nabidka cestovniho ruchu, a jeji jednotlivé soucasti, je ve mésté dlouhodobé
stabilizovana. Jejim zakladem jsou kulturné-historicke atraktivity, kulturni akce a kulturni
zarizeni, atraktivni okoli Sumavy a jejiho podhifi.

Nabidka mésta je spiSe orientovana na sezonni (zimni/letni) jednodenni navstévnost.
Pfirozené méstské zazemi zahrnujici nabidku ubytovacich, stravovacich

a volnocasovych zafizeni tak zatim mésto nedokaze vyuzit ve prospéch ziskani vyssiho
poctu vicedennich navstévnikd.

Mésto disponuje nékolika vhodnymi lokalitami, které mize vyuzit pro zlepSeni nabidky
cestovniho ruchu.

B. Zhodnoceni dlouhodobych trend( v poptavce cestovniho ruchu

Navstévnost mésta od roku 2012 kontinualné roste, pficemz od té doby se zvysila o
70 %, soucasné se vice zvysil pocet hostll nez jejich pfenocovani. Tato skute¢nost tak
vedla ke snizeni pramérné délky pobytu.

Mésto mélo podil na SO ORP Klatovy mezi roky 2012-2019 pfiblizné 10 %, coz svéd¢i
o tom, Ze vétSina turistl se ubytuje jinde nez v Klatovech. Klatovy tak ve vztahu ke
svému okoli neplni roli centra destinace. KliCova ubytovaci kapacita a navstévnost se
koncertuje do okoli zapadni Sumavy. Klatovy jsou predevs§im mistem jednodenni
navstévnosti.

Ve srovnani s ostatnimi SO ORP v ramci Plzefiského kraje byl rdst od roku 2012 mirné
nadprimérny, nicméné nékteré SO ORP rostly vyrazné vice nez SO ORP Klatovy. Tato
skute€nost je dana zejména vyssSi vychozi hodnotou, které Uzemi dosahovalo z
hlediska navstévnosti v roce 2012. Silnou konjukturu cestovniho ruchu za poslednich 8
let vSak mésto nedokazalo zcela vyuzit ve sv(j prospéch, nebot jeho podil v ramci SO
ORP zustava stabilni.

Rychleji roste také pocet domacich turistd na ukor téch zahraniénich, ktefi nyni tvofi jiz
pfiblizné 20 % celkové navstévnosti. Tento vyvoj vSak ma negativni dopady na pfijmy
mésta a ekonomickych subjektd z cestovniho ruchu, nebot zahraniéni turista obvykle
utraci vyznamné vice finan¢nich prostfedka.

PiestoZe je mésto v podhafi Sumavy, navétévnici preferuji ubytovani v jejich
centralnich ¢astech. Mésto prozatim nedokaze koncentraci navstévnosti na zapadni
Sumavé vyuzit ve svij prospéch. Tato skute¢nost by méla byt impulsem pro zménu
(upravu) produktu a orientaci na dalSi zakaznickeé skupiny a zdrojové trhy.

C. Zhodnoceni kratkodobych trendt v nabidce a poptavce

V kratkodobém horizontu bude cestovni ruch ve mésté silné ovlivnén dopadem
pandemie COVID-19, ktera se v roce 2020 projevila na sniZzené navstévnosti mésta
zejména v mimosezonnim obdobi. V roce 2021 je mozné oCekavat mirné zlep3eni
poptavky za pfedpokladu uklidnéni stavajici situace.

navstévniku, ktefi mohou doCasny vypadek zahrani¢nich navstévnika ¢astecné
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nahradit. Vyhodou mésta je vdak mala zavislost na zahrani¢nich navstévnicich ze
vzdalenych zdrojovych trha.

=  Pro soukromy sektor ve mésté rok 2021 pfinese v dusledku pandemie COVID-19
ekonomickou nestabilitu a tlak na naklady. Situace by v§ak mohla pfinést zvySeni
dostupnosti lidskych zdroju a jejich ¢astecné zlevnéni.

= Negativni dopady bude mit vyvoj v roce 2021 také na rozpocet mésta, nebot
pravdépodobné dojde ke snizeni pfijma z cestovniho ruchu (mistni poplatky, pfijmy z
pronajmu prostor nebo verejnych prostranstvi), a naopak potfebé vyssi miry dotaci
kulturnim a sportovnim institucim placenych z méstského rozpoctu.

»  Snizeni disponibilnich zdroju zejména ze soukromych a neziskovych zdrojl Ize
kratkodobé ogekavat také na marketingové a komunikaéni aktivity cestovniho ruchu
Plzeriského kraje a oblastnich organizaci destinaéniho managementu. Tento vypadek
bude nutné do€asné nahradit vefejnymi zdroji.

Analyza klicovych subjektl cestovniho ruchu

Cestovni ruch ve mésté je ovliviiovan rlznymi subjekty, které maji odliSny vyznam a zajmy. Pro
Ucely provedeni analyzy téchto subjektl byly identifikovany klicové zainteresované strany ve
mésté. Za Ucelem posouzeni jejich vyznamu a zajmd byla vyuzita standardni analyza
zainteresovanych stran, pro jejiz potfebu byly idenfitikovany tyto subjekty:

MU Klatovy;

e obyvatelé mésta;

e navstévnici mésta;

e organizace destinaéniho managementu Sumava zapad,;
e ubytovaci zafizeni ve mésté;

e provozovatelé turistickych atraktivit ve mésté;

e ostatni podnikatelé v cestovnim ruchu ve mésté;
o Plzensky kraj;

e Sprava CHKO a NP Sumava;

e MAS PoSumavi;

e navstévnici okolnich destinaci;

e okolni mésta a obce;

e CzechTourism;

e investofi.

Subjekty jsou pro potfeby analyzy rozdéleny do dvou skupin, a to na subjekty pusobici pfimo ve
mésté a na subjekty, které ovliviuji meésto zvenci. Bodove hodnoceni jednotlivych
zainteresovanych stran bylo provedeno expertné spole¢nosti KPMG CR, s.r.o.

e Vyznam (sila) — hodnocen je skuteCny vyznam a sila dané zainteresované strany
z hlediska rozvoje cestovniho ruchu ve mésté. Hodnoceni bylo provedeno na Skale 1-
10, kdy 1 znamena nizky vyznam (sila) a 10 nejvysSi vyznam (sila).

e Zajem — hodnocen je skute¢ny zajem dané zainteresované strany na rozvoji cestovniho
ruchu ve mésté. Hodnoceni bylo provedeno na Skale 1-10, kdy 1 znamena nizky zajem
a 10 nejvyssi zajem.

Tabulka 11: Analyza zainteresovanych stran mésta Klatov

j pusobici ve mésté j pusobici mimo mésto
Zainteresovana strana Vyznam Zajem | Zainteresovana strana Vyznam @ Zajem
MU Klatovy a jim zfizované Plzensky kraj a jim 8 45

: 8 9 o . .
organizace zfizované organizace
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Obyvatelé mésta 4,5
Navstévnici mésta 6
Organizace destinacniho
managementu Sumava 2 4.5
zapad
Ubytovaci zafizeni 6 9
Provozovatelé turistickych

= o x 7 8
atraktivit ve mésté
Ostatni podnikatelé v 6 6

cestovnim ruchu ve mésté

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov

Mésto Klatovy

Okolni mésta a obce 45
Navstévnici okolnich

o 6
destinaci
Sprava NP a CHKO
& 6 3
Sumava
MAS PoSumavi 4.5 4
CzechTourism 7
Investofi 4 7

Zdroj: KPMG Ceska republika, s.r.o.

V rdmci analyzy je posouzen vyznam a zajem téchto subjektd, pficemz jsou identifikovany &tyfi
rdzné druhy subjektd, jejichz vyznam je nasleduijici:

cestovniho ruchu ve mésté;

sledovat, pfipadné vyuZivat, jejich zajmy.

Graf 31: Vysledky analyzy zainteresovanych stran

Ovlivnéni

Klicovi hraci — jsou subjekty, které mohou rozhodujicim zplisobem ovlivnit rozvoj

Ovlivnéni — jsou subjekty, které jsou strategii pozitivné ovliviiovany;
Tvlrci — jsou subjekty, které definuji prostfedi pro rozvoj cestovniho ruchu;
Dav — jsou subjekty, které maji v sou€asné relativné nizky vyznam, ale je nezbytné

Kli¢ovi hraci
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Shrnuti analyzy
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Stavajici vyznam

Tvurci

Zdroj: KPMG Ceska republika s.r.o.

vy a jim zfizované organizace spole¢né

s provozovateli ubytovacich zafizeni, provozovateli turistickych atraktivit a navstévniky mésta
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jsou z pohledu Strategie klicovymi hraci, na které je nezbytné se primarné soustfedit. Tyto
zainteresované strany zaroven definuji prostfedi pro rozvoj a jsou Strategii ovliviiovany.

Tvarci prostredi, ktefi definuji mantinely pro rozvoj turismu ve mésté, jsou Plzefsky kraj,
CzechTourism a Sprava NP a CHKO Sumava. Ovlivnénymi subjekty jsou z pohledu Strategie
investofi a navstévnici okolnich destinaci, na které ma Strategie pozitivné plsobit a pfilakat je do
mésta.

Ostatni subjekty je nezbytné monitorovat a v pfipadé implementace opatfeni Strategie jejich
¢innost vyuzivat ve prospéch mésta. Specifické postaveni v analyze zaujimaji obyvatelé mésta,
ktefi mohou mit rozdilné zajmy, které je nezbytné v ramci implementace Strategie zohledrovat.
Velmi slabé postaveni ma z hlediska turismu ve mésté stavajici oblastni organizace destina¢niho
managementu Sumava — zapad, ktera prozatim neméa vybudovanou profesionalni strukturu a
pevné postaveni v regionu.
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Analyza zpusobu fizeni cestovniho ruchu v destinaci

Pro efektivni zajidténi turismu v Klatovech a jeho okoli je nezbytnd efektivni &innost organizaci,
které zajistuji spolupraci a koordinaci poskytovatell sluzeb cestovniho ruchu.

Od roku 2018 je v platnosti nova Kategorizace Obréazek 26: Urovné organizaci destinacniho managementu
organizaci destinatniho managementu Ministerstva
pro mistni rozvoj a agentury CzechTourism, ktera
stanovuje nové podminky pro podporu destinaéniho Narodni DMO
managementu. Vysledkem systému je novy Ctyf-
uroviiovy  systém  organizaci  destinacniho
managementu.

A. NARODNI UROVEN

Na celostatni drovni plni Ulohu organizace
destinadéniho managementu Ceskd centrala
cestovniho ruchu — CzechTourism, ktera stanovuje
z&kladni rozvoj potfeb v oblasti cestovniho ruchu v
ramci Marketingové koncepce cestovniho ruchu.
Centralnim organem statni spravy v oblasti Zdroj: Kategorizace DMO
koncepéniho rozvoje a podpory cestovniho ruchu je

Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky.

B. REGIONALNIi UROVEN

Plzefisky kraj patfi mezi jeden ze tfi kraji Ceské republiky, ktery neméa vytvorenou krajskou
organizaci destinacniho managementu a ¢innosti spojené s rozvojem cestovniho ruchu zajistuje
prostfednictvim krajského uradu.

C. OBLASTNi UROVEN

Plzerisky kraj je také typicky tim, Ze na jeho Uzemi nejsou doposud vyprofilovany funkéni oblastni
organizace destinaéniho managementu. Vyjimkou je méstskd destinacni spolecnost
Plzeri — TURISMUS, ktera v sou€asnosti pfedstavuje jedinou plné profesionalni DMO na uzemi
kraje. Mé&sto Klatovy se v roce 2019 stalo &lenem oblastni DMO Sumava — zapad, ktera vsak
v soucasné dobé nedisponuje platnou certifikaci Kategorizace DMO. Stavajici situace v tzemi je
tak z hlediska oblastni urovné destinacni ve velmi rané fazi svého vyvoje.

D. LOKALNi UROVEN

Na lokélni (méstské) urovni plni Ulohu organizace destinaéniho managementu subjekty lokalniho
typu, které se vyznacuji vyrazné kratSim dosahem na zdrojové trhy a jejich role je klicovéa pfi
rozvoji destinace. V Klatovech v sou¢asné dobé takova organizace nepUsobi, jeji roli tak
Caste€né prebira pfimo mésto prostfednictvim €innosti ufadu a turistického informaéniho centra.
Vzajemna spoluprace mésta, dalSich organizaci vefejného sektoru, soukromého a neziskového
sektoru se tak vzhledem k této skute¢nosti nemuize rozvijet v souladu s potfebami turismu.

____/ \ _____
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2.10

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Vyhodnoceni podpory cestovniho ruchu

V nize uvedené tabulce jsou uvedeny pfiblizné ro¢ni pfijmy mésta z poplatkl tykajicich se
cestovniho ruchu, které v roce 2019 dosahly necelych 0,85 mil. K&, coz &ini 0,2 % z celkovych
pFijmu rozpoctu (413 mil. K&).

Tabulka 12: Prijmy mésta Klatovy z poplatki tykajicich se cestovniho ruchu za rok 2019
Pfijmy Castka za rok 2019

Poplatek za lazerisky nebo rekreacni pobyt 136 000 K&
Poplatek ze vstupného 55000 K¢&
Poplatek z ubytovaci kapacity 657 000 K&
Celkem 848 000 K¢

Zdroj: Rozbor finanéniho hospodareni mésta Klatovy za rok 2019

Z hlediska pfijma poplatkd nelze oekavat pro rok 2021 zvysSeni pfijma. Mésto Klatovy i pro rok
2021 ponechalo sazbu z poplatku z ubytovaci kapacity na stavajici urovni 16 K&. Tento krok je
mozné hodnotit ve vztahu k podpofe cestovniho ruchu v dobé pandemie jako velmi vstficny,
nebot dle novely zdkona o mistnich poplatcich mésto nepfistoupilo ke zvySeni mistniho poplatku.

V nize uvedené tabulce jsou uvedeny pfiblizné roéni vydaje vynalozené méstem na podporu
rozvoje cestovniho ruchu, které v roce 2019 dosahly necelych 4 mil. K&. Vydaje na cestovni ruch
se tak podilely na celkovych vydajich rozpo¢tu (485 mil. KE) mésta pfiblizné 0,82 %.

Tabulka 13: Vydaje vynaloZzené méstem Klatovy na podporu rozvoje cestovniho ruchu v roce 2019
Vydaje Castka za rok 2019

Cestovni ruch 219 000 K¢
Hudebni ¢innost 259 000 K¢
Zalezitosti kultury 3159 000 K¢
Zachovani a obnova kulturnich pamatek 244 000 K¢
Zachovani a obnova hodnot mistniho kulturniho povédomi 114 000 K¢
Celkem 3995 000,00 K¢

Zdroj: Rozbor finanéniho hospodareni mésta Klatovy za rok 2019
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2.1

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Vyhodnoceni potencialu cestovniho ruchu

Hodnoceni potencialu pfedstavuje hodnoceni pfedpokladd a vhodnosti kraje (Uzemi) pro cestovni
ruch. V roce 2010 bylo Ustavem zemniho rozvoje ve spolupraci s Ministerstvem pro mistni rozvoj
na zakladé jednotné metodiky provedeno hodnoceni potencialu cestovniho ruchu dle jednotlivych
obci s rozsifenou plsobnosti. Hodnoceni je tedy k dispozici také pro SO ORP Klatovy. Vysledky
tohoto hodnoceni je mozné povazovat za

stale relevantni, nebot zejména Uroveri Obrazek 27: Potencial cestovniho ruchu SO ORP Kiatovy
primarniho potencialu se v ¢ase nemeéni

pfilis rychle.

Metodika hodnoceni potencialu cestovniho

ruchu se zaméfovala na rozhodujici

aspekty ovliviiujici rozvoj cestovniho ruchu

rekreace v uUzemi. Jelikoz soubor

Uzemnich podminek a predpokladd pro

rozvoj cestovniho ruchu vytvafi slozity

multidisciplinarni  systém, do néhoz

vstupuje mnoho aspektli, a kvantifikace

systému je tak velmi slozita, bylo

]

V bodovém vyjadreni je dil¢éim segmentim
pfifazovan urcity pocet bodl. Soucet bodl
pak predstavuje koneCny potencial
cestovniho ruchu.

Nejvy$siho potencialu na km2 dosahuje v Zdroj: Ustav uzemniho rozvoje
Plzeriském kraji SO ORP Plzeni. Vysoky potencial je rovnéz v SO ORP Susice. SO ORP Klatovy
se fadi v ramci kraje k mistim s nejvy$$im potencialem.
Tabulka 14: Bodovéa hodnota potencialu v SO ORP Plzeriského kraje vyjadiena na km?
SO ORP Rozloha v km? Bodova hodnota potencionalu Potencional na km?
Blovice 229 655 2,86
Domazlice 763 1130 1,48
Horazd'ovice 259 660 2,55
HorSovsky Tyn 289 710 2,46

Kiatovy T 1735

| Blovice |
| Domazlice |
| Horazdovice |
 HorSovsky Tyn |
| Klatoyy |
659 1030 1,56
309 745 241
628 1005 1,60
[Plzen | 261 1895 7,25
(Prestice | 271 680 251
657 1200 1,83
250 675 260
Er 431 1210 2,81
EE 781 1880 2,41
(Tachov | 048 95 105

Zdroj: KPMG CR, na zakladé dat CSU a UUR — Potencial cestovniho ruchu v CR
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Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Na zakladé dat potencialu je vS§ak mozné provést vypocet efektivity jeho vyuziti, ktery je ziskan
vynasobenim hodnoty potencialu dostupného na km2 a vyuzitim potencialu. Vyuziti potencialu
vyjadfuje podet pfenocovani vydéleny celkovou hodnotou potencialu dle UUR. Celkova hodnota
potencialu dle UUR je v grafu znazorné&na &ervenou linii.

Graf 32: Efektivita vyuZiti potencialu jednotlivych ORP

350 2147 2500
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2000
250
200 1500
150 1000
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0 0

= \/yuziti potencialu (pocet pfenocovani celkova hodnota potencialu)
—@— "Efektivita vyuziti potencialu (potencial na km2 vyuziti potencialu)

Zdroj: KPMG CR na zakladé dat CSU a UUR — Potencial cestovniho ruchu v CR

Dle analyzy jednotlivych pfedpokladl cestovniho ruchu a hodnoceni jeho vyuZiti ma mésto
Klatovy nejvhodnéjsi pfedpoklady pro nasledujici formy cestovniho ruchu:

Forma cestovniho ruchu Klicové duvod

Méstsky kulturni turismus Méstska pamatkova zoéna, kulturni
instituce/zafizeni, kulturni a spoleCenské
akce

Aktivni turismus (cykloturistika, pési turistika) | Cyklostezky, péSi stezky a nau¢né stezky ve
mésté a okoli, narodni park, bazén a dalsi
sportovni a volno€asova infrastruktura,
pamatky v okoli

Tyto formy cestovniho ruchu je v8ak nezbytné rozvijet na zakladé systematicky rozvijeného
produktového portfolia v navaznosti na definované cilové skupiny a zdrojové trhy. Vychodiskem
pro vyuziti téchto pfedpokladi je tak dlouhodobé strategické planovani a partnerstvi subjektli na
zakladeé principt destinaéni spoluprace. Pfi podpofe rozvoje jednotlivych forem cestovniho ruchu
je nezbytné brat ohledy také na limity inosnosti daného uzemi.

Vyuziti potencialu cestovniho ruchu tak souvisi s konkrétnimi zameéry a projekty mésta.
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2.12

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Vyhodnoceni stavajicich strategickych dokumentt v oblasti
cestovniho ruchu

Cestovni ruch jako odvétvi s vyznamnymi dopady na lokalni ekonomiku mésta je soucasti
relevantnich strategickych dokumentd na méstské, regionalni a narodni urovni. Zplsob
naplfiovani téchto strategickych dokumentld tak vytvafi podminky pro rozvoj tohoto odvétvi
v podminkach mésta.

E. LOKALNI (MESTSKA) UROVEN
Strategicky plan rozvoje mésta Klatov 2017-2025

V soucasné dobé je v platnosti Strategie rozvoje mésta Klatov na roky 2017-2025. V této strategii
je cestovni ruch soucasti tematické oblasti ,Atraktivni a pfitazlivé Klatovy“ a soucasti opatfeni 5.2
Podpora rozvoje cestovniho ruchu v Klatovech a okoli. Z opatfeni mimo jiné vyplyva také ukol
zpracovani nové Strategie rozvoje cestovniho ruchu.

Z hlediska implementace strategie v oblasti turismu je mozné konstatovat jeho naplfiovani, které
je do znacéné miry zavislé na disponibilnich finanénich zdrojich. Finanéni zdroje, které jsou
soucasti evropskych programu, se vSak po roce 2014 vyznamné snizily, coZz se projevilo na
schopnosti mésta a dalSich subjektl financovat rozvojové aktivity.

Uzemni plan mésta Klatovy

V roce 1994 byl schvalen prvni Gzemni plan mésta, ktery byl v priibéhu let nékolikrat aktualizovan.
Se zménou stavebniho zakona byla méstu stanovena povinnost nahradit tento Gzemni plan
novym. Dne 29. 6. 2016 byl po nékolikaletém procesu uprav a zpfesfiovani schvalen novy uzemni
plan, ktery oproti pivodnimu zahrnuje celé katastralni uzemi Klatov. V sou¢asné dobé je v ramci
Uzemniho planu projednavana jeho druha zména. Uzemni plan mimo jiné vymezuje zakladni
aspekty rozvoje mésta také v oblastech kulturniho dédictvi, pfirodnich hodnot a podminek pro
rekreaci.

Program regenerace méstské pamatkové zény v Klatovech

Klatovy disponuiji strategickym dokumentem, jenZ zastfeSuje kontinualni proces obnovy pamatek
mésta. Dokument ve svém Gvodu vyhodnocuje plnéni priorit a cild za obdobi 2011-2015. V tomto
obdobi doslo k rekonstrukci mnoha objektl nachazejicich se pfedevsim v centralni ¢asti Klatov v
rdmci méstské pamatkové zony. V dalSim planovacim obdobi na roky 2016—2020 bylo vytyéeno
11 novych prioritnich lokalit a 3 problémové lokality dopravy, jejichZ obnova je esencialni sloZkou
dal$iho rozvoje mésta.

F. REGIONALNi UROVEN

Koncepce rozvoje cestovniho ruchu Plzeniského kraje pro obdobi 2014-2020 (aktualizace
na obdobi 2021+)

Plzerisky kraj disponuje posledni dostupnou Koncepci cestovniho ruchu, ktera byla pfijata v roce
2013. Tato Koncepce zahrnuje analyzu cestovniho ruchu a navrhovou &éast obsahujici
marketingovou a komunikacni strategii cestovniho ruchu. Souésti Koncepce je produktové
portfolio cestovniho ruchu kraje, v€etné stanoveni zplsobu umistovani produkti na zdrojové trhy
a cilové skupiny navstévniku. V roce 2021 bylo zahajeno zpracovani aktualizace této Koncepce
na dalSi obdobi.

G. NARODNi UROVEN

Koncepce statni politiky cestovniho ruchu na obdobi 2014-2020 (Strategie rozvoje
cestovniho ruchu 2021+)

V sou€asné dobé je stale v platnosti Koncepce na obdobi do roku 2020. Z hlediska platnosti nové
Strategie je v3ak relevantni budouci Strategie rozvoje cestovniho ruchu, které je v sou¢asné dobé
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Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

v procesu pfipravy. Pracovni verze této Strategie se opira o vizi CR — SMART / inovativni
destinace v Cele Evropy a definuje téchto 5 strategickych oblasti:

e systém;

e inovativni nabidka a zazitky;

e poptavka/navstévnici;

e vyzkum, vyvoj, monitoring, informace;
o lide.

S ohledem na dopady pandemie COVID-19 viada za ucelem zmirnéni dopadd na odvétvi
cestovniho ruchu pfijala Krizovy akéni plan cestovniho ruchu v Ceské republice 2020-2021 a
zaroven pfistoupila k Upraveé pfipravené Strategie cestovniho ruchu 2021+.

Z hlediska zaméreni cestovniho ruchu ve mésté z narodni politiky nyni vyplyva:

e synergicky podporovat rozvoj cestovniho ruchu na zakladé principli destinaéniho
managementu a marketingu prostfednictvim Kategorizace DMO;

e finan¢né podporovat marketing a doprovodnou infastrukturu cestovniho ruchu
prostfednictvim dota¢nich programu;

e aktivné rozvijet marketing Ceské republiky v zahrani&i a podporovat domaci cestovni
ruch prostfednictvim aktivit agentury CzechTourism.
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2.13.2

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Strukturovana SWOT analyza véetné vyhodnoceni

V této Casti je provedena strukturovana SWOT analyza, ktera je syntetickou Casti analytické Easti.
SWOT analyza je rozdélena na tfi ¢asti, a to na analyzu nabidky cestovniho ruchu, analyzu
destinatniho managementu a analyzu destinacniho marketingu.

SWOT analyza nabidky cestovniho ruchu

Silné stranky Slabé stranky
(Strengths) (Weaknesses)

= Existence vyznamnych atraktivit ve méste, = Nevyuzity potencial mésta jako vstupni brany

napf. barokni |ékarna U Bilého jednorozce Sumavy
= Atraktivni spoleCenské a kulturni akce = Atraktivita mésta ve ve€ernich hodinach a

mezinarodniho vyznamu konané ve mésté a moznosti kulturniho vyZiti

jeho okoli = Chybégjici vy3si standard ubytovacich sluzeb
= Atraktivni kulturni (Galerie KlatOVy / Klenova, u Prob|émy Spojené S dopravou v klidu

Pavilon skla) a sportovni zafizeni (bazén) ve (parkovani)

mésté
= Husta sit péSich a nauénych stezek a cyklotras
ve mésté a jeho okoli véetné kvalitni

= Nedostatek verejnych toalet
= Stavajici stav dopravniho terminalu ve mésté
= Nedostatec¢na dostupnost leteckou dopravou

infastruktury
= Bezpecnost a kvalita vefejného prostoru
v Klatovech
Prilezitosti Hrozby
= Atraktivni nabidka cestovniho ruchu v okoli = PFirodni a Zivelné katastrofy (epidemie,
= Zlep$ovani kvality a dostupnosti infrastruktury povodné, zaplavy, sucha, pozary atd.)
pro cestovni ruch v okoli mésta = PFichod hospodaiské recese a s tim spojeny
= VyuZiti narodnich a evropskych dotaénich pokles zajmu o cestovni ruch
program( na podporu budovani zakladni a = Podfinancovana obnova kulturniho dédictvi
doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu a pfirodniho bohatstvi
= VétSi zapojeni soukromych zdroji do budovani = Zavislost rozvoje cestovniho ruchu pouze
infrastruktury cestovniho ruchu na meéstskych zdrojich a zdrojich z dotagnich
= Inspirace a know-how konkurenc¢nich destinaci, programd
meést a obci s podobnymi predpoklady = VysS8i aktivita konkurenénich mést — Susice,
cestovniho ruchu, avSak vyssi vykonnosti KasSperské Hory atd.
turismu = PretéZovani turistickych atraktivit a cilll nad
= Nastup novych chytrych technologii jejich unosnou kapacitu

vyuzitelnych v oblasti cestovniho ruchu

SWOT analyza destinaéniho managementu

Silné stranky Slabé stranky
(Strengths) [V CELGERRES))
= Podpora rozvoje cestovniho ruchu ze strany = Chybi skute¢né profesionalizovana
vedeni mésta a snaha o dlouhodobé organizace destinatniho managementu
koncepéni vytvareni podminek pro rozvoj s plUsobnosti na Uzemi Klatov
cestovniho ruchu = Nizka mira institucionalizace soukromého
= Existence turistického informacniho centra a sektoru ve mésté a v okoli
profesionalnich kulturnich zafizeni = Stale relativné nizké zapojeni soukromého
= Vyuzivani narodnich, krajskych a evropskych sektoru ve mésté do destinani spoluprace,
dotacnich titull pro potfeby rozvoje pfedevsim pak spoluprace s klicovymi firmami
cestovniho ruchu ve mésté
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Prilezitosti
(Opportunities)

2.13.3 SWOT analyza destinaéniho marketingu

Prilezitosti
(Opportunities)

Pozitivni vnimani turisti/navstévnika a
vyznamu turismu pro rozvoj mésta jeho
obyvateli

Existence oficialniho systému Kategorizace
organizaci destinaéniho managementu (DMO)
VyuZziti moznosti spoluprace s okolnimi mésty
a obcemi

Synergie spoluprace s Uzemim zapadni
Sumavy, véetné provazani managementu
cestovniho ruchu a marketingové spoluprace
Vyuziti spoluprace s Plzefiskym krajem a
agenturou CzechTourism

ZvySovani kvality poskytovanych sluzeb —
vyuzivani narodnich certifikacnich systému
Novelizace zakona o mistnich poplatcich a
moznosti zvySeni ubytovacich poplatkt
Restriktivni pfistup organu ochrany pfirody a
krajiny na tzemi NP a CHKO a vyuziti tohoto
stavu méstem

Silné stranky
(Strengths)
Identifikace mésta jako Brany Sumavy / Mésta
karafiatd atd.

Marketingova identifikace mésta s vybranymi
atraktivitami cestovniho ruchu

Finanéni podpora marketingovych a
komunikacnich aktivit méstem

Webové stranky mésta i v jazykovych
mutacich (angli¢tina, némcina)

Vysoka koncentrace navstévnosti v okoli
mésta zejména v centralnich ¢astech zapadni
Sumavy

Nartst domaciho cestovniho ruchu v
souvislosti s bezpe€nostni situaci ve svété
ovlivnéné dopady pandemie COVID-19
Poptavka po atraktivnich destinacich

s vyprofilovanou nabidkou a produkty

VyuZiti silnych zdrojovych destinaci v okoli pro
marketing cestovniho ruchu mésta

Vyuziti modernich nastroji pfimé
marketingové komunikace zalozené na
viralnim marketingu (socialni sité)

Strategie cestovniho ruchu mésta Klatov
Mésto Klatovy

Nizky podil oficialné certifikovanych
ubytovacich zafizeni ve mésté

TIC Klatovy nema oficialni certifikaci
turistickych informacnich center

Hrozby
(Threats)

Stav a podpora organizacni struktury
cestovniho ruchu ze strany Plzerfiského kraje

Nedostatek nebo neochota poskytnout vefejné
prostfedky ze strany statu na podporu
destinacni spoluprace

Nedostatek soukromych zdroji na podporu
destinacni spoluprace v disledku dopadi
pandemie COVID-19

Nedostatek kvalifikovanych a dostupnych
lidskych zdroju ve sluzbach cestovniho ruchu
Pristup bank a uvérovych spole¢nosti

k financovani turismu

Slabé stranky
(Weaknesses)
Vysoka sezonnost turismu koncentrovana na
letni (zimni) sezénu
Vysoka zavislost na domacim cestovnim
ruchu a jednodenni navstévnosti

Chybéjici ucelené produktové portfolio
cestovniho ruchu mésta zahrnujici programy a
balicky sluzeb

Rezervy v komunikaci na socialni siti
Instagram, malo intenzivni komunikace na
socialni siti Facebook

Hrozby
(Threats)

Chybéjici marketingova podpora ze strany
profesionalni organizace destinaéniho
managementu s pasobnosti na Uzemi Klatov
Vys$Si marketingova a komunikacéni aktivita
konkurencnich destinaci cestovniho ruchu
Nedostatek finan¢nich prostredki na
marketing cestovniho ruchu

Neochota spoluprace na marketingové
komunikaci s dalSimi obcemi, mésty a
turistickymi cili v okoli
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Vyhodnoceni SWOT analyzy - identifikace zakladnich problému
cestovniho ruchu v destinaci

Cestovni ruch pro Klatovy pfedstavuje podstatnou soucast mistni ekonomiky. Ve srovnani
s mésty s obdobnymi pfedpoklady cestovniho ruchu neni dosavadni potencial mésta zcela
vyuzity. PFestoZe ma mésto strategickou a velmi vyhodnou polohu v podhGfi Sumavy, a maze
tak predstavovat pfirozené zazemi s nabidkou sluzeb pro navétévniky zapadnich Cech a
Sumavy, nedafi se zatim tuto vyhodu zcela vyuzit.

Mésto je tak spiSe cilem jednodennich navstévniku, ktefi se v Klatovech zastavi za ucelem
navstévy téch nejvyznamnéjsich atraktivit, pfipadné na nakupy i navstévu stravovaciho zarizeni.
Pokud jsou Klatovy konkrétnim cilem vicedenni navstévnosti, jedna se spiSe o navstévniky, ktefi
vyhledavaiji kulturni nabidku nebo jsou zde za u€elem sluzebni cesty nebo svého podnikani.

Pfestoze se mésto prostfednictvim své Cinnosti snazi vytvaret solidni podminky pro rozvoj
cestovniho ruchu, zustava uroven destinaéni spoluprace velmi nizka. Jednim z hlavnich
problémd mésta, potazmo Plzeriského kraje, je zatim nevyprofilovana struktura oblastnich
turistickych oblasti. Na uzemi Klatov tak doposud nepUsobi certifikovana oblastni DMO, ktera by
mohla vyznamné pfispét ke zlepSeni produktové nabidky a marketingové komunikace.

Za tim ucelem je nezbytné se soustfedit na feSeni klicovych problémd, které v souc¢asné dobé
efektivnéj§imu vyuziti potencialu cestovniho ruchu brani. S ohledem na prafezovy charakter
cestovniho ruchu je v8ak nezbytné, aby feSeni téchto problému probihalo jako soucast celkové
politiky mésta.
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