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1 VYCHODISKA

»Strategie Smart City” mésta Klatov byla zpracovana v ramci projektu Realizovdno v rdmci projektu Efektivni fizeni
mésta Klatovy, reg. ¢. C2.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0009961, spolufinancovaného z Evropského socialniho fondu.

Navrhova Cast strategie je druhym ze tfi hlavnich vystupl projektu zaméreného na Smart City (analyticka ¢ast,
navrhova cast, implementacni ¢ast). VSechny tfi vystupy tvofi souvisly celek.

Ndavrhova ¢ast byla vytvorena na zdkladé:
- zavérd adoporuceni vychazejicich z analytické ¢asti, ktera je zpracovana v samostatném dokumentu;

- setkani pracovnich skupin sloZzenych ze zastupcl politické reprezentace mésta, zaméstnancl Uradu,
zaméstnancl méstskych organizaci i odborné verejnosti;

- dobré praxe v CR i zahrani¢i, ktera je prenositelnd a vyuZitelnd pro mésto Klatovy;

- souladu (pfipadné pfimé pro-vazby) s dalSimi sektorovymi koncepcemi a dokumenty, které vznikly v ramci
projektu Efektivni fizeni mésta Klatovy.

Na tento dokument navazuje vsamostatném materidlu Ndvrh implementace strategie, kterd definuje

a stanovuje konkrétni postupy v oblasti implementace vcetné detailnich aspektl implementace, jako jsou
ukazatele Uspésnosti, financni naro¢nost navrhovanych projektl apod.

1.1 PRISTUP K TVORBE STRATEGIE

Obrazek 1: Hierarchicka struktura tvorby strategie

Mise je u subjektu verejné spravy definovana zjeho podstaty -
poskytovat vefejnou sluzbu obéanlim.
Vize urci smér, kterym se maji Klatovy v oblasti Smart City vydat. Jeji

VIZE definovani musi odpovidat potfebam a charakteru mésta
a vybranym stakeholderim. Vize je poté definovdna pomoci motta.

g B N Definovani obecnych oblasti, na které se bude dale strategie
JPRIORITNI OBLASTI E soustredit a ve kterych si stanovi konkrétni cile a opatreni

)

(projekty), jakjich dosahnout.

Konkrétni cile, které budeme chtit ve mésté
i regionu dosahnout v jednotlivych oblastech
strategického rozvoje.

Rozepsani konkrétnich opatfeni (projekty,
procesy, nové technologie), kterd budou
zavedena.

Zdroj: M.C.TRITON vlastni zpracovdni
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1.2 FILOSOFIE RESENI SMART CITY V KLATOVECH

Chytrost mésta spociva predevsim v tom, jak je systematicky a koncepcné fizeno, pldnovano, rozvijeno, a to vse za
podpory modernich technologii, inovaci a potfebnych dat.

Klicovou roli pfitom nehraji technologie a data, které jsou nastroji / prostiedky, ale lidé (vedeni mésta, zaméstnanci
Uradu, prispévkovych a méstskych organizaci, dale ob¢ané a rizné skupiny z rad laické i odborné verejnosti).

Pristup ke Smart City je tak vhodné vnimat jako soubor (vice ¢i méné) vzajemné provazanych oblasti, které se
vzajemné ovliviuiji.
Tuto logiku se snaZi ukdzat nize pfiloZzeny obrazek, ktery vizualizuje jednotlivé oblasti fungovani chytrého mésta.

- Chytré fizeni: Symbolizuje spravu a fizeni mésta. Oblast, kterd neni Casto pro bézného obcana viditelna
(pfipadné ho detailné nezajima), ale tvofi Uplny zaklad, jak bude chytré mésto vypadat. V ramci
predstavené metafory je tato oblast pod hladinou vody. Tato oblast je reprezentovana nejen politickym
vedenim mésta, ale jeho odbornym zazemim v podobé Uradu a méstskych organizaci. To, jak bude chytrost
mésta vypadat, realné ovliviiuje nejvice tato oblast.

- Chytré sluzby: Predstavuji realny vykon chytrosti. Jde o Sirokou $kalu oblasti, které zajistuji chod mésta.
Jejich chytrost je vSak odvisla od chytrého fizeni a chytrych lidi.

- Chytfi lidé: Oblast predevsim uZivatell, prfijemcl chytrych feSeni a opatfeni. Tato c¢ast vSak znamena
i zakladnu lidského kapitalu, ktery miZe vstupovat, ovliviiovat a pohdnét chytrost mésta kupredu.

- Chytré mésto: Odraz toho, jak funguji a vypadaji tfi predchozi oblasti.

Obrazek 2: Prioritni oblasti Smart City

CHYTRE SLUZBY

CHYTRE RIZENi

Zdroj: M.C.TRITON vlastni zpracovdni
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2 STRATEGIE SMART CITY V KLATOVECH
2.1 VIZE

Mésto Klatovy ma ambici byt v horizontu dalSich 10 let méstem, které:

e Pristupuje systematicky a koncepcné k dalSimu rozvoji i praci na vlastni chytrosti a zapojovani inovativnich
pristupll a modernich technologii do svého fungovani, poskytovanych sluzeb i jednotlivych spravovanych
oblasti Zivota ve mésté. To vSe scilem zlepSovat a zkvalitfiovat vlastni sluzby odpovidajici standardiim
a narokdm 21. stoleti.

e Podporuje spolupraci a zapojovani jednotlivych stakeholderd do dal$iho rozvoje mésta.

e Pristupuje odpovédné k hospodareni a spravé se svym majetkem, k cemuz vyuzivd moderni technologie
i postupy.

e Ma moderni urad nabizejici verfejné sluzby maximalné z pohodli domova a interné pracujici s elektronizaci
a automatizaci vlastnich sluzeb a proces( za predpokladu zachovani jejich standardni kvality.

MoTTO:

CHYTROST NASEHO MESTA JE PREDEVSIM V JEHO STRATEGICKEM RIZENIi A SMEROVANI,
KDY MODERNI TECHNOLOGIE A INOVACE VNIMAME JAKO NASTROJE, KTERE NAM V TOM POMOHOU.

2.2 PRIORITNIi OBLASTI A STRATEGICKE CILE

Meésto Klatovy ma definovanych 5 prioritnich oblasti, ve kterych se bude soustredit na svij ,,chytry” rozvoj. Tyto
oblasti definuji hlavni sméry, kterym se ma mésto v oblasti Smart City ubirat.

V kazdé z prioritnich oblasti byly navrzeny strategické cile a v kazdém cili je navrzena sada konkrétnich opatteni,
ktera maji cil naplnit. RovnéZ jsou navrzené méfitelné ukazatele naplnéni a zplsob, jak bude méreni provadéno
a jakd ma byt cilovd hodnota.

Tento pfistup je vhodny a ,uZivatelsky pfijemny“ pro monitoring naplfiovani Strategie Smart City, jejimZ hlavnim
smyslem je dosaZeni konkrétni zmény. Zmény, kterd bude nejen ,fyzicky” vidét prostfednictvim instalace
hmatatelnych prvkd na Uzemi mésta, které zefektiviuji, usnadnuji a zlepsuji ,Zivot mésta“, ale hlavné se projevi
zménou chovani dotcenych cilovych skupin (verejnosti, obCani mésta, zaméstnanci méstského uradu a dalSich
organizaci mésta ¢i volenych zastupcl). Zména chovani znamena zménu navyk(, zvyklosti a zabéhlych postupd,
otevreni se novym ndpadlm, pfijimani nazorl ostatnich, oteviené diskuze a spoluprace. Vysledkem je pak
zjednoduseni Zivota Ci provozu, Uspora energie, ¢asu a financi — pro tento stav se vyuziva pojmu ,well-being“, kdy
jsou vSechny oblasti Zivota ¢lovéka v rovnovaze.
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Obrazek 3: Prioritni oblasti Smart City

Chytry rozvoj P
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2.3 NAVRHY OPATRENI K NAPLNENI CiLU

NiZe je uvedeny vycet vSsech opatreni, ktera byla identifkovana jako vhodna k tomu, aby se Klatovy staly
»Chytrym“ méstem. Jednotliva opatreni budou jesté prioritizovana a kategorizovana dle potrebnosti
a realizovatelnosti. Rovnéz bude u vSech opatfeni nastaven ¢asovy harmonogram jejich zavadéni a budou
stanoveny vstupni a prtiibézné naklady na jejich realizaci.

Vsechny vyse uvedené zaleZitosti budou soucasti implementacniho planu, ktery bude zpracovan ve 3. fazi
projektu.

Tabulka 1: Seznam opatfeni k naplnéni strategie Smart City

Prioritni oblast Strategicky cil Navrh opatfeni

SC1) Rozvijet Fizeni Koncepéni uchopeni Smart City — odpovédnd pozice

chytrého mésta . Nastavit principy stakeholder managementu a jeho aplikace

Zavést mozZnost online plateb v riznych Zivotnich situacich

Posilit procesni fizeni v ufadu a definovat procesy vhodné

SC2) Zkvalitiovat sluzby k elektronizaci
a fungovani mésta L . i o .
a GFadu Posilit oblast projektového fizeni v uradu a koordinaci

projekti

Rozsifovat vrstvy GIS

Rozvoj servisni a strategické role utvaru IT
Rozvoj metropolitni sité

Definovat IT standardy rozvoje ufadu a méstskych

Chytry rozvoj organizaci

SC3) Systematicky rozvoj
ICT . Propojovat interni IT systémy urfadu a méstskych organizaci
a odstrariovat bariéry

a fizeni mésta
a uradu

. Uchopit a rozvinout prdci s otevienymi daty (open data)

. Definovat data pro vedeni urfadu a mésta

$C4) Zlepsovat . Wytvorit Portdl obCana
komunikaci s verejnosti . Zménit mobilni aplikaci pro komunikaci s obcany

. Urcit odpovédnou osobu za komunikaci mésta navenek

. Rozvinout principy BIM

SC5) Sprava majetku za . Nastavit systém centrdinich ndkupt a technologické

pomoci modernich centralizace

pfistupt a technologii . Systematicky rozvoj  energetického managementu

a energetickych uspor
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Mésto aktivnich,
vzdélanych

a informovanych
lidi

Bezpecné mésto

Dostupné mésto

kratkych
vzdalenosti

Mésto pro Zivot

MESTO

SC6) Zvysovat inovativni
prostiedi ve mésté

19.
20.

Vytvoreni inovacniho centra a prostredi ve mésté

Mésto jako inovativni  laborator postupll

a spoluprdce

novych

SC7) Podporovat
participaci a zapojeni
verejnosti

21.
22.
23.
24.

Otevrenost mésta — Citivizor
Zavedeni participativniho rozpoctu
Prdce se zpétnou vazbou od verejnosti

Vytvofit platformu pro strategické pldnovdni

SC8) Rozvoj skolského
prostredi

SC9 ) Zvysovat pocitovou
bezpecnost ve mésté

SC 10) Zvysovat
kybernetickou
bezpecnost mésta a jeho
organizaci

SC11) Zklidnovani
automobilové dopravy

SC12) Efektivni feSeni
dopravy v klidu

SC13) Posilovani
alternativnich zpGsobu
dopravy

SC14) Rozvoj
a zkvalitnéni verejné
dopravy

SC15) Zkvalitnéni péce
o zelen a verejny prostor

SC16) Zefektivnéni
odpadového
hospodarstvi

25.

26.
27.
28.

Podpofit zavddéni elektronickych prvk( na vsech ZS, ale
postupné i MS, do vztahu rodi¢ — Zdk — $kola

Rozvoj technického vzdélavdni a zdjmu studentt o néj
Rozvijet technické vybaveni skol a kompetenci pedagogti

Rozpracovat zavedeni jednotné studentské karty pro
studenty ve mésté a jeho okoli

. Definovat dalsi rozvoj a vyuZiti kamerového systému

. ZvySovat pocitovou bezpecnost prostrednictvim smart reseni

. Kyberneticka bezpecnost infrastruktury

. ZvySovat kybernetickou bezpecnost pres lidsky faktor

. Inteligentni rizeni dopravy, méreni a sbér dat

. Redalizace technickych opatreni zvysujici bezpecnost provozu

. Zavedeni komplexniho systému sledovdni a vyhodnocovdni

obsazenosti a vytiZenosti parkovacich mist

. Aplikace pro parkovani

. Podpora a rozvoj infrastruktury pro cyklodopravu a pési
. ZvySovdni motivace a podpora osvéty

. E-mobilita a sdileni

. VyuZiti novych technologii ve vefejné dopravé

. Organizacné technické zdsady péce o vefejny prostor a zelen

. Tepldrna — technologie spalovdni

. Motivace, vzdéldavani, vychova a osvéta

A Strategie Smart City
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2.4 PROJEKTOVE KARTY OPATRENI

2.4.1 Chytry rozvoj a fizeni uradu

‘ SC1) Rozvijet rizeni chytrého mésta

Nazev opatfeni Koncepcéni uchopeni Smart City — odpovédna pozice

Typ opatieni Projektové

Na méstském Gradu by méla byt uréena osoba / osoby odpovédné za problematiku Smart City
a jejihoreseni. Z dlouhodobého hlediska jde o komplexnitéma, které nelze resit separovanév ramci
Uradu.
Dana osoba / osoby mohou mit na starostii téma strategického planovani.
Pro mésto existuje nékolik feseni:

e  Pfifazeniagendy sou¢asnému odboruazaméstnanciv ném

e Vytvoreni nové pozice na Ufadu a zafazeni pod vedeni Uradu nebo ptislusny odbor

e Vytvoreni pozice pod vedenim samospravy nebo gesénim radnim (napf. role koordinatora,
Popis specialisty Smart City)

e Vytvoreniorganizacnijednotky / slozky mésta
Pro danou pozici / subjekt je podstatné:
e jasnévymezeni pracovnich tkoll a pracovnich ¢innosti;
e nastavenicild;
e pravomoci/ kompetence ve vztahu ke koncepci Smart City i dalSim dokumentim;
e definovanirole ve vztahu GUfad — mésto — méstské organizace;

e vztah apravomoci k odborim Uradu a méstskym organizacim a jejich zaméstnancam.

Garant e Vedenimésta

e Vedenimésta

e Vedenia zaméstnanci Ufadu
Cilova skupina e Vedeni méstskych organizaci
e Podnikatelé

e Obcané

e  Strategicky plan rozvoje mésta
Vazba na strategické e Koncepce verejného osvétleni
dokumenty e Strategie cestovniho ruchu

e Generel dopravy

e Trebic: Téma feSeno v rdmci Uradu, kde je uréen odpovédny pracovnik

https://www.chytratrebic.cz/o-projektu/

e Zd4r nad Sazavou: Zfizena pozice koordinatora / garanta Smart City

Dobra praxe
P https://www.zdarns.cz/mesto-zdar/smart-city#03

e Milevsko: Zfizena samostatna organizaéni slozka mésta Zivé Milevsko

https://www.zivemilevsko.cz/
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‘ SC1) Rozvijet Fizeni chytrého mésta

Nazev opatreni Nastavit principy stakeholder managementu a jeho aplikace

Typ opatieni Procesni

Podstatou stakeholder managementu je:
e Definovat stakeholdery
e Vytvorit jejich databazi
e Urdit témata, do kterych budou zapojeni (kdy, jak, jakym zplGsobem)

Popis
e Vytvorit systém komunikace se stakeholdery (pravidelna vs. ad hoc setkavani; nastroje
komunikace; jednosmérna vs. obousmérna komunikace)
e Posuzovani motivace stakeholder( na realizaci konkrétniho projektu/opatieni a prace
s touto motivaci, véetné feSeni charakteru jejich zapojeni
Garant e Eventualné Garant Smart City

e Vedenimésta
o ) e Vedenilfadu
Cilova skupina L ]
e Vedeni méstskych organizaci

e Dalsistakeholdefri

Vazba na strategické

dokumenty e  Strategicky plan rozvoje mésta

e Nejcastéji dochazi kzapojovani stakeholderd pfi tvorbé strategickych a rozvojovych
Dobré praxe dokumentl mést (dnes jiz pomérné bézna praxe na ¢eskych samospravach).

e Klatovy: MA21, tvorba strategickych dokument(.

‘ SC2) Zkvalitnovat sluzby a fungovdni mésta a uradu

Nazev opatfeni Zavést moznost online plateb v rliznych Zivotnich situacich

Typ opatieni Technologické

Umoznit online platby vybranych agend souvisejicich s vybranymi Zivotnimi situacemi. Mésto musi
presné definovat tyto situace a nabidnout moZnost online platby za danych podminek (je-li to
mozné).

Cilem by mélo byt rozsifovani téchto mozZnosti, tj. musi dochazet k pribéznému vyhodnocovani

Popis a v pfipadé moZnosti rozsifovani nabidky.
Pro feSeni je tfeba provést analyzu vazby na interni systémy Ufadu a pfi jakychkoli dalSich Gpravach
zajistit procesni a SW kompatibilitu.
Provdzat s fFeSenim Portdlu obcana.

Garant e Tajemnik

Cilova skupina e Verejnost

Vazba na strategické

dokumenty * Bez pfimévazby

e  Ostrava: Platebni portal
https://platebniportal.ostrava.cz/zpo/platebni-brana

Dobra praxe S . eryod % S " . . .
e  Stfedocesky kraj: Platebni portdl Stfedoceského kraje ur¢eny pro méstaa obce na jeho Gzemi

https://platby-sc.cz/
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‘ SC2) Zkvalitriovat sluzby a fungovdni mésta a urfadu

Nazev opatreni Posilit procesni fizeni v Gfadu a definovat procesy vhodné k elektronizaci

Typ opatieni Projektové

Provést procesni audit samospravnych procest véetné jejich popisu.
Nasledné zavést interni fizeni procest —jejich vyhodnocovani, fizeni a aktualizaci do budoucna.
Definovat procesy, které jsou vhodné k elektronizaci (nebo ¢astecné elektronizaci ¢i automatizaci).

Popis
Na zakladé toho fidit nakup a rozvoj dalSich internich SW s cilem zlepsit chod procest v Gfadu
(s dopadem do fungovani Uradu i vykonu verejné sluzby vici ob¢anim ad. stakeholdertm).
V ndvaznosti na to upravit potfebné agendy uvnitf uradu.
Garant e Tajemnik
e Vedeniméstaa uradu
Cilova skupina e  Zaméstnanci Uradu a méstskych organizaci

e Vefejnost

Vazba na strategické

e  Strategicky plan rozvoje mésta
dokumenty gickyp )

e  Kolin: Elektronizace obéhu faktur a schvalovaciho procesu
https://www.egovernment.cz/inpage/fakturykolin/

Dobra praxe . .
e KU Moravskoslezského kraje: Robotizace vybranych proces( urfadu

https://www.obcepro.cz/smart-reseni-pro-regiony-a-obce-70.modal

‘ SC2) Zkvalitnovat sluzby a fungovdni mésta a uradu

Nazev opatreni Posilit oblast projektového fizeni v tfadu a koordinaci projektt

Typ opatieni Projektové

Navazat na dobrou praxi v podobé koordinacnich schlzek, kde dochazi ke koordinaci Cinnosti
a aktivit mésta a méstskych organizaci v jednotlivych oblastech.

Na zakladé toho nastavit vnitini procesy (role, odpovédnosti, ikony...) a principy, které zajisti

Popis A , S . . . L -
P predavani informaci a koordinaci na projektech mésta a jeho organizaci tak, aby byly do ptiprav,
projektovani atp. projektl zapojeny viechny relevantni subjekty na Gfadu a mésté.
Pozndmka: K Fesenije vhodné zvolit aplikacina fizeni projektd.
Garant e Tajemnik
e  Zaméstnanci Urfadu a méstskych organizaci
Cilova skupina e Vedenimésta

e Vefejnost

Vazba na strategické . . , ., o Lo
g e Vazba navsechny koncepéni dokumenty, které navrhuji realizaci projektd.

dokumenty
Dobra praxe e Klatovy: Koordinaéni schlizky
MESTO n Strategie Smart City
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‘ SC2) Zkvalitriovat sluzby a fungovdni mésta a urfadu

Nazev opatreni RozSifovat vrstvy GIS

Typ opatieni Projektové / technologické

Navazat nastavajici praxia nazakladéinternidiskuze uvnitf ufadu a méstskych organizaci definovat
dalsi vrstvy, které budou do GIS prevedeny.

Nové vrstvy musi byt tvofeny s ohledem na pfinosnost pro ufad a jeho agendy (vrstvu potfebujeme
k planovéni a rozvoji mésta) nebo pro obcany (vrstvu miZeme vyuZit ke komunikaci nebo
informovani ob¢ana / turisty / podnikatele ad.).

Doporuduje se provadét pravidelnou ,inventuru”, tj. pribéiné definovat, jestli nejsou nékteré
vrstvy nové potieba do GIS zaradit. (Zde je Uzkd vazba na opatfeni tykajici se stakeholder
managementu.)

Ptiklady vrstev:

e Uzemni planovani: tizemné analytické podklady, pfipominkovaniizemnich plan(, evidence

Popis zavaznych stanovisek, zemédélsky pldnifond ad.
e Sprdva a rozvoj mésta: vizualizace rozvojovych lokalit, brownfields, evidence investicnich
zamérd ad.
o Majetek mésta
e  Turismus
e Bezbariérovost
e Cyklodoprava
e Obchody asluzby
e Ad.
Garant e Odbor rozvoje mésta

e Ve vybranych oblastech spolupracuje: Odbor vnitfnich véci

L . e  Zaméstnanci Ufadu
Cilové skupina . . 5
e Dalsistakeholdefi dle potifeby

Vazba na strategické
g e Vazbanastrategické dokumenty, kterych se tyka jakdkoli vrstva GIS.

dokumenty
e MCPraha2: Riznorodost vrstev
https://webgis.praha2.cz/
Dobrd praxe e Nymburk: Rliznorodost vrstev

http://www.mesto-nymburk.cz/index.php?sekce=48&id0=67
e Ad.
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SC3) Systematicky rozvoj ICT

Nazev opatreni Rozvoj servisni a strategické role utvaru IT

Typ opatieni Projektové / procesni
Dlouhodobé je zfejmé, Ze porostou naroky na rozvoj metropolitni sité a dalSich servisnich ¢innosti
v oblasti IT (pFedevsim kybernetické bezpecnosti) pro mésto, Gfad a méstské organizace. Re$enim
je:

Popis Y sy . - Y . vy .
V1) Vytvoreni organiza¢ni jednotky mimo Urad odpovédné za ICT a rozvoj ve mésté, véetné spravy
oblasti pro Urad a méstské organizace.

V2) Posileni sou¢asného stavu odboru IT s jeho zachovanim na Gradu.

Garant e Tajemnik + vedeni mésta

Cilova skupina

e Vedenimésta
e Vedeniuradu a zaméstnanci Uradu

e Vedenia zaméstnanci méstskych organizaci

Vazba na strategické
dokumenty

e Bez pfimévazby

Dobra praxe

e Plzen: SITMP
https://www.sitmp.cz/

SC3) Systematicky rozvoj ICT

Nazev opatreni Rozvoj metropolitni sité

Typ opatieni Projektové / technologické

Popis Pokracovat Ive stvévajl'cfm trendLIJ postupného blu.dovénl' me:cropolitnl' S.I'ttv? ’av rozsifovani
poskytovanych sluzeb, provozovanych na vybudované infrastruktufe metropolitni sité.

Garant e Odbor vnitfnich véci

Cilova skupina

e  Zaméstnanci Uradu a méstskych organizaci
e  Zastupci dalSich dotéenych subjekti napojenych na metropolitni sit

Vazba na strategické
dokumenty

e Bez pfimévazby

Dobrd praxe

e Klatovy, Uherské Hradisté, Ceské Budéjovice ad.

SC3) Systematicky rozvoj ICT

Nazev opatreni Definovat IT standardy rozvoje uradu a méstskych organizaci

Typ opatieni Projektové / procesni
Ze strany Uradu by mély byt pisemné definovany standardy kvality a kompatibility dalSiho rozvoje

Pooi IT systémd, a to jak v oblasti SW, tak HW.

opis
P Ty by se mély stat soucdsti bézného fungovani a dalSiho rozvoje Uradu (v¢. verejnych zakdazek,

vybérovych fizeni).

Garant e Odbor vnitFnich véci

Cilova skupina e Méstsky ufad a méstské organizace
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Vazba na strategické
dokumenty

e Bez pfimévazby

Dobrd praxe

e N/A

‘ SC3) Systematicky rozvoj ICT

Nazev opatfeni Propojovat interni IT systémy tfadu a méstskych organizaci a odstranovat bariéry
Typ opatfeni Projektové / procesni / technologické
Definovat principy a kroky vedouci k tomu, aby interni SW Ufadu a méstskych organizaci mohly byt
propojenénebo minimalnébyly kompatibilniv pfenosu dat avzajemnéspoluprace. Nastavit rovnéz
principy, jak zamezit tzv. vendor lock.
Dbat na principy otevienosti a ne-zavislosti na jednom systému v oblasti ICT (nejen v Ufadu, ale
i v méstskych organizacich).
Z pohledu mésta musi byt nastavena zakladni pravidla v podobé internich predpisd, postupl
a proces(, které budou platné i pro méstské organizace. Tyto standardy se musi stat béznou
soucasti spravy mésta, Uradu a meéstskych organizaci.
Z dlouhodobého pohledu je idealni pracovat na sjednocovani vybranych systém{ mezi Uradem
Pobi a méstskymi organizacemi tak, aby toto sjednocovani vedlo k pozitivnim efektlim, kterymi mohou
opis byt:
e snizenifinan¢nich ndkladd;
e Uspora lidského Casu;
e zvysenikvality obsluhy a spravy systému (v¢. zvySeni kvality poskytovanych sluzeb);
e sbéra centralizace dat;
e posilenirolefizeni (mésto / Gfad maji pfehled co se kde a jak déje).
Pozndmka: Je vSak nutné definovat oblasti, kde je to mozZné a rovnéZ vhodné prdvé s ohledem na
vySe uvedené.
Viz karta: Nastavit systém centrdlnich ndkupt a technologické centralizace
Garant e  Odbor vnitfnich véci
Cilova skupina e Méstsky Ufad a méstské organizace
Vazba na strategické e B . b
dokumenty ez pfimé vazby
Dobrd praxe e Kazdé mésto a urad fesi dle svych potieb.

‘ SC3) Systematicky rozvoj ICT

Nazev opatreni

Uchopit a rozvinout praci s otevienymi daty (open data)

Typ opatieni

Projektové / procesni

Popis

Doporucuje se definovat nad rdmec zakonnych povinnosti, kterd data bude mésto davat ven, tzv.
open data.

Rovnéz se doporuduje vytvofit jednotné misto, kde data budou sdilena (kvali uZivatelské
privétivosti). IdedIné v ramci soucasnychinternetovych stranek mésta.

Pozndmka: V soucasné dobéjiZ existuje fada opendat, které ddvdmésto k dispozici- napr. z registru
smluv, data z krajskych radari apod.

Cilem by mélo byt ze strany mésta sdilet maximalné mozné mnozstvi dat, kterd sbira a kterd mlze
poskytnout verejnosti. Na verejnosti bude poté naucit se s nimi pracovat.

MESTO N
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Mésto musi rovnéz jasné definovat, kterd data nebude zverejiiovat z divodu ochrany kritické
infrastruktury, bezpec¢nostiatp.

Do vytéZovani open dat a mozZnosti pro mésto je mozné vice zapojit skolska zafizeni — cilend
spoluprace, kdy studenti budou pracovat s daty a navrhovat feSeni.

Garant e QOdbor vnitinich véci

Cilova skupina e Verfejnost

Vazba na strategické

dokumenty e Bez pfimévazby

e Praha, Prerov, Décin ad.

https://golemio.cz/

https://www.prerov.eu/cs/magistrat/otevrena-data/

Dobra praxe
P https://opendata.mmdecin.cz/

e Ndrodnikatalog otevienych dat (opendata.gov.cz)
https://opendata.gov.cz/

‘ SC3) Systematicky rozvoj ICT

Nazev opatreni Definovat data pro vedeni Gifadu a mésta

Typ opatieni Projektové / procesni

Doporucuje se provést analyzu soucasného stavu sbiranych dat za mésto, urad a meéstské
organizace, zejména z pohledu:

e Jaka datajsou sbirdna a z jakych oblasti?

e Jakymi ndstroji? (Pokud rznymi v jedné oblasti —je moZné nastavit sjednoceni?)

e Kcemu dand datavyuzivdame?

Popis e Chybindm data z nékterych oblasti k odpovédnému planovéni a rozvoji? Jak je mGzeme
pfipadné sbirat?

Na zakladé vyhodnoceni analyzy nastavit aktudlni systém sbéru dat (jak je sbirame, k ¢emu je

budeme vyuZivat apod.).

Pozndmka: Doporucuje se konkrétné i sbér, vyhodnocovadni a planovdni na zdkladé dat v oblasti
cestovniho ruchu, dopravy apod. To je pfedmétem dilCich strategii, které vznikaji v radmci tohoto
projektu.

Garant e (QOdbor vnitfnich véci

e Vedeniméstaa uradu
Cilova skupina e Vefejnost

e Dalsistakeholderidle tématu

Vazba na strategické

dokumenty * Bezvazby

Dobra praxe e Individudlni pfistup jednotlivych méstdle jejich moznosti a velikosti.
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‘ SC4) Zlepsovat komunikaci s verejnosti

Nazev opatreni Vytvofit Portal ob¢ana

Typ opatieni Technologické

Pro obyvatele zfidit Portal ob¢ana (PO) jako soucast bézného fungovani mésta. Pfed samotnym
zavedenim je klicové definovat oblasti, které bude mit PO na starosti, a pracovat s jejich postupnym
rozsirovanim.

PFi zavedeni PO musi byt zajiSténa pro-vazba na soucasné agendové systémy a procesy, pfipadné
musi byt identifikovany agendové systémy nebo procesy, které bude tfeba zménit nebo vytvorit
Popis v prostredi Uradu zcela nové. (Zjednoduseni pro obéany by nemélo vést ke komplikaci vnitfnich
proces.)

Pozndmka: Z pohledu mésta je v soucasné dobé velmi podstatné vdzat PO na Zivotni situace (které
jsou z ¢astinové popsdny na aktualizovaném webu mésta).

Samoziejmosti je nastaveni dlouhodobého komunikaéniho planu s cilem informovat obcany
0 moznosti vyuzivani PO a jeho vyhodach.

Garant e  QOdbor vnitfnich véci

Cilova skupina e Verejnost

Vazba na strategické

dokumenty e Bez pfimévazby

e  Pfibram ad.

Dobra praxe https://portalobcana.pribram.eu/

https://obcan.portal.gov.cz/prihlaseni

‘ SC4) Zlepsovat komunikaci s verejnosti

Nazev opatreni Zménit mobilni aplikaci pro komunikaci s ob¢any

Typ opatieni Technologické

Nahradit sou¢asnou mobilni aplikaci, pfes kterou bude mozné provadét obousmérnou komunikaci,
véetné dalSich modalit (napt. hlaseni zavad, podavani ndvrhid apod.). Ta by nahradila souc¢asnou
platformu, ktera byla identifkovana jako nevyhovujici (viz analyticka ¢ast).

Konkrétni forma feSeni musi byt predmétem dalsi interni diskuze a prazkumu trhu (v¢. vybérového

Popis v
P fizeniapod.).
Pozndmka: Typickym prikladem miZe byt zavedeni Mobilniho rozhlasu (existujiovsem i dalsiFeseni).
Varianta s vyvojem nebo ndkupem aplikace udélané na miru méstu se nedoporucuje s ohledem na
ndklady a sprdvu.
Garant e Odbor vnitFnich véci
Cilova skupina e Verejnost

Vazba na strategické
dokumenty

Bez pfimé vazby

Dobra praxe Mobilni rozhlas: https://www.mobilnirozhlas.cz/
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SC4) Zlepsovat komunikaci s verejnosti

Nazev opatreni Urcit odpovédnou osobu za komunikaci mésta navenek

Typ opatieni Projektové

Popis Vytvofit odpovédnou poziciza komunikaci a prezentaci Ufadu i mésta navenek vici ob¢aniim
Garant e Tajemnik

Cilova skupina

e Vefejnost

Vazba na strategické
dokumenty

e V3echny relevantni strategické dokumenty

Dobra praxe

e  Pfibram, Mélnik ad.

SC5) Sprava majetku za pomoci modernich pfistupt a technologii

Nazev opatfeni

Rozvinout principy BIM

Typ opatieni Procesni/ technologické
Soucasny systém feSeni BIM (Informacéni modelovani staveb) ve mésté odpovida spiSe principu
izolovanych, nepropojenych feseni.
Doporucujese zavést principy BIM do hlubsSiho strategického planovani méstaa fizeni jeho majetku.
U spravy majetku je vyhodu BIM, Ze postihuje ,,Zivot“ budovy ve vSech jeho fazich. To poté pomaha
v fizeni i rozvoji majetku, a tim padem ve strategickém planovani mésta.
Prvky BIM se vSak netykaji pouze budov, ale napf. i:
) e Uzemniho planovani a urbanismu (3D modely mésta, vrstvy mésta, budovy, majetek,
Popis plochy apod.);
e odpadové hospodarstvi (dtto.);
e ad.
Jednd se o oblast, ktera neni v oblasti Smart City na ¢eskych samosprdvach zatim pfili§ uchopena
(aZ na vyjimky). Klatovy mohou byt v tomto sméruinovativnim pfikladem.
BIM se doporucuje mit provazany s GIS.
Garant e Odborrozvoje mésta

Cilova skupina

e Zaméstnanci Uradu a meéstskych organizaci

Vazba na strategické
dokumenty

e  Strategicky plan rozvoje mésta

e Uzemnipldn mésta

Dobra praxe

e  Trinec: Zacina s principy BIM
https://www.trinecko.cz/trinec-nakrocil-k-chytrejsi-sprave-mesta/d-34330

https://konstrukce.cz/projektovani-a-software/pilotni-projekt-nasazeni-bim-naplno-
poukazal-nutnost-komplexni-zmeny-pristupu-vsech-na-stavenisti-bim-proste-neni-jen-3d-
model-94
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‘ SC5) Sprava majetku za pomoci modernich pristupi a technologii

Nazev opatreni Nastavit systém centralnich nakupt a technologické centralizace

Typ opatieni Procesni

Provést analyzu adefinovat oblasti/tématavhodna pro centralni nakupyafizeni (v¢. vyuzivani SW).
Do centralnich nakupl budou zapojeny vsechny slozky mésta (Ufad, méstské organizace).

Doporucuje se postupovat postupné dle oblasti. Cilem musi byt Gspora penéz, ale nesmi dojit
k vyraznému administrativnimu zatiZzeni zapojenych sloZek.

Vyhodou tohoto postupu je i sjednoceni vybranych systémdi ve vztahu mésto — Ufad — méstské
organizace, kdy dojde k jednotnému sbéru a vyhodnocovani dat véetné jejich kontroly.

1. Aplikacni ¢ast
e Zmapovani méstskych organizaci v oblasti ICT a jejich potieb (budoucich uZivatel()
e Nalezeni zakladnich aplikaci, které davaji smysl centralizovat

o Ekonomika, personalistika, majetek, spisova sluzba, spolecné systémy pro Skoly
(zapisy, stravovaci systémy, prichody do skol apod.), GIS, Service desk, Help desk

e Nalezeni ,centralnich” sluzeb
o Centralni nakup HW pro ICT
o Centralni nakup telefonnich, mobilnich sluZeb, konektivity

Popis o Centralninakup SW (pojmout vsechny aplikace/SW jako Informacnisystém mésta
Klatov, to vloZit pod spravu IT s tim, Ze se staraji o provoz, rozvoj, architekturu)

2. Infrastrukturni ¢ast
e Zmapovani méstskych organizaci (budoucich uZivatel() dtto z aplikacni ¢asti
e Datové centrum

e Konektivita k organizacim (budovy), technologie, kde ddvd smysl vyuZivat optiku
(kamerovy systém, fizeni kfiZzovatek...) + dalsi organizace, které nejsou méstské (typicky
statni sféra sidlici ve mésté —zdroj pfijmu..)

e Centrélné nakupovana konektivita a dale distribuovana k uzivatelim/organizacim

3. Data

e  PficentralizacijiZ dopfedu uvaZovat o struktufe dat tak, aby se dala efektivné zpracovavat
= byly vypovidajici (stav mésta, jeho kondice, slabé/silné stranky).

e Mésto rovnéZ musi jasné definovat data, kterd jsou opravdu vhodna a nezbytna
k planovani, fizeni, rozhodovani atd. S timto cilem musi byt provadényi prvni dva kroky.

Na zakladé predchozich bod( definovat, ktera data zverejriovat a publikovat formou otevienychdat
na portalu mésta (cilem by mélo byt zvefejiovat vétSinu dat, kterd nemaji vztah ke kritické
infrastruktufe apod.) av Narodnim katalogu.

Garant e QOdbor vnitfnich véci

Cilova skupina e Vedeni mésta, Ufadu a méstskych organizaci

Vazba na strategické
z g e Bez pfimévazby

dokumenty
e  Centrdlni ndkup IT provadi dnes hl. vétsi mésta: Plzeni, Ostrava
Dobra praxe e Mensiméstazatim fesicentralnindkupyhlavné v oblastech ndkupu napf. elektrickych energii
a plynu.
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‘ SC5) Sprava majetku za pomoci modernich pristupt a technologii

Nazev opatreni Systematicky rozvoj energetického managementu a energetickych uspor

Typ opatieni Projektové / technologické

Doporucuje se pokracovat v dobré praxi v oblasti EPC managementu.

Mésto by mélo zvazit zavedeni pozice energetického manazera. V idedlnim pfipadé po domluvé

s dal$imi mésty / obcemi v okoli zvazit vytvoreni pozice na regionalni Grovni, tj. sdilet tyto sluzby

s dal$imi samospravami, pro které je tato pozice také dulezita.

Pobis Déle se doporucuje provést detailni analyzu oblasti, kde bude dale uchopen a rozvijen energeticky
P management. (Kli¢ové je definovat oblasti, které jsou vhodné k centralnimu nakupu.)

V ndvaznosti na to zvazit rozvoj senzoriky a tzv. chytrych méridel, ktera zajisti sbér a centralizaci dat

z infrastrukturni sité nebo majetku mésta.

Pozndmka: Konkrétni feseniv oblasti energetickych uspor souvisejici s oblasti verejného osvétleni

jsou obsaZena ve vystupu Koncepce verejného osvétleni.

e Odborrozvoje mésta
Garant ; . sy v
e Ve vybranych oblastech spolupracuje: Odbor vnitfnich véci

Cilova skupina e Vedeni méstaa Uradu

Vazba na strategické

dokumenty * Bezvazby

, e Litoméficead.
Dobra praxe

e  https://dobrapraxe.cz/cz/kraj/litomerice-energeticky-management-mesta-litomerice
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2.4.2 Mésto aktivnich, vzdélanych a informovanych lidi

SC6) Zvysovat inovativni prostredi ve mésté

Nazev opatfeni Vytvoreniinovaéniho centra a prostiedi ve mésté
Typ opatieni Projektové / procesni
e Vytvorit pravidla a systém podpory zacinajicich podnikatelt a start-upt
e Moznost sdilenych prostor a co-workingového centra
e Moznost technického zazemi a vybaveni
Popis e  MozZnost poradenstvi
e Nastavit systém spoluprace s méstem
e Navazat spolupraci s mistnimi podnikateli a provazat je na inovacni centrum (zapojeni
formou fundraisingu)
Garant e Odborrozvoje mésta

Cilova skupina

e Podnikatelské subjekty

Vazba nastrategické

dokumenty

e  Strategicky plan rozvoje mésta

Dobrd praxe

e  Plzen: Tech-tower

e  Pisek: Inovacni centrum

e  Ustinad Labem: Podpora podnikani
e Ad.

SC6) Zvysovat inovativni prostredi ve mésté

Nazev opatfeni

Mésto jako inovativni laboratof novych postupi a spoluprace

Typ opatieni

Projektové / procesni

Popis

Doporuduje se navazat a rozvinout spolupraci s vybranymi VS a nabidnout mésto jako inkubaéni
prostiedi pro zavadéni novych napadl nebo reseni specifickych problém{ pfimo na zadani.

Pro VS Ustavy miZe jit o zajimavou pobidku k ozkougeni inovaci, pro mésto maze plynout vyhoda
z potencialné Uspésného ozkouseni novych pfistupl a inovaci.

Variantou je rovnéz nabidnout VS Gstaviim spolupraci najiz zamyslenych projektech, aby je uchopili
a vyzkouseli jejich feSeni aplikovat do prostredi mésta.

Mésto by si mélo vytvorit systematickou formu spoluprace s VS a vybranymi obory. Smyslem je
pravidelnd vyména informaci ¢i setkavani. Mze jit zejména o oblasti:

e dopravy;

e  Zivotniho prostredi;

e odpadového hospodarstvi;
e apod.

Dalsi forma spoluprace (kterd mGze mit vazbu na vyse uvedené) je spoluprace se ZCU (pfipadné
s jinymi univerzitami) v oblasti navrhu témat a tvorby diplomowvych praci.

Mésto mlzZe byt spolutcastnikem definovani témat pro diplomové prace studentd. Idedlnim
feSenim je ddvat zadani na témata, kterd mésto samo fesi. Podminkou je vSak poskytnuti
spoluprace zpracovatelim ze strany Gfadu ¢i méstskych organizaci.

Garant

° Odbor vnitfnich véci

e Spolupréce: Dotéené odbory

MESTO

AN

Strategie Smart City 21




Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

Cilova skupina

e StudentiVs
e Vysoké skoly
e Vedenimésta

e Vefejnost

Vazba na strategické
dokumenty

e  Strategicky planrozvoje mésta
e Generel dopravy
e  Koncepce verejného osvétleni

Dobra praxe

e  Plzen: Spoluprace se ZCU
e Pisek: Spoluprace s JC univerzitou
e Ad.

SC7) Podporovat participaci a zapojeniverejnosti

Nazev opatreni Otevienost mésta — Citivizor

Typ opatieni Technologické
Opatrenim ke zvySeni transparentnosti mésta je prihlaseni k platformé Citivizor (viz dobra praxe).
Alternativou je ,pouhd“inspirace platformou Citivizor a sdileni dat, ktera jsou i na Citivizor. Tento

Popis pfistup ovsem vyZaduje jednak definovat data, kterd se budou sdilet (tady je moZné de facto sdilet
v minimalni mife to samé, co nabizi Citivizor), a jednak zajistit jejich sdileni tak, aby bylo prehledné
a dobfe srozumitelné pro béZzeného obc¢ana (napt. podporeno i grafikou). Takto zverejnénd data by
byla soucddstiinternetovych stranek mésta.

Garant e Tajemnik

Cilova skupina

e Verejnost

Vazba na strategické
dokumenty

e Bez pfimévazby

Dobrd praxe

o Cernosice, Uhersky Brod, Praha 7, Uvaly, Nové Mésto na Moravé: Zaveden systém Citivizor.
Ukazuje, za co a jakému dodavateli organizace vyplaci verejné prostiedky. Prehledné
zobrazuje, jaké konkrétni projektové ¢i investiéni akce (opravy, stavby, pofizeni SW...)
probihaji, jaké jsou na né alokovany zdroje a kolik bylo vyplaceno; moZznostijeiregistr smiuv
apod.

https://cityvizor.cz/landing

SC7) Podporovat participaci a zapojeniverejnosti

Nazev opatfeni Zavedeni participativniho rozpoctu

Typ opatieni Procesni / technologické
Vytvoreni participativniho rozpoctu. Zavedeni systému, kdy mohou lidé pfimo rozhodovat o ¢asti
rozpoctu a vybirat z navrZenych projektd, na co budou prostredky vynaloZeny. Vyhodou systému je
ptfimé zapojeni vetejnosti do rozhodovani o vécech verejnych.
Nezbytné je osetfit mozné riziko v podobé nizké ucasti, a tim sniZeni legitimnosti rozhodnuti. Toto

Popis riziko je moZné osetfit dobrou propagaci a po prvnim informovani ob¢and, na co finance budou
pouZity, vznikne motivace pro ty, ktefinehlasovali, aby se pfisté zapojiliamohlitaké, néco” ovlivnit.
Vhodnym feSenim je rovnéz predvybér témat, o kterych mohoulidé rozhodovat.
Doporucuje se pilotni ovéreni systému a rovnéz najmuti profesionalni podpory pro zavedeni
participativniho rozpoctu.
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Garant

e Tajemnik

Cilova skupina

e \Vefejnost

Vazba na strategické
dokumenty

e  Strategicky plan rozvoje mésta

Dobrd praxe

e Praha 8, Praha 14, Brno — stted, Pfibram: Participativni rozpocet: Existuji rlizné varianty:
Ad1) Lidé posilaji pfimo navrhy, které poté vedeni mésta vyhodnoti.
Ad2) Jsou nabidnuty moZnosti, pro které mohou lidé hlasovat.
Ad3) Kombinace predchozich dvou bodd, tj. nejprve probiha sbér ndpadd a poté se o nich
hlasuje.

SC7) Podporovat participaci a zapojeniverejnosti

Nazev opatfeni

Prace se zpétnou vazbou od verejnosti

Typ opatieni

Procesni/ technologické

Popis

Jako dalsi potencialni prvek se nabizi zavedeni pravidelného (i ad hoc) systému sbéru zpétné vazby
od obcand, a to zejména v pripadé, Ze se mésto nerozhodne jit cestou zavedeni participativniho
rozpoctu.

Zavedeni zpétné vazby od obéan(l by vsak mélo byt pravidelnou souéasti komunikace mésta a mélo
by byt souddsti nové aplikace na komunikaci (a také s webovou platformou pro strategické
planovani). Forma zpétné vazby mize byt velmi rozmanita od kratkych celoméstskych anket, pres
lokalné cilené ankety a Setfeni, aZz po moZnost obc¢anl podavat priibézné napady a podnéty méstu
z rznych oblasti jeho Zivota a rozvoje.

Garant

e Tajemnik

Cilova skupina

e \Vefejnost

Vazba na strategické
dokumenty

e Bez pfimévazby

Dobra praxe

e Praha3, Praha 13 ad.: mobilni aplikace vyuZivajici formu anket

SC7) Podporovat participaci a zapojeniverejnosti

Nazev opatfeni Vytvofit platformu pro strategické planovani

Typ opatieni Procesni/ technologické
Nabidnout obcanlim moZnost zapojovat se do strategického planovani a rozvoje vcetné
informovani o zamérech a planech mésta.

Popis Tato platforma musi mit podobu webové aplikace, na které budou informace o vSech zamérech
a planech. Soucasné musi byt nastavena tak, aby pres ni mohli ob¢ané podavat naméty, napady na
dllezita témata tykajici se rozvoje mésta.

Garant e Odbor vnitFnich véci

Cilova skupina

e Vefejnost

Vazba na strategické
dokumenty

Strategicky plan rozvoje mésta

Dobra praxe

Praha 3: Planu Trojku
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SC8) Rozvoj skolského prostredi

Nazev opatfeni

Podpofit zavadéni elektronickych prvki na viech z8, ale postupné i MS, do vztahu rodi¢ — 74k —
Skola

Typ opatieni

Procesni/ technologické

Popis

Nastavit standardy spolecné se Skolami a priibézné je aktualizovat. Cilem je mit systém, kdy budou
mit vSechna Skolska zafizeni v této oblasti stejny zaklad.

V soucasné chvili jde zejména o ndstroje jako elektronické zapisy, elektronické Zakovské knizky,
elektronické tfidni knihy. Dlouhodobé je vSak nutné tyto trendy pribéiné aktualizovat a po
spolec¢né diskuzi je $koldm nabizet a podporovat jejich zavadéni v nich.

Dopliiujicim FfeSenim je i metodicka podpora Skol ze strany mésta / Gfadu.

Dalsim opatfenim je vyhodnotit sou¢asnou uroven vyuZivani technologii na skoldch a nabidnout
Skolam metodickou i odbornou podporu v oblasti aktualnich trendd a principl v této oblasti.
Soucasndpraxetotiz ukazuje nartdznorodou Urover vybaveniskol azavadéni modernich technologii

do vyuky. Mésto by mélo mit ambici v této véci nabidnout pomocnou ruku a vytvofit alespon
standardizovany zaklad, ktery budou mit vSechny skoly nebo k nému budou smérovat.

Garant

e Odbor vnitFnich véci ve spolupraci s Odborem Skolstvi, kultury a cestovniho ruchu

Cilova skupina

e  Materské a zakladni Skoly

e Rodice, Zaci

Vazba na strategické
dokumenty

e Bez pfimévazby

Dobra praxe

e Plzen: SITMP

SC8) Rozvoj skolského prostredi

Nazev opatfeni Rozvoj technického vzdélavani a zajmu studentti o néj

Typ opatieni Procesni/ projektové
Mésto by mélo spolecné se Skolami vytvorit systém, ktery se bude skladat z motivacnich prvkd
a komunikacnich nastrojl (ad hoc i pravidelné akce, komunikacni nastroje mésta apod.), jak posilit
zajem déti o technické vzdélavani.
Cilem je propojeni Skolskych zafizeni v oblasti technické vy'/ukyva vzdélavani. Z pohledu mésta je
klicové propojeni viech Urovni Skolskych zafizeni ve mésté (v¢. SS, kde neni mésto zfizovatelem).

) MoZnosti je propojeni s inovacnim centrem.

Popis Zapojit mistni organizace a aktivity, které se v této oblasti jiz dnes déji.
Propoijit se se SITMP a ZCU (pfipadné jinou univerzitou) a zkusit poradat celospoleéenské akce
v Klatovech.
Podpora techniky a programovani zabavnou formou.
Pozndmka: Ve mésté Ize navdzat na dobrou praxi, kterd zde probihd (tzv. détska technickd
univerzita, kurzy pro détiv oblasti technického vzdélavdni a robotiky apod.)

Garant e Odbor skolstvi, kultury a cestovniho ruchu

Cilova skupina

o Skolska zafizeni mésta i kraje na izemi mésta
e Verejnost

Vazba na strategické
dokumenty

e Bez pfimévazby

Dobrd praxe

e Plzen:SITMP
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SC8) Rozvoj skolského prostredi

Nazev opatreni Rozvijet technické vybaveni skol a kompetence pedagogi
Typ opatieni Projektové / technologické
ICT vybaveni skol a jejich modernizace
Prakticky se jednd o vytvoreni planu a Citelného systému pro mésto i Skoly:

e Urceni finanénich prostredk(, které kazdy rok puljdou do této oblasti a bude za né
nakoupeno urcené vybaveni pro Skoly zfizované méstem. (Hledat zdroje hlavné mimo
provozni rozpocet, nebot jeho moznosti jsou omezené.)

e Stanoveni planu (a jeho pripadna aktualizace), jaké informacni technologie budou
nakupovany, co je jejich smyslem a pfinosem. Rozhodnuti, které vybaveni se koupi do
jakych Skol (do rGznych skol muiZe byt nakoupeno rlizné vybaveni dle jejich priorit
i zaméreni; moZnost propojit s dalSimi tématy Smart City).

e Bude stanoven harmonogram nakupu pro jednotlivé Skoly (s ohledem na to, Ze nejde
vybavit vSechny skoly tzv. najednou).

e Nastaveni komunikace a spoluprace se $kolami na této priorité véetné zajisténi, aby
s modernimi technologiemi byli prvné sezndmeni a proskoleni v jejich uzivani ucitelé, kteri
je budou vyuZivat.

Cilem je Skoly priibéznévybavovattak, aby dokdazaly pokryvat naroky/ pozadavky/ zvyky zakd, ktefi
do skol ptichazeji.

e Stimto opatfenim je nutné zajistit fadnou a kvalitni pfipravu Skolniho personalu (uciteld,
pedagogll), aby uméli s modernimi nastroji pracovat a vyuZivat jejich plny potencial (napr.
interaktivitu, sdileni dat a informaci apod.).

e U vyuZivani modernich technologii nesmi byt obecné opomenut vedle technickych
parametrl i jejich pfinos pro samotné vzdélavani zak( a na tomto zdkladé by mély byt
jednotliva opatfenivolena.

Pozndmka: Z projektu nevypustit materské skoly.

Popis
Dalsi podpora skolskych zafizeni
Mésto spolecné se Skolskymi zatizenimi definuje oblasti nutné pomoci a podpory, kterou by dnes
jednotliva zafizeni potfebovala (MS, Z5). Mésto by mélo sehrat roli organizaéni a pomocnou
v oblastech, jako jsou:

e Nastavit podporu pfi ndkupu HW a SW zafizeni. Smyslem je nastavit systém a komunikaci se
Skolami v této oblasti. Podpora musi ddvat smysl z hlediska finanénich Uspori efektivity.

V prvnim kroku je primarni nalezeni ,,centralnich“ sluzeb, do kterych je mozné skoly zapojit,
respektive jim nabidnout moznost nakupu. Mize jit napf. o:

o Nakup HW pro ICT

o Nakup telefond, mobilnich sluzeb, konektivity

o Nakup SW (pojmout vsechny aplikace/SW jako Informacnisystém mésta)

e Sdileni dat a informaci Skoly — Uifad / mésto a na jejich zakladé planovat a fidit — definovat
oblasti, ze kterych data potfebujeme, a zejména k jakému Ucelu, jak je budeme sbirat a jaky
je soucasny stav a jak chceme dojit do cilového stavu.

e  Definovat systém pomoci ifadu smérem ke Skolskym zafizenim v oblasti ICT — poradenstvi,
konzultace, v pfipadé potfeby fyzicka navstéva Skoly a feSeni problému nebo zaméru.

e Spolupracovat s IT techniky na skolach na dalsim planovani.

Tématem je i servis a podpora skol na obcich spadajicich pod Klatovy jako ORP. Ze strany mésta
by mohlo dojit k nastaveni metodické podpory a konzultaci jak v oblasti spravy, idrzby a nakupu
HW a SW, tak personalniho zajisténi (napft. sdileny IT technik).

Garant e Odbor vnitfnich véci ve spolupraci s Odborem Skolstvi, kultury a cestovniho ruchu

Cilova skupina

o  Skolské zafizeni ve mésté
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Vazba na strategické
dokumenty

e Bezvazby

Dobrd praxe

e  Plzeri: Spoluprace se ZCU
e Pisek: Spoluprace s JC univerzitou
Ad.

SC8) Rozvoj skolského prostredi

Nazev opatreni

Rozpracovat zavedeni jednotné studentské karty pro studenty ve mésté a jeho okoli

Typ opatieni

Projektové / technologické

Popis

Rozpracovat projekt ,Karty studenta®, pres kterou bude moziné:

1. Vstupovat do skol (tam, kde jsou nebo do budoucna budou tzv. vstupni turnikety nebo
dvere na Cipovy systém).

Chodit na obédy (tam, kde je Cipovy systém na odbér obédU nebo jejich objednani).

Vyuzivani sluzeb mésta, které jsou zaméreny na mimoskolni aktivity studentl — mUze jit
napf. o knihovnu, vstup na sportovisté apod.

4. Moznost vyuZiti MHD ve mésté.
5. Moinost platby u obchodnik.
Alternativou jsou body 3 —5, nebude-li vyuzita karta v plném rozsahu.

Doporucuje se hledat feseni v jiz stavajicim feSeni, jako je Plzenska karta. Prvnim krokem by ze
strany mésta méla byt analyza soucasného stavu a potreb a dle toho zvolit vhodné feseni.

Garant

e QOdbor vnitfnich véci

Cilova skupina

e Studenti, rodice

o Skolska zafizeni

e  Méstské organizace
e Bankovniinstituce

Vazba na strategické
dokumenty

e Bez pfimévazby

Dobra praxe

e Kolin: Chytra klicenka

e Plzensky kraj: Plzenska karta

MESTO N

Strategie Smart City 26




Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

2.4.3 BezpecCné mésto

‘ SC9) Zvysovat pocitovou bezpecnost ve mésté

Nazev opatfeni Definovat dalSi rozvoj a vyuziti kamerového systému

Typ opatieni Projektové / technologické

PFi nové vystavbé nebo rozvoji majetku fesit napojeni kamerového systému na metropolitni sit
a zapojeni do souc¢asného kamerového systému MP.

Analyzovat napojeni stavajiciho kamerového systému do centralni sité.

Popis
Provést analyzu stavajiciho pokryti kamerového systému a jeho vyuZiti pro dalsi oblasti (sbér dat
z dopravy, Zivotniho prostfedni apod.). Nasledné stanovit koncepci rozvoje kamerového systému
vcetné jeho technického zajisténi.
e Odbor vnitfnich véci
Garant

e Spolupracuje: Odbor rozvoje mésta; zfizované organizace

o ) e Verfejnost
Cilova skupina . R
e Méstska policie

Vazba na strategické

dokumenty * Bezvazby

o Ceské Budéjovice: Vyuzivani kamerového systému na systému LoRA — systém je vyuZivan
Dobrd praxe arozvijen nejen kreSeni bezpecnosti, ale i sbéru dat a informaci tykajicich se hustoty
dopravy, kvality ovzdusiad.

‘ SC9) Zvysovat pocitovou bezpecnost ve mésté

Nazev opatfeni Zvysovat pocitovou bezpecnost prostiednictvim smart feseni

Typ opatieni Projektové / technologické

Rozvoj a sprava verejného osvétleni jako soucast bezpecnostiv ulicich v¢. bezpecnostiv dopravé.
Instalace LED navéstidel, chytrych lamp a kamerového systému do blizkosti pfedem vytipovanych
mist, kterd jsou rizikova vzhledem k mistnim podminkam dopravy, pohybu problémovych osob,

Popis pohybu cilovych skupin, zejména déti, mladeZe a senior(. MUZe se jednat napt. o pfechody pro
chodce, podchody, vnitrobloky atp.
Pozndmka: Téma je samostatné reSeno v dokumentu Koncepce verejného osvétleni.

Garant e Odborrozvoje mésta

Cilova skupina e Vefejnost

Vazba na strategické e  Koncepce vefejného osvétleni

dokumenty e Generel dopravy

. e DolniBrezany: Chytré osvétleni
Dobré praxe L
e  Praha: Chytré osvétleni
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SC10) Zvysovat kybernetickou bezpecnost mésta a jeho organizaci

Nazev opatreni Kyberneticka bezpecnost infrastruktury

Typ opatieni Projektové / technologické
Téma kybernetické bezpecnosti a ochrany jednotlivych instituci a jejich informaci pfed vnéjsimi
utoky nebo zneuZitim je a bude stéle silnéjSi téma v reSeni ICT oblasti.

Popis Mésto musi definovat kroky a milniky v posilovani IT bezpecnosti v prostiedi Uradu i méstskych
organizaci. Vtomto opatieni ma byt kyberneticka ochrana v roviné tvrdych opatfeni = zajiSténi
ochrany HW a SW.

Garant e  Odbor vnitfnich véci

Cilova skupina

e  Zastupci mésta, uradu, méstskych organizaci

Vazba na strategické
dokumenty

e Bez primévazby

Dobrd praxe

e  Zatim téma fesSeno spise velkymi mésty (Praha, Brno apod.)

SC10) Zvysovat kybernetickou bezpecnost mésta a jeho organizaci

Nazev opatfeni ZvySovat kybernetickou bezpecnost pres lidsky faktor

Typ opatreni Projektové / procesni
Téma kybernetické bezpecnosti a ochrany jednotlivych instituci a jejich informaci pfed vnéjsimi
utoky nebo zneuzitim je a bude stale silnéjsi téma v fesSeni ICT oblasti.

PoDI Mésto musi definovat kroky a milniky v posilovani IT bezpeénosti v prostiedi Uradu i méstskych

opis o y s e v " g

organizaci. V tomto opatieni ma byt kyberneticka ochrana v roviné mékkych opatteni = vzdéldvani,
edukace, osvéta; nastaveni internich pravidel a smérnic uvniti Uradu, pripadné méstskych
organizaci.

Garant e Odbor vnitFnich véci

Cilova skupina

e  Zastupci mésta, Uradu, meéstskych organizaci

Vazba na strategické
dokumenty

e Bez pfimévazby

Dobra praxe

e Kladno, Novy BydZov: Interni dokumenty / smérnice tykajici se kybernetické bezpecnosti
+vzdélavani
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2.4.4 Dostupné mésto kratkych vzdalenosti

‘ SC11) Zklidrnovani automobilové dopravy

7 v,

Nazev opatfeni Inteligentni fizeni dopravy, méfeni a shér dat

Typ opatieni Projektové / procesni / technologické

Cilem je zklidnit a optimalizovat automobilovou dopravu zejména v centru mésta (fizeni kfizovatek,
regulace dopravy, zvyseni prljezdnosti, minimalizace dopravnich zacp, navigace, odklanéni
vozidel), zvysit bezpecnost provozu a efektivnost dopravyi kapacity na pretizenych tsecich.

Jednim z predpokladl pro navrzeni nejvhodnéjsich technologickych feseni mohou byt napf. tzv.
Heat mapy, které jsou schopny prehledné zobrazit vytizeni jednotlivych lokalit (druh a intenzita
dopravy v Case).

Konkrétnitechnickafeseniby méla byt pfipravovanaarealizovana postupnév predem stanoveném
poradi (daleZitost/naléhavost). Generel dopravy tuto problematiku pojima komplexné a navrhuje
néktera konkrétni technickd feseni:

Popis

o inteligentni dopravni systémy (ITS), tj. fizeni dopravniho uzlu a proudu;

o navigovaniainformovani—vevozidleinainfrastrukture, vozidla s pfednosti v jizdé;

o sbér dat pro dopravni informace, detekce kvality ovzdusi a hluku, silni¢ni meteorologické
systémy, myto —progresivni platby —pfenos dat, informaci apod., vaZzeni vozidel za jizdy,
kamerovy systém—CCTV;

o dopravni detektory a scitate dopravy, Usekové méreni — detekce dopravniho proudu,
informace o prekdikdch v provozu, informace z dopravniho znaceni, informace
zinteligentniho vozidla (C21) atp.

e Hospodarsky odbor
Garant

e Spolupracuji: Technické sluzby mésta

. . e  Obcané mésta
Cilova skupina B ] o o
e Uzivatelé tranzitnich komunikaci

L e  Generel dopravy
Vazba na strategické

dokumenty e  Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 2: Klatovy jsou méstem s vyfeSenou dopravni

situaci

e Darmstadt - FLIR systém pro inteligentni fizeni dopravy: Radnice némeckého mésta
Darmstadt nainstalovala systém vice nez 200 termokamer (FLIR), z nichZ jsou data
zpracovana a vizualizovana pomoci systému Flux. Mésto pouZiva vicero druh( senzor(
prizplsobenych pro detekci motorové, cyklistické nebo pési dopravy. Termokamery posilaji

Dobra praxe informace o poctu aut, chodctd a cyklistd do kontrolniho centra pro fizeni dopravy. Na

zakladé ziskanych dat se prizpUsobuje zelend na semaforu tak, aby se zajistila co

https://www.flir.com/discover/traffic/roads-tunnels/smart-traffic-management-in-the-city-

of-darmstadt/
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‘ SC11) Zklidriovani automobilové dopravy

Nazev opatreni

Realizace technickych opatfeni zvysujicich bezpecnost provozu

Typ opatieni

Projektové / technologické

Popis

Cilem je zvysit bezpecnost pohybu, zejména rizikovych skupin ucastnikl, dopravniho provozu
pomociinstalace vybranych bezpecnostnich prvkd dopravni infrastruktury.

Jednd se o realizaci konkrétnich navrzenych opatteni, zejména zlepSeni osvétleni, resp. nasviceni
prechod pro chodce, vyznacdeni vyhrazenych pruhtl pro cyklisty a zvysSeni bezpecnosti vybranych
kfiZovatek napf. pomoci senzor( a chytré telematiky (napf. v pfipadé padu osoby na prechodu pro
chodce se automaticky na semaforu rozsviti STUJ pro motorova vozidla, resp. zelend umoziujici
bezpecny pfechod vozovky bude svitit déle tak, aby byla zajisténa bezpecna doba pro opusténi
prechodu pro chodce atp.).

Jako prvni krok v realizaci tohoto projektu bude vhodné vypracovat pasportizaci ¢i zmapovani
konkrétnich vhodnych lokalit, provést méreni (vyhodnoceni rizika, intenzity dopravy atp.), poté
spolecné s odborniky zvolit adekvatni reSeni (signalizace, zména znaceni, senzorika atp.).

Garant

e Hospodarsky odbor
e Spolupracuji: Technické sluzby mésta

Cilova skupina

e Obcané mésta

e UzZivatelé tranzitnich komunikaci

Vazba na strategické
dokumenty

e  Generel dopravy

e  Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 2: Klatovy jsou méstem s vyfeSenou dopravni
situaci

Dobrd praxe

e  Goteborg planuje pro cyklisty
https://www.scmagazine.cz/casopis/02-16/goteborg-planuje-pro-cyklisty locale cs/

‘ N —

Nazev opatfeni

Zavedenikomplexniho systé mu sledovaniavyhodnocovani obsazenostia vytiZzenosti parkovacich
mist

Typ opatfeni

Projektové / technologické

Popis

Cilem je optimalizovat systém parkovani ve mésté pomoci souboru ndvaznych opatfeni
organizacniho, technického a technologického charakteru. Podstatou projektu je primarné
optimalizovat vyufZiti (,,obratkovost“) jiz existujicich parkovacich mist, zjednodusit prfehled a dohled
nad situaci dopravy v klidu, snizit negativni vliv na hustotu dopravy ze strany vozidel hledajicich
parkovaci misto, zefektivnit platebnikazen ridi¢l atp.

Pfedmétem projektu je postupna realizace dil¢ich projektovych aktivit, které na sebe navazuji
a synergicky sedopliuji. Prvnim krokem by méla byt podrobnd pasportizace parkovacich mist, ktera
vyhodnocuje charakter parkovaciho mista (rezidentni, odstavné, kratkodobé), jeho priimérnou
obsazenost v zavislosti na denni dobé a identifikuje potencidl daného mista (plochy) k zavedeni
chytrého parkovaciho reseni. Bude vhodné provést prlizkum dopravniho chovani's cilem ziskat
relevantni data (odkud a kam lidé cestuji, kde parkuji a proc, jak dlouho hledaji misto na parkovani
atp.). K prizkumu je mozné vyuzit moderni technologie, které dnes nabizeji moZnosti, jak méfrit
vjezd na Uzemi mésta a odjezd z néj u konkrétnich automobilll dle SPZ — systém tak urci, kdy
automobil vjel naizemiméstaakdy odjel, tj. analyzuje, zdaliautomobil pouze projizdél, nebo zlstal
ajak dlouho (kratkodobé v ramci hodin, tj. napf. na ndkup; delsi ¢asovy Usek v ramci hodin, tj. napf.
parkovani pres den atd.).

Na zakladé téchto dat a informaci bude mozné navrhnout konkrétnitechnické a softwarové feSeni
vhodné pro mistni podminky. Inteligentni parkovaci systém je vhodné pfipravit jako moduldrni
systém (ktery je mozné kdykoli a kamkoli rozsifit s minimalnimi naklady) tak, aby byly respektovany
finan¢ni mozZnosti mésta. Technologie detekujici pfitomnost vozidla umoZriuje online monitoring
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Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

(obsazenost konkrétniho parkovaciho mista, procentudlni vytiZzeni parkovisté atp.) a na zakladé
kontinudlniho sbéru dat o obsazenosti parkovaci plochy systém automaticky nabidne moznost
dlouhodobého vyhodnoceni parkovani k acelim Upravy tarifni politiky nebo napftiklad porovnani
a vycisleni rozdilu ve vybéru parkovacich poplatkd mezi aktualné provozovanym systémem (data
z platebnich termindll) a systémem chytrého parkovani (data o redlném vyuZivani parkovaci
plochy).

e Hospodarsky odbor
Garant
e Spolupracuji: Technické sluzby mésta

o ' e Obcané mésta
Cilova skupina L oue .
e Navstévnici

o e  Generel dopravy
Vazba na strategické L o L . . . .
e  Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 2: Klatovy jsou méstem s vyfeSenou dopravni

dokumenty RS
situaci
e Barcelona: Mésto kompletné osazené senzory navadéjicimi fidice na volnd parkovaci mista
Dobré praxe https://datasmart.ash.harvard.edu/news/article/how-smart-city-barcelona-brought-the-

internet-of-things-to-life-789

SC12) Efektivni reseni dopravy v klidu

Nazev opatreni Aplikace pro parkovani

Typ opatieni Projektové

Cilem projektu je zajistit efektivni spravu a vyuZivani parkovacich kapacit na Uzemi mésta. Jednd se
o vytvoreni (zapojeni mésta do jiz existujiciho) systému, ktery umoziuje a zajistuje obsluhu
Popis parkovacich mist. Soucasti systému muze byt i mobilni aplikace, ktera uzivateliim nabidne napf.
navigaci na volna parkovaci mista, doporuci nejvhodnéjsi zplsob dostupnosti napr. centra mésta,
bude umoZiovat platbu za parkovné, bude informovat o propojeni na hromadnou dopravu atp.

e Odborrozvoje mésta
Garant . v ’ . 7 v v
e Spolupracuji: Hospodaisky odbor, Technické sluzby mésta

o _ e (Obcané mésta
Cilova skupina Y ein
e Navstévnici

L e Generel dopravy
Vazba na strategické

dokumenty e  Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 2: Klatovy jsou méstem s vyfeSenou dopravni

situaci

e Aplikace MPLA — jednd se o nejrozsifenéjsi mobilni platebni systém MPLA na ¢eském trhu.
Vyuziva se napf. v Praze. Telefon dokaze uZivateli nabidnout veskeré dostupné parkovisté
v okoli, véetné sazeb, zadani doby parkovani, SPZ atp. Parkovani |ze prodlouzit pfes mobilni
aplikaci — odpada tedy vraceni se k parkovacimu automatu atp.

Dobra praxe
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‘ SC13) Posilovdni alternativnich zpisobi dopravy

Nazev opatreni Podpora a rozvoj infrastruktury pro cyklodopravu a pési

Typ opatieni Projektové

Cilem je zajistit koncepénia promyslenou podporu cyklodopravy a pohybu pésich formou souboru
provazanych technickych opatfeni, kterd budou postupné realizovana (napt. znaceni cyklotras,
Popis budovani cyklostezek, zon pro cyklisty, pofizeni a instalace doprovodného mobiliare jako napf.
kolostavy, odpocinkova mista, pitka atp., vybudovani ,cyklovéze“, rozsireni sité bike boxd ve
verejnych budovach, propojeni s MHD, bike-sharing atd.).

e Odborrozvoje mésta
Garant

e  Spolupracuje: Hospodarsky odbor

o _ e Obcané mésta
Cilova skupina D e .
e  Navstévnici

o e Generel dopravy
Vazba na strategické

dokumenty e  Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 2: Klatovy jsou méstem s vyfeSenou dopravni

situaci

i e  Goteborg planuje pro cyklisty
Dobra praxe ] ] ] ]
https://www.scmagazine.cz/casopis/02-16/goteborg-planuje-pro-cyklisty locale cs/

‘ SC13) Posilovani alternativnich zpilisobi dopravy

Nazev opatfeni ZvysSovani motivace a podpora osvéty

Typ opatieni Projektové / procesni

Cilem je motivovat verejnost k omezeni vyuZivani automobilll a sniZovani intenzity méstské
automobilové dopravy pravidelnymi osvétovymi akcemi, které jsou podpofeny vhodné zvolenym
marketingem.

Jako vhodné akce Ize doporucit napfiklad:

Den bez aut mda poukazat na pfijatelnéjsi zplsoby dopravy a podpofit omezovani méstského
automobilismu.

Soucasti tohoto projektu jsou rdzné osvétové akce, které upozornuji na problematiku husté
automobilové dopravy, poradaji se napt. cyklojizdy, dochazi k uzavieni vybranych ulic ¢i celych
center. Lze napf. uzavfit centrum mésta a pro jeden den z ného udélat kompletni pési zénu
s doprovodnym programem.

Popis Projekt S kolem do prace ma vytvorit vhodné podminky pro cyklodopravu zaméstnancl podnik(
a instituci. Zapojit se mohou idedlné jak samotni zaméstnavatelé, tak mésto. Podpora spociva
jednak ve vybudovani mobilidfe a doprovodnych prvki (kolostavy, znacenitras, prevlékarny, sprchy
atp.), tak soucasné ve vhodné nastaveném motivaénim programu (soutéZ s mésicnim
vyhodnocenim poctu najetych kilometr( do/z prace dle GPS, poctu cest atp.).

Pésky do Skoly je projekt, ktery podporuje pési ,,dopravu” zaka do $kol s pozitivnim dopadem na
bezpecnost v exponovanych ¢asech a lokalitach. Kromé toho ma projekt dalsi pozitivni efekty
v oblastech, jako je napf. zdravy pohyb a prohlubovani pratelskych vztahl mezi détmi, bezpecnost
(skupinu vede vZdy jeden dospély, ktery je pfipojen k GPS, coz mohou vyuZit rodice déti, ktefi se tak
v redlném ¢ase dovédi, zdali dité v pofddku dorazilo do Skoly) atp.

Garant e Odbor skolstvi, kultury a cestovniho ruchu

o ' e Obcané mésta
Cilova skupina L vew g
e Navstévnici
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L e Generel dopravy
Vazba na strategické

dokumenty e Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 2: Klatovy jsou méstem s vyfeSenou dopravni

situaci

e Hlavni mésto Praha, méstské ¢asti: HMP, MC a dal3i partnefi z Fad neziskovych organizadi jiz
tradi¢né poradaji celou fadu akci a doprovodnych aktivit, které se konaji v rznych ¢astech
Prahy v tzv. Evropském tydnu mobility (jehoZ soucasti je pravé i Den bez aut pripadajici na

Dobré praxe 22. zafi). V roce 2019 byly vybrany lokality: Marianské namésti, Kbely, Dolni Méchol upy

a Ujezd u Prlihonic.

https://www.praha7.cz/pesky-do-skoly-2020/

https://www.dopracenakole.cz/pro-mesta

‘ SC13) Posilovadni alternativnich zpisobi dopravy

Nazev opatreni E-mobilita a sdileni

Typ opatfeni Projektové / procesni / technologické

Cilem projektu je sniZit zatiZzeni zejména centra mésta individualni automobilovou dopravou; ddle
umoznit udrZitelny, smysluplny a koncep¢ni rozvoj e-mobility - podporou nakupu dopravnich
prostfedkll na elektro pohon napf. pro mésto a méstské organizace (technické sluzby, socialni
Popis sluzby, referentské vozy), podporou vystavby nabijecich stanic atp.

Soucasti projektu mlze byt napf. partnerstvi s nékterym komercénim subjektem, ktery bude

ochoten a schopen na Uzemi Klatov provozovat flotilu napf. elektrokol ¢i elektrokolobézek a jejich
sdileni.

Garant e Odborrozvoje mésta

o ' e (Obcané mésta
Cilova skupina e .
e Navstévnici

e  Generel doprav
Vazba na strategické pravy

dokumenty e  Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 2: Klatovy jsou méstem s vyfeSenou dopravni

situaci

e Kolem Plzné https://www.plzen.eu/doprava-1/sdilena-doprava/chap 135800691/sdilena-
doprava-v-plzni.aspx

‘ SC14) Rozvoj a zkvalitnéni verejné dopravy

Nazev opatfeni VyuZiti novych technologii ve veiejné dopravé

Dobra praxe

Typ opatieni Procesni/ technologické

Cilem projektu je zefektivnit fungovani hromadné dopravy ve mésté formou vhodnych
technologicko-organizacnich opatfeni.
Jedna se zejména o funkcni propojeni systému parkovani a hromadné dopravy (na okraji mésta lze

zaparkovat na parkovisti typu P+R a ndsledné vyuZit zvyhodnénou formu prepravy hromadnou
dopravou do centra mésta).

Popis Hromadna doprava soucasné umoziuje zjednodusenou prepravu kol a navazuje na klicova mista
cyklodopravy (bikeboxy, cyklovéz atp.)
Hromadna doprava nabizi vysokou miru flexibility (napf. mimoradné linky v dobé konani
vyznamnych akci) a nova technologie online informaci o prijezdech a odjezdech (zejm. na
zastavkach) zajistuje informovanost cestujicich.

Garant e Hospodarsky odbor
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Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

o _ e (Obcané mésta
Cilova skupina e .
e Navstévnici

L e  Generel dopravy
Vazba na strategické

dokumenty e  Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 2: Klatovy jsou méstem s vyfeSenou dopravni

situaci

e Mosty ulablunkova

https://www.gorolweb.cz/v-mostech-maji-chytre-zastavky-a-planuji-dalsi/
Dobra praxe e Brno

https://zdopravy.cz/v-brne-testuji-chytre-oznacniky-na-zastavkach-mluvi-a-data-maji-on-

line-12854/
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2.4.5 Mésto pro Zivot

‘ SC15) Zkvalitnéni péce o zelen a verejny prostor

Nazev opatfeni Organizacné technické zasady péce o vefejny prostor a zelen

Typ opatieni Projektové / procesni / technologické

Cilem navrZeného opatfeni je pfizplsobit formu, rozsah a kvalitu péce o verejny prostor a verejnou
zelen novym narokdm (klimatické zmény, hospodareni s vodou ve verejném prostoru, rozsifovani
a zkvalitiovani modrozelené infrastruktury atp.).

Je moiné doporucit vypracovdni stfednédobé koncepce péce o modrozelenou infrastrukturu
mésta, a zajistit tak udrZitelny zpUsob péce o ni. Soucasti této koncepce by méla byt feSena i otdzka
hospodareni's vodou (destova kanalizace je svedena do retenénich nadrzi; dochazi k udrzeni vody
Popis v krajiné a jeji vyuziti napr. k zavlaze, zméné nepropustnych ploch na propustné, budovani novych
vodnich prvk(, budovaniretencnich nadrziaobnovavodnich ploch; jefeSena problematika ochrany
pred povodnémi atp.)

Stfednédobd koncepce péce o modrozelenou infrastrukturu by méla rfesit nejen otazky péce
o stavajici prvky uvnitf mésta, ale i problematiku jeji obmény a rozsifovani (zména druhové skladby
— napf. vysadba odolnéjsich kultivard atp.) vreakci na nové (nejen) klimatické podminky
a pozadavky (verejnosti, ob¢anl mésta).

Garant e Odbor Zivotniho prostredi

o . e Obyvatelé mésta
Cilova skupina L
e  Navstévnici

Vazba na strategické e Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 1: Klatovy jsou prijemnym méstem pro bydleni

dokumenty e Generel zelené

e Olomouc: Hospodareni se srdzkovymi vodami — cesta k modrozelené infrastrukture —
Olomoucké  stavebni standardy k integraci  modrozelené infrastruktury

D ! .. . .
obrd praxe https://www.olomouc.eu/administrace/repository/gallery/articles/23 /23422/hdv_cesta

k_mzi.cs.pdf
‘ SC16) Zefektivnéni odpadového hospodadrstvi
Nazev opatfeni Teplarna — technologie spalovani
Typ opatreni Technologické

Cilem projektu je podpofit dlouhodoby a udrZitelny zpUsob likvidace odpadu formou spalovani ve
stavajici teplarné (KLATOVSKA TEPLARNA a.s.) vybudovanim nové technologie spalovani.

Dojde tak k vyznamnym synergickym efektlim v podobé efektivni likvidace komundalniho odpadu,
pfi které je ziskdna energie spalovanim tzv. tuhého alternativniho paliva (TAP), které je vyrobené
z vyttidénych komunalnich a ostatnich odpadd, které uz nebude mozné recyklovat ani ukladat na

Popis skladky. Technologie musi plnit nejpfisnéjsi emisni limity.
Soucasné dojde k vyfeSeni situace v souvislosti se zakazem ukladani KO na skladky v roce 2030.
Jednd se o dlouhodoby, technicky sloZity a rozsahly projekt, ktery si vyzada velké stavebni
a technologické zmény. Jeho pfiprava a realizace zavisi, do zna¢né miry, na dostupnosti financnich
prostiedk(, zménach legislativy a dalSich okolnostech.

Garant e Klatovska teplarna, a.s. (jedinym akcionarem je mésto Klatovy)

Cilova skupina e Obyvatelé mésta

Vazba na strategické

dokumenty e  Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 1: Klatovy jsou pfijemnym méstem pro bydleni
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e Pierov

Dobrd praxe https://oenergetice.cz/teplarenstvi/prerov-bude-ziskavat-teplo-efektivhim-spalovanim-
komunalniho-odpadu

‘ SC16) Zefektivnéni odpadového hospodadrstvi

Nazev opatfeni Motivace, vzdélavani, vychova a osvéta

Typ opatieni Projektové / procesni

Cilem projektu je zvysit povédomi, prohloubit znalosti a posilit motivaci obyvatel (zejména déti,
které nasledné plisobina dospélév rodinach) odpovédné nakladat s odpady (prevence jejich vzniku
a spravné tridéni).

Pfedmétem projektu je vytvoreni dlouhodobé spoluprace se skolami, které zfizuje mésto Klatovy
v oblastirozvojeznalosti, dovednostia navyki déti, utvarenijejich hodnotové hierarchiea Zivotniho
stylu potfebného k ochrané Zivotniho prostredi. Hlavnim tématem je osvéta a odpovédny pfistup
ke sbéru a tfidéni odpadu, prevence vzniku odpadl a minimalizace produkce netfidéného

Popis komundlniho odpadu.
Déti a mladeZ jsou vici environmentalnim tématlm ¢asto senzitivnéjsi nez dospéli a osvojeni
vhodnych navykd v oblasti tfidéni odpadu miZe i pozitivné plisobit na dospélou populaci.
V ramci projektu mésto vytvofi partnerstvi s renomovanymi partnery a vzdélavacimi institucemi
v oblasti odpadového hospodarstvi (napf. Eko-kom) a spolecné ptipravi dlouhodobé tematické
vzdélavaci programy, které budou atraktivni a hravou formou détem preddvat znalosti v oblasti
tfidéni odpadu.

e Odbor zivotniho prostredi
Garant e Partner méstav oblasti EVVO

o 785a MS zfizované méstem

o 74ciMSaZsS

Cilova skupina .y
e (Obcané mésta

Vazba na strategické e  Strategicky plan rozvoje mésta, Specificky cil 1: Klatovy jsou pfijemnym méstem pro bydleni
dokumenty e Generel zelené

e Aktivita Cisty kraj: Vzdélavaci sluzby o problematice tfidéni odpadd a nakladanis odpady pro
materské, zakladni a stfedni Skoly, zajmové skupiny déti, mladez a verejnost
Dobra praxe https://www.cistykraj.cz/skoly-nabidka-seminaru-vyukove-programy-pro-skoly.html

e Aktivita Recyklohrani: Zasady spravného tfidéni a recyklace odpadl s hernimi prvky
http://www.recyklohrani.cz/cs/outbounds/
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3 MOZNOSTI FINANCOVANI OPATRENI

Vzhledem k pestré skale projektd SMART CITY existuje taktéz Siroka paleta mozZnosti, jak tyto projekty financovat.
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR vydalo Metodiku financovani Smart City, kterd je podrobnou inspiraci, jak je
mozZné uréité situace fesitl. Obecné plati, Ze pokud dané opatfeni dokdZe generovat takové pfijmy, aby pokrylo
naklady souvisejici s pofizenim technologie, provozem, udrzbou, zavedenim projektu nebo procesu, a dokaze-li
dokonce generovat urcitou miru zisku, neni potifeba ze strany mésta vynaklddat vlastni rozpoctové zdroje.

V ostatnich pripadech je potfeba analyzovat dotacni / grantové moznosti v kombinaci s vlastnimi rozpoctovymi
zdroji, v nejzazSim pripadé resit zapojeni externich zdrojl (dluhové zdroje).

Veskera navrZzena opatfeni je tfeba vnimat jako planované projekty s rliznou dobou realizace, kterd bude vyznamné
zaviset zejména na financnich a kapacitnich moznostech mésta Klatovy.

Financovani SMART CITY opatfeni je tedy idedlni resit ve vicezdrojové strukture:
e Rozpoctové zdroje mésta
e Dotacni / grantové mozZnosti (ze strany kraje, narodni zdroje atp.)
e Platby ob¢ani za vybrané sluzby
e Vlastni zdroje dodavatele (PPP, EPC)

1w

. véry / leasing, prondjem

3.1 ROZPOCTOVE ZDROJE MESTA — FINANCNIi POTENCIAL MESTA
KLATOVY

Tradi¢ni zdroj financovani investicnich projektl jsou rozpoctové zdroje mésta. VyuZiti a planovani zdroji z rozpoctu
by mélo reflektovat zdsadu volného cash-flow. Nejprve pokryt dluhovou sluzbu a mandatorni vydaje a zbylé
prostfedky investovat. Pfi odhadu volnych rozpoctovych zdroji Ize vychdazet z rozpoctového vyhledu mésta Klatovy,
ktery je vsoucasnosti zpracovan do roku 2025 (rok 2021 vychazi ze stavajicich aktualné platnych schvalenych
udaja).

Tabulka 2: Investi¢ni kapacita mésta Klatov v tis. K¢

Polozka rozpoctu (v Kc) 2021 2022 2023 2024 2025

Bézné prijmy 485288 569016 585433 594488 601668
Bézné vydaje 368 865 461818 464172 466903 469 590
Provozni saldo pred splatkou Uvéru 116 423 107 198 121261 127585 132078
Kapitalové prijmy 10 000 0 0 0 0
Cerpani Gvéru 0 0 0 0 0
Splatka uvéru 15 335 15 389 2038 2 057 1903
Mandatorni kapitdlové vydaje (obnova

majetku) 65 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Investicni kapacita 46088 41809 69223 75528 80175

Zdroj: MF CR, mésto Klatovy —rozpoctovy vyhled, viastni zpracovdni M. C.TRITON

1 https://mmr.cz/cs/microsites/sc/ metodiky/metodika-financovani-smart-city-projektu
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Z vySe uvedené tabulky je patrné, Ze mésto Klatovy je schopno vygenerovat ro¢né v primeéru 60-80 mil. K¢ volnych
prostfedkd pro investovani do vlastnich novych projekt(. Je nutné ovsem fici, Ze tyto prostfedky nejsou uréeny
pouze pro projekty Smart City, ale na jakékoli jiné investicni zdméry. Vypocet investi¢ni kapacity zahrnuje
vyznamnou polozku ,mandatornich kapitalovych vydaju“, coz jsou prostredky, které mésto kazdy rok vyuZivd pro
investice do stdvajici infrastruktury (oprava a udrzba majetkul).

PFi dodrZeni stdvajiciho rozpoctového vyhledu by mésto Klatovy mélo byt schopno v ndsledujicich ¢tyfech letech
(2022 - 2025) vygenerovat minimainé cca 488 mil. K¢ z provozniho salda s tim, Ze?:

e 21 mil. K¢ bude pouzito na umor aktualniho dluhu,

o Vysledkem je 467 mil. K¢ vlastnich financi k vyuZiti v daném obdobi a v tom je zahrnuto 200 mil. K¢
doporucenych na reprodukci majetku (opravy a investice do dosavadniho majetku v priimérné vysi 50 mil.
K¢ ro€né). Zbytek je urcen na realizaci novych opatreni a investi¢nich projekt(. Podstatnou casti jsou rovnéz
prijaté transfery, kdy je mésto Klatovy dlouhodobé Uspésné v Cerpani dotacnich prostfedkd ze strany
rdznych operacnich programd.

Meésto Klatovy ma vytvorenou dostateénou finanéni rezervu, kterou vyuzivd pro financovani investi¢nich aktivit.
Provozni saldo je dlouhodobé ve vyborné kondici (cca + 120 mil. K¢ ro¢né). Mésto Klatovy (k 31. 12. 2020)
disponovalo:

e Dlouhodobym finan¢nim majetkem ve vysi cca 55 mil. K¢.
o Kratkodobym finanénim majetkem ve vysi cca 300 mil. K¢.
Financni rezerva mésta Klatovy je tedy ve vysi zhruba 300 mil. K¢ vysoce likvidnich financnich prostredka.

Co se tyce dluhové sluzby, resp. zadluZeni mésta Klatovy, k 31. 12. 2020 byl zlstatek nesplacené Casti Uvéru ve vysi
cca 36 mil. KE. Mésto Klatovy splaci rocné zhruba 15 mil. K¢, tento Uvér tak bude splacen v roce 2023.

Pro potreby pripadného financovani investi¢nich zamér( z Gvéru je vhodné propocitat moznosti mésta Klatovy
v kontextu Zakona ¢. 23/2017 Sh. o pravidlech rozpodtové odpovédnosti, ktery stanovuje, Ze:

e Uzemni samospravny celek hospodafi v zajmu zdravych a udrZitelnych vefejnych financi tak, aby vyse jeho
dluhu neprekrocila k rozvahovému dni 60 % priméru jeho pfijmd za posledni 4 rozpoctové roky.

e  Prekroci-li dluh zemniho samospravného celku k rozvahovému dni 60 % prdméru jeho pfijmd za posledni
4 rozpoctové roky, Uzemni samospravny celek je povinen jej v nasledujicim kalendarnim roce snizit nejméné
0 5 % z rozdilu mezi vysi svého dluhu a 60 % praméru svych pfijm0 za posledni 4 rozpoctové roky.

Dale MF CR stanovilo tzv. ukazatel dluhové sluzby, ktery vyjadiuje, jaky podil vybranych béinych pfijmd musi obec
pouzit na splaceni svych dluhli, a kolik prostfedk(l obci tedy zlstane na Uhradu provozu obce. Jako kriticka byla
stanovena hranice tficetiprocentniho podilu dluhové sluzby na (vybranych) béinych pfijmech. Obce (a kraje),
které by prekrocCily stanovenou vysi ukazatele dluhové sluzby, by byly vyzvany pfijmout takova opatreni, aby
v pristim obdobi tficetiprocentni vysi podilu neprekrodily. V pfipadé, Ze by k prekroceni doslo i v nasledujicim roce,
Ministerstvo financi by predalo seznam téchto obci (krajl) poskytovateldm prostfedkd ze statniho rozpoctu
a statnich fond(, aby pfi projednavani Zadosti téchto obci a kraji o dotaci, pljcku nebo o navratnou financni
vypomoc prihlédli k této skutecnosti. Pfekroceni 30% vySe ukazatele dluhové sluzby tedy neznamend automaticky
ztrdtu mozZnosti ziskat statni dotaci, ale je pouze jednim z kritérii, ktera pouZiji orgdny poskytujici dotace pfi
konecném vybéru téch obci a krajh, které obdrzi statni ucelovou dotaci.

Vypocet potencidlni vyse tvéru a dluhové sluzby mésta Klatovy

Priimér béznych prijm po konsolidaci u mésta Klatovy za roky 2018 — 2020 je 470 866 tis. KC. Klatovy by si tak
mohly dovolit Gvér ve vysi zhruba 350 mil. K. Pfi 15letém horizontu splatky a drokové sazbé cca 2,5 % rocné by

2 Stiednédoby vyhled rozpo¢tu mésta Klatovy na obdobi 2021 - 2025.
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rocni splatka byla zhruba ve vysi 28 mil. K¢. Ukazatel dluhové sluzby by vypadal nasledovné (pocitano hypoteticky
pro rok 2022):

Tabulka 3: Vypocet potencialni dluhové sluzby mésta Klatovy (na zakladé ukazatelli rozpoctu 2018-2020)

Nazev polozky Suma v tis. K¢
1 Danové prijmy 380 997
2 Nedanové pfijmy 95 892
3 Prijaté dotace (po konsolidaci) bez investi¢nich dotaci 105 982
4 Dluhova zakladna 582 871
5 Uroky 8750
6 Splatky jistin a dluhopist 19 255
7 Splatky leasingu 0
8 Dluhova sluzba 28 005
9 Ukazatel dluhové sluzby 4,80 %

Zdroj: M.C.TRITON vlastni zpracovdni
Ukazatel dluhové sluzby je s velkou rezervou naprosto v poradku.

Dalsi financni prostfedky mliZou byt sanovany z potencialnich dosazenych Uspor pfi realizaci Smart opatfeni (typicky
energetické Uspory).

3.2 VLASTNIi ZDROJE DODAVATELU RESENi

PPP projekty - Partnerstvi verejného a soukromého sektoru. Jde o smluvni vztah mezi soukromym a verejnym
sektorem, jimZz se soukromy sektor zavazuje k zajisténi verejnych sluzeb nebo infrastrukturnich projektl, které
byvaji typicky dodavany nebo provozovany verejnym sektorem.

EPC - Energy Performance Contracting je komplexni sluzba, kterda v sobé zahrnuje navrh Uspornych opatieni,
ptipravu, realizaci a zajisténi financovani projektu vedouci k isporam energie budov. Do ¢estiny se volné preklada
jako ,,energetické sluzby se zarukou” nebo , financovani energeticky Uspornych opatteni z budoucich Uspor”.

Metoda funguje na splatkovém principu, mésto tedy k jeji realizaci nepotrebuje zadné vlastni finan¢ni zdroje. Mésto
realizaci postupné poskytovateli splaci z vyslednych a smluvné garantovanych Uspor.

Veskera rizika projektu nese poskytovatel a v pripadé, Ze Uspor neni dosazeno dle pfedem stanoveného modelu,
nese poskytovatel i finanéni dopady tohoto neuspéchu. Investice do projektu metodou EPC maji ndvratnost 6 az 10
let. Je mozZné s nim dosahnout snizeni az 40 % nakladl na energie.

3.3 DOTACNIi / GRANTOVE MOZNOSTI

V soucasné dobé je k dispozici velké mnozstvi dotacnich program( na financovani projektil SMART CITY. Jedna se
o podporu:

e Jednak z evropskych zdroji - Operacni program Zaméstnanost (OPZ), Operacni program Vyzkum, vyvoj
a vzdélavani (OPVVV), Operaéni program Zivotni prostfedi (OPZP), evropské programy (INTERREG CENTRAL
EUROPE, INTERREG DANUBE, Urbact I1l, HORIZON 2020, Program LIFE, CEF 2014 —2020, Evropa pro ob¢any,
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PF4EE, EIB).3

e A jednak narodnich zdrojl (TACR - PROGRAM ALFA, PROGRAM EPSILON), PANEL 2013+ (MMR), Nova
Zelena Usporam (MZP), Program na podporu podnikatelskych nemovitosti a infrastruktury (MPO) a dalsich
zdrojli (napf. Programy VA4).

e Ministerstvo pro mistni rozvoj CR &tvrtletné aktualizuje kompletni prehled dotacnich tituld. Seznam
konkrétnich vyzev je k dispozici na strankach MMR CR: https://www.mmr.cz/cs/ministerstvo/regionalni-
rozvoj/smart-cities/aktuality/aktualni- pre hled-vyzev-v-klicovych-oblastech-smart?feed=AllPageFefed

3.4 DLUHOVE FINANCOVANI

Jednd se o klasické formy financovani pomoci externich bankovnich zdroji. Ceské bankovni instituce poskytuji
nastroje, kterymi je mozné ziskat finance pro realizaci projektovych zamér(. Mezi klasické nastroje patii:

Revolvingovy uvér

Bankovni uavér, ktery funguje na principu automatického obnovovani bez nutnosti opétovného sjedndvani.
Je zalozen na principu kontokorentniho Uvéru, ale s opétovnym navySovanim. Je vhodny k financovdani provoznich
potieb nebo splatek kratkodobych pohledavek. Vyhoda je nizky urok, nizka administrativni naro¢nost, kratkodobost
a nizké riziko.

Sménecny program

Verejna instituce proda sménku na finanénim trhu, kde je sménka prodana za nomindlni hodnotu (snizeni o cenu
investice), nasledné je provedena uUhrada investice smérem od verejné instituce dodavateli. Investice je hrazena
z vynosu, ktery prinesla operace na financnim trhu. Na zakladé sménecného programu pak hradi jednotlivé splatky
véetné jistiny a ceny investice verejna instituce majiteli sménky.

Ucelovy uvér
Princip finan¢ni operace spocivd v odkoupeni pohledavky (napf. finan¢ni instituci) za verejnou instituci od

dodavatele. Zhotovitel stavby je vyplacen ve vysi pohleddvky ze strany financni instituce. Soucasnym véfitelem se
stava financni instituce a musi byt podepsano s vefejnou instituci uznani dluhu a nastaveni splatkového kalendare.

Dalsi moZnosti jsou Evropské finanéni ndstroje, které doposud nejsou pfili§ vyuzivané, avsak jsou velice vyznamné
pro financovani podstatnych projektd spojenych s vyssi investici. Jedna se predevsim o Uvéry poskytnuté Evropskou
investicni bankou (EIB), investi¢ni Uvéry Rozvojové banky Rady Evropy (CEB) a dalsi. Tyto nastroje se obvykle
vyznacuji nizsi urokovou sazbou neZ v pripadé klasickych ndstroji dluhového financovani. Pro konzultace v této
oblasti je vhodné wvyuzit zprostfedkovatele ztad Cceskych  bankovnich instituci, napf. zde:
https://www.equipmentfinance.societegenerale.cz/cz/financovani-eib/.

Potencialni bezpecnd vysSe Uvéru v pfipadé mésta Klatovy se pohybuje kolem 350 mil. KE. V pfipadé uvéru se
splatnosti 15 let Ize ofekavat urokovou sazbu kolem 2,5 % (1 ro¢ni PRIBOR + 0,8 %) a ro¢ni splatku ve vysi 28 mil.
KE.

3V rdmci programového obdobi{2021 — 2027 budou jednotlivé Opera&ni programy zaktualizovany. Pfedpoklad podpory Smart
Cities ovSem pretrvava.
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4 PRILOHY
4.1 SLOVNIK POJMU A ZKRATEK

Pozndmka: S tématem Smart City je spojeno velké mnoZstvi pojmi a zkratek vcetné cizich / anglickych. U nékterych
dokonce neexistuje presny cesky ekvivalent (jednd se o tzv. terminus technicus — odborny termin), proto je
u vybranych pojmi popsdno, co znamenaiji.

Pouzité pojmy

Smart City / Smart Cities = Chytré mésto / chytrd mésta. Jednad se o zastfeSujici princip / koncept, ktery v sobé
zahrnuje Skalu oblasti fizeni, spravy, fungovani mésta (nebo Uradu) prostfednictvim modernich technologii,
nastrojd, ale iinovacnich a zménovych pfistupll a postupl.

Stakeholder management = Rizeni a spoluprdce se zainteresovanymi skupinami. Zainteresovanou skupinou je
myslena entita (osoba/y, skupina/y, organizace atd., napf. podnikatelé, Skoly atd. — vefejného i soukromého
charakteru), kterd md vztah k fesené problematice. Vztahem se chape predevsim definice vztahu k tématu, vlivu na
téma, zajmem o téma.

Big data = Soubor velkého mnozZstvi dat z riznych zdrojh a riznych oblasti.

Business intelligence = Prace se ziskanymi daty. Na jejich zakladé definovani sou¢asného stavu i predikce budouciho
stavu.

Crowdfunding = Financovani dané konkrétni véci prostrednictvim darcu, vétsinou se jedna o vyssi pocet osob, které
se na danou zalezZitost skladaji. V socialni oblasti jde o darovani bez mozZnosti financniho zisku.

Crowdsourcing = Oteviené zadani Ukolu k reseni formou vSeobecného vyhlaseni, vétsinou vice subjektiim (osobam,
skupindm), které maji najit reSeni. Systém byva zaloZen na principu benefitu (nemusi jit pouze o financni) pro
nejvhodnéjsi feseni, které zadavatel vyuzije.

Gamifikace = Jde o pfistup s cilem zvySovat zadjem a zapojeni uZivateld prostfednictvim hernich prvk( a principd
v oblastech, které jsou svoji povahou ,neherni”.

Bikesharing = Systém sdileni kol je sit desitek aZ stovek pljcoven nebo automatickych stanic s jizdnimi koly, které si
Ize vypuj¢it na jednom stanovisti a na jiném je vratit. Nej¢astéji se pocita s pljcovanim kol ve mésté pro dopravu na
kratkou vzdalenost, respektive na kratky cas, existuji ale i regiondlni systémy pro turistiku.

Carsharing = Sdileni aut je sdileni automobil( vice lidmi, kterym by se kvali malé frekvenci vyuZivani nevyplatilo
vlastnit a provozovat automobil sami. MlZe byt provozovan jak formou oficidlniho ¢i neoficidlniho sdruzovani lidi,
ktefi pak jsou spoluvlastniky automobilli, tak formou podnikatelskou, tedy sluzbami vefejnych pujcoven
automobild.

Smart grids = Inteligentni sité jsou silové elektrické a komunikaéni sité, které umoziuji regulovat vyrobu a spotiebu
elektrické energie v redlném case, jak v mistnim, tak v globalnim méfitku. Jejim principem je interaktivni
obousmérna komunikace mezi vyrobnimi zdroji a spotrebici nebo spotrebiteli o aktudlnich moznostech vyroby
a spotieby energie.

Smart Administration = Celostatni strategie s cilem zkvalitnit sluzby verejné spravy, a zlepsit tak komunikaci mezi
Urady a obcany.

Pasport = Zaevidovani hmotného i nehmotného majetku do urcené databaze (fyzické, elektronické).

Telematika = Pfenos a zpracovani dat se zobrazovacimi a jinymi sdélovacimi systémy a prostredky.
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4.1.1 Pouzité zkratky

BIM = informacni model budov, co? je proces vytvareni a spravy dat o budové béhem celého jejiho Zivotniho cyklu
(ang. Building Information Modeling)

CCTV = uzavfeny televizni okruh — vyuZiti kamerovych systéml ke sledovani prostorli, zobrazovani zabér(,
a pfipadné jejich archivaci (angl. Closed-circuit television)

EU = Evropska unie

EPC = financovani energeticky Uspornych opatreni z budoucich Uspor (angl. Energy Performance Contracting)
EVVO = environmentalni vzdélavani, vychova a osvéta

HW = hardware

GIS = geograficky informacni systém umozriuje v elektronickém / virtualnim prostfedi ukladat, pracovat atd.
s prostorovymi daty (angl. Geographic Information System)

IAD = individudlni automobilova doprava

ICT = informacni a komunikacni technologie

loT = internet véci — sit a propojeni zafizeni rizného typu a druhu (angl. Internet Of Things)
KPIs = klicové ukazatele vykonosti (angl. Key Performance Indicators)

MAN = pracovni zkratka pro metropolitni sit ve mésté (angl. Metropolitan Area Network)
MU / MU = méstsky urad

MMR = Ministerstvo pro mistni rozvoj

OPZ = Operacni program Zameéstnanost

PPP = spolupriace verejného a soukromého sektoru pri poskytovani verejnych sluzeb (angl. Public-Private
Partnership)

PR = vztahy s verejnosti pomoci komunikaénich nastroju, principt apod. (angl. Public Relations)
SPRM = Strategicky plan rozvoje mésta

SW = software
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5 O ZPRACOVATELI

Jsme Ceska spolecnost se silnou znalosti lokalniho trhu

1. Jsme tym zkuSenych manazerti z praxe

2. Navrhujeme funkéni feseni
a zavedeme jej do praxe

3. Ménime a rozvijime postoje lidi ve firmé

4. Poskytujeme interim manazery

90 000+

rozvijenych nebo
hodnocenych osob

Dle Zebficku Czech TOP 100 patfime jiz nékolik let mezi

2 700+

projektd

100 nejobdivovanéjsich firem na ¢eském trhu.

100

klientd ro¢né

PRINASIME FIRMAM A URADUM ODPOVEDI A RESENI NA TYTO OTAZKY:

Podstatou strategie
je odliseni.
Mameji?
Rozumi ji nasilidé?
Pomaha nam v fizeni
organizace a poskytovani
sluzeb?

Je nas obchodni model
dostatecné vykonny?

Pracujeme dobfe se
vztahy, vytéZzujeme
potencidl zakaznikl?

Obsluhujeme dobfe
nejvétsi zakazniky?

VYROBA

Jak zkratime
vyrobni ¢asy?

Jak snizime prostoje?
Jak zapojime lidi do
zefektiviiovani?

Jak pomUGZeme mistrim
ve vedeni lidi?

PROCESY A RiZENi

Umime zajistit, aby kazda
prace méla smysl a svého
zakaznika?

Je pribéh Cinnosti
organizaci efektivni
alesponi jako u dobrych
prikladd z praxe?

LIDE

Mame kompetentni,
motivované
a loajalni lidi?

Umime je rozvijet
a vychovavat si nastupce?
Jak byt Uspésnym
vedoucim / lidrem?

INOVACE

Jakym zpUsobem jsme
uchopili proces inovaci?

Jak podporujeme
inovativni lidi
a budujeme inovativni
DNA organizace?

Jak efektivné fidime vyvoj
sluzeb?

Vice informaci o M.C.TRITON najdete na www.mc-triton.cz

MESTOKLATR

Jak rychle stabilizujeme
chod v urcitém dtvaru?

Co muzZeme délat, kdyz
nemUzZeme obsadit
klicovou pozici?

Jak dobfe odfidime
zménu?

Strategie Smart City

Jak efektivni je pohyb
zbozia surovin uvnitf
spolecnosti?

Jak funguje distribuce
zakaznikdm ¢i dalsim
partnerim?

Kolik financi nam vazou
zasoby?
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